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RESUMEN

La investigacion presente Acciones que contribuyen a la formacion de estudiantes de la
Licenciatura de Higiene y Epidemiologia en el componente administrativo, es necesaria
para que los pinos nuevos que se incorporen a las tareas administrativas y de direccion
tengan condiciones politicas y morales. En la actualidad plantean no estar preparados
para realizar la tarea. Por ello se realiz6 un estudio analitico aplicando técnicas como la
tormenta de ideas, lluvias de ideas, entrevistas semi-estructuradas, los 5 porque con el
diagrama causa efecto a los egresados de la Licenciatura de Higiene Epidemiologia
desde el curso 2014-2015 hasta el 2021 a una muestra de 162 egresados
representando el 90% del promedio de graduados, el escenario de la aplicacién de las
técnicas fueron los cursos de postgrados, entrenamiento y otras actividades lectivas. La
principal problemética que arrojé los instrumentos es en relacion: a la falta de
preparacion a la actividad economica y por ende carencia de habilidades en
administraciéon que no fueron recibidos en el pregrado por lo que se revisé y analizo el
curriculo de la carrera de Higiene y Epidemiologia y se propuso acciones para
contribuir al alcance de las habilidades.

Palabras clave: habilidades administrativas, Licenciatura Higiene Epidemiologia,
preparacién componente administrativo

SUMMARY

The investigation present Actions that they contribute to the formation of students of the
Licentiate of Hygiene and Epidemiology in the administrative component. It becomes
necessary that the new pines incorporate to the administrative tasks and of address;
having political conditions and morals outline not to be prepared to carry out the task.
For he/she was carried out it an analytic study applying technical as the storm of ideas,
rains of ideas, semi-structured interviews, the 5 because with the diagram it causes
effect to the egresados of the Licentiate of Hygiene Epidemiology from the course 2014-
2015 up to the 2021 to a sample of 162 egresados representing 90% of the average of
graduate, the scenario of the application of the techniques was the courses of graduate
degrees ,entrenamiento and other activities lectivas. The main one problematic that
throw the instruments it is in relationship: to the preparation lack to the economic activity
and for ende lack of abilities in administration they are were not received in the
pregrado by what was revised and | analyze the curriculum of the career of Hygiene and
Epidemiology and him intended actions to contribute within reach of the abilities.

Key words: Administrative abilities, Licentiate Hygiene Epidemiology, Administrative
Component Preparation

INTRODUCCION
Los avances cientificos y técnicos que caracterizan a esta época en la cual nuestro
pais esta inmerso en su alcance, lograrlo constituye una prioridad: La Salud con su
atencion medica de excelencia y el trabajo de sus grupos multidisciplinarios. La
educacion y la formacion de profesionales debera estar encaminada en funcién de la
realidad cotidiana con sus avances cientificos y técnicos. La universidad tiene el reto
urgente de formar profesionales capaces de dar respuesta a las nuevas realidades
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sociales. Se requiere formar ciudadanos criticos y comprometidos con el desarrollo de
la sociedad en la cual se insertan (Diaz-Canel 2012), se refiere a la responsabilidad
social de la universidad. Los docentes de todas las areas del conocimiento se enfrentan
a grandes desafios en cuanto a su preparacion, para contribuir con este proposito (Diaz
et al, 2010). Diaz —Canel en los Balances de trabajo del afio 2018 de los Ministerio de
Comunicaciones, Trabajo, Ciencia y Tecnologia entre otros hace énfasis en los
postulados del deber y responsabilidad de la Educacién Superior en todo lo que
acontece.
En la segunda mitad del siglo pasado en el afio 1960 se formaron los primeros
especialistas en higiene y epidemiologia tras un largo camino de formacion desde
oficiales de saneamiento, trabajadores sanitarios hasta Técnicos en Higiene vy
Epidemiologia y posteriormente la experiencia cubana Licenciatura en Tecnologia de la
Salud en Higiene y Epidemiologia con un perfil de salida del egresado con elevado
nivel cientifico — técnico que le permita participar en la solucién de los problemas de la
comunidad, insertado en la atencién primaria de salud como prioridad. EI modelo de
perfil del egresado debe tener competencias basadas en sus funciones profesionales
tales como: Atencién Higiénico Epidemiolégica, Educacion para la Salud, Docentes,
Investigativas y Administrativas.
En Cuba con una poblacién cada vez mas envejecida donde es una politica la
continuidad de la obra social como principio inalienable, se hace necesario en el
panorama socio-cultural la participacion convergente: la experiencia y la nueva
generacion que tendrd y tiene la responsabilidad debe asumir cargos de direccion en
los diferentes niveles, asi como la realizaciébn y ejecucion de las distintas tareas
administrativas. Se nos dio la problematica: egresados de la especialidad con
condiciones politicas ideoldgicas, sociales, conocimientos técnicos, dotes para el
Liderazgo, Mando y Direccion, expresaron no poseer habilidades para acometer dicha
actividad inicial al no recibirla en el pregrado. Por lo cual el objetivo fundamental de
este trabajo es proponer acciones que contribuyan a la formacion integral en el
componente administrativo del egresado en Higiene y Epidemiologia.

DESARROLLO
La formacién del hombre es una relaciéon directa con el trabajo producto del desarrollo
de habilidades, disfrutar de los adelantos de la ciencia y la técnica y en continuo
cambio en la presente era es una realidad, en la cual debemos estar actualizado en el
proceso de mejora continua, contribuyendo a la sociedad. Para ello se hace necesario
la preparacion continuada del hombre cuando Cuesta, A (1997) definié: La ventaja
competitiva de la empresa del siglo XXI no radicara en los recursos naturales,
energéticos, financieros, ni en la tecnologia, la ventaja competitiva radicara en la
preparacion y gestion de los recursos humanos. Cuando hablamos de empresa nos
referimos a cualquier organizacién con un fin determinado. EI hombre es lo mas
importante encargado de los resultados para ello debe adquirir habilidades previamente
definidas con acciones, en un proceso de sistematizacibn donde los centros
formadores tienen la responsabilidad en especial las universidades de conceptualizarlo
en un proceso de formacion.
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Importancia de las Definicion de Habilidades: Las habilidades son un conjunto de
acciones que realiza el estudiante para llevar a cabo creadoramente diferentes
actividades, utilizando los conocimientos que posee, mediante operaciones graduales
gue va incorporando en su psiquis, hasta convertirlos en hacer y saber hacer dichas
actividades, logrando el objetivo propuesto.

Las autoras comparten el criterio de Carlos M. Alvarez de Zayas quien considera que la
habilidad es un concepto que refleja el modo de relacionarse el sujeto y el objeto,
destacando que las habilidades intelectuales son esenciales para el desarrollo del
pensamiento y contribuyen a la asimilacion del contenido, por lo que resultan basicas
para aprender. La formacion de habilidades en la etapa que comprende la adquisicion
consciente de los modos de actuar, bajo la direccion del maestro, el estudiante recibe
la orientacion adecuada de la forma en que debe proceder.

El estudio tedrico acerca de las habilidades, esencialmente se ha enfocado desde
visiones psicoldgicas y pedagodgicas fundamentado en la teoria de la actividad y la
concepcion de la habilidad como dominio de acciones y operaciones que se ejecutan
en la préctica.

Como consecuencia del andlisis tedrico realizado acerca del tema se consideran
criterios de varios autores Brito (1987), Farifias, (1995) derivado de ello se esbozan las
ideas esenciales que constituyen fundamentos del estudio actual.

La necesaria comprension de la categoria habilidad dentro del componente
administrativo es la correspondencia entre las habilidades, las acciones y operaciones,
en tanto las habilidades demuestran el conocimiento y dominio de una o0 mas acciones
gue se ejecutan como operaciones mentales o practicas de manera sistematica. La
manifestacion de la categoria habilidad durante el proceso ensefianza aprendizaje
como el dominio de formas de actividad cognoscitivas, practicas y valorativas. La
articulacién de las habilidades en la personalidad favorece el desarrollo del individuo
para la toma de decisiones a cargos de direccion

Segun el perfil de salida del egresado, concluye sus estudios con una preparacion
inicial para cumplir su encargo social y la politica institucional del sector en las areas de
Salud, debiendo ser lideradas por especialistas sanitarios en obligada combinacion de
juventud y experiencia; los egresados en su adiestramiento laboral y posterior a su
cumplimiento no aceptan cargos administrativos. Plantean de forma general
insatisfacciones, carencias de habilidades en el componente administrativo que no le
permiten asumir responsabilidades y exigencias del control de recursos de todo tipo.

Se realizd un estudio de tipo analitico con los egresados a partir del curso 2014-2015
hasta el 2021 a una muestra del62 graduados que representa el 90 % para la etapa.
Para ello se aplicé en los cursos de postgrados, entrenamientos y encuentro con
graduados, las técnicas: Lluvia de ideas, Tormenta de ideas, entrevistas semi-
estructuradas y los 5 por qué al que es necesario la aplicacion del Diagrama Causa
Efecto, con la finalidad de conocer sus preocupaciones de tal forma que fluyera la
conversacion con sus profesores que fueron sus guias en tiempo de estudiantes y
brindaron datos e informacion acerca de su realidad actual. Posteriormente se analizé
los documentos rectores: (Curriculo de la carrera de Higiene y Epidemiologia) que
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contiene: el Modelo del profesional, perfil del egresado y el disefio curricular con sus
programas de estudios de la especialidad.

Resultados de la aplicacion de técnicas de forma sintetizada

1-Falta de motivacion por la actividad administrativa el 80 %.

2-Preparacion no suficiente en Administracion70 %.

3-La actividad directiva y la responsabilidad hasta la accion recaen en el jefe 90%.
4-Desconocimiento de la actividad econdmica de forma global. Presupuesto 100%.
5-No recibieron preparacion econémica en las rotaciones por lo que estan inseguros
100%.

6-La falta de oferta de cursos o acciones que hable de economia 60 %.

7-No observan la necesidad del especialista del area de Higiene para dirigir los
procesos que se alcanza desde de las destrezas conceptuales con la articulacién del
resto de las destrezas técnicas 89%.

Andlisis de los programas de la especialidad

1-El programa de Administracion en Salud no da salida al componente administrativo
en su funcion economica, desconocen lo relacionado al Control Interno.

2-El programa de la rotacion en las practicas profesionales no tiene especificado la
sistematizacion de las habilidades administrativas.

3-El programa de Legislacion le falta la interdisciplinariedad con la actividad
administrativa vinculacidon con documentos rectores con este componente y el resto.
4-Se evidencio la necesidad de trabajar con intencionalidad desde el curriculo del
pregrado en el fomento de las habilidades , sistematizacion del componente
administrativo y ver la administracion como una forma de vida tanto laboral como
personal por lo cual se disefié :un grupo de acciones que contribuyan a la formacion
integral del egresado de Higiene y Epidemiologia ya que estando preparados con
conocimientos tedricos y practicos iniciales estaran motivados para comenzar el
transito de las actividades administrativas y directivas.

ACCIONES

1-Redisefio del programa de Administracion en Salud.

e Proponer, Incluir dentro los objetivos especificos: La importancia de alcanzar la
Cultura Econdémica en el Sistema de Salud Cubano; para minimizar los gastos
con el eficiente ejercicio de la Administracion.

e Proponer: el Tema Presupuesto desde su funcion hasta como se forma como se
elabora, desagrega o distribuye y aprobacion en los diferentes niveles, asi como
su ejecucion y control del presupuesto. La participacion de los trabajadores
como muestra de la direccién participativa responsables de los resultados de las
instituciones de salud teniendo una valoracion contable.

e Valorar los estados de resultados para tomar decisiones oportunas incluir
conceptos y saber que no lo realizan porque hay especialistas en las areas, pero
si como llegan a él.

e Prestarle mayor importancia al trabajo en equipo especificando en las
indicaciones metodoldgicas vias para su consecucion y materializacion.
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e -Trabajar en la motivacion sobre la importancia de conduccion de procesos
desde el Programa de Administracion en Salud.
2-Proponer en el Programa de las practicas pre-profesionales la inclusién de las
rotaciones por el Departamento de Economia y Recursos Humanos lo cual conlleva el
disefio de habilidades y como sistematizarla dentro de ellos:
e Registros primarios.
e Estado de resultados.
e Andlisis del presupuesto ejecutado.
e La propuesta de solicitud del presupuesto en base al nivel de actividad que se
realiza.
3-Proponer la propuesta de la modificaciéon del programa de Administracion en Salud a
la Comision Nacional de Carrera.
4-Lograr la interdisciplinariedad del andlisis del gasto econdémico desde el punto de
vista material, econdmico y social conllevado por el incumplimiento de las medidas
higiénicos sanitarias desde la signatura rectora Inspeccion Sanitaria Estatal y las
restantes higiene comunal de los alimentos, escolar y laboral.
5-Proponer a la comisién nacional de la carrera que la asignatura Legislacion se
emplee el apartado de la Gaceta oficial para estar informado y alcanzar una cultura
juridica enfatizando que el desconocimiento no exonera la responsabilidad y a la vez
gue el conocimiento mejora la toma de decisiones; via importante para lograrlo.
CONCLUSIONES
La elaboracion del trabajo permitié arribar a las siguientes ideas:
El perfil de salida del profesional debe estar en funcion de la sociedad y sus crecientes
cambios y necesidades.
Profesionales graduados de la Licenciatura en Tecnologia de la Salud de Higiene y
Epidemiologia no aceptan cargos administrativos por: Falta de motivacion por la
actividad administrativa consideran preparacion no suficiente en Administracion el
pregrado.
Necesidad de cambios de paradigma de la direccion, administracion.
Preocupacion a cometer errores en el desempefio con consecuencias penales por el
desconocimiento de la actividad econémica de forma global. Presupuesto y los estados
de resultados.
No recibieron preparacion economica tedrica y en las rotaciones.
La falta de oferta de cursos o acciones que hable de economia.
Necesidad de una cultura econdémica que se implemente desde el curriculo logrando la
interdisciplinariedad en asignaturas como Legislacion en cuanto a costos y gastos y el
resto de las asignaturas que tributan a la asignatura rectora Higiene ambiental.
El programa de Administracion en Salud incluirle el Tema Presupuesto con el sistema
de habilidades.
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RESUMEN

La orientacién es imprescindible y permanente en el proceso educativo intencional lo
gue ha hecho que se asigne como funcion a los maestros y profesores. La capacidad
de liderazgo de equipos en la inter y multidisciplinariedad y la formacion generalista del
especialista en Medicina Interna (internista), le convierten en el consultor ideal para los
problemas médicos de los pacientes ingresados en los servicios hospitalarios.
Objetivo: Destacar la funcion del profesor en la orientacién educativa a residentes de
esta especialidad como futuro consultor médico. Investigacion cualitativa descriptiva
con enfoque dialéctico materialista, basada en analisis documental, entrevistas y
discusion de grupos focales; se utilizaron métodos tedricos como: histérico-légico,
analisis y sintesis e inductivo-deductivo. En los hospitales docentes de Cuba, el
liderazgo médico del internista atribuido por documentos normativos consiste en un
proceso de dirigir, organizar, disefiar, optimizar, e influir en el resto de las
especialidades para potenciar la colaboracion, ampliar, garantizar la comunicacion vy,
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