Toso S, Moran G, Jimeno, Loubies R, Fuenzalida H, Segovia L, Ampuero J. Sindrome
de Gardner y Enfermedades Poliposas Intestinales asociadas a mutacion GEN
APC.

Varela E, Vaccaro C., Gonzalez M., Peralta N, Poliposis Adenomatosa Familiar. En:
Vaccaro C, editor. Cancer Colorrectal. 2da. ed.- Buenos Aires: delhospital
ediciones, 2013. p. 416-431.

Vasquez Elera L, Guzman Rojas P, Sanchez Herrera M, Prado V, Garcia Encinas C,
Bravo Paredes E A, Bussalleu A. Poliposis adenomatosa familiar: a propésito de 2
casos. Rev. gastroenterol. Pera vol.38 no.1 Lima ene. /mar. 2018

16.
INNOVACION, TECNOLOGIA Y GESTIQN DEL CONOCIMIENTO, EN EDUCACION
MEDICA
INNOVATION, TECHNOLOGY AND KNOWLEDGE MANAGEMENT IN MEDICAL
EDUCATION

Dra. Dayana Garcia Correa
Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, Cuba,
dayana.garcia@nauta.cu http://orcid.org/0000-0344-315X
Dra. Tamara Cabrera Dorta
Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, Cuba
tcabrera@gmail.com http://orcid.org/0000-000-0342-3637

Lic. Felix Angel Arango Gonzales
Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, Cuba
felixangel1961@gmail.com http://orcid.org/0000-0001-5072-9447

Dra. Tania Barbara Sanchez Hernandez
Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, Cuba,
taniabsanches@gmail.com https://orcid.org/0000-0002-6274-2603

Resumen

La innovacién en la educacién superior no solo es un tema de actualidad, sino que se
ha convertido en una preocupaciéon para directivos universitarios y cuerpos académicos,
ya que es entendida como motor de crecimiento y productividad. Las ideas de valor
agregado y de obras exitosas han acompafiado siempre a la innovacion que es la
fuerza de cambio que logran las instituciones para conseguir mejores resultados y
modificar condiciones negativas en practicas de gestién que incorporan conocimientos
tedricos y practicos por lo que se define como Objetivo de la investigacién: Promover
una reflexién acerca de la gestion del conocimiento en ciencias de la Educacion Médica
y su impacto en la sociedad a partir del uso de las nuevas tecnologias. Método: Se
aplicaron diversos métodos, partiendo de la revision sistematica de conceptos e
instrumentos de evaluacion de la gestiéon de la ciencia y la innovacion, el analisis y

284


mailto:dayana.garcia@nauta.cu
mailto:tcabrera@gmail.com
mailto:felixangel1961@gmail.com
mailto:taniabsanches@gmail.com

sintesis e historico l6gico, asi como entrevistas no estructuradas a expertos en el tema,
para formular una propuesta metodologica contextualizada a la Educacion Médica.
Resultados: Se caracterizO el proceso de gestion de la innovacion tecnoldgica, sus
diferentes modelos, enfatizandose en la necesidad de fomentar una adecuada gestion
del conocimiento en la Educacion Médica.

Palabras clave: Innovacion, tecnologia, gestion de conocimiento.

Abstract:

The innovation in the superior education not alone it is a topic of present time, but rather
he/she has become a concern for university directive and academic bodies, since it is
understood as motor of growth and productivity. The ideas of added value and of
successful works they have always accompanied to the innovation that is the force of
change that you/they achieve the institutions to get better results and to modify negative
conditions in practical of administration that incorporate theoretical and practical
knowledge for what is defined as Objective of the investigation: To promote a reflection
about the administration of the knowledge in sciences of the Medical Education and their
impact in the society starting from the use of the new technologies. Method: Diverse
methods were applied, leaving of the systematic revision of concepts and instruments of
evaluation of the administration of the science and the innovation, the analysis and
synthesis and historical logical, as well as you not interview structured experts in the
topic, to formulate a proposal methodological contextualizada to the Medical Education.
Results: The process of administration of the technological innovation was
characterized, its different models, being emphasized in the necessity of fomenting an
appropriate administration of the knowledge in the Medical Education.

Words key: Innovation, technology, administration of knowledge

INTRODUCCION

La Gestion del Conocimiento (GC) se ha revelado como una potente herramienta para
conocer el propio modelo de aprendizaje y conocimiento. En los Ultimos afios se plantea
gue es crear innovar, desarrollar nuevas ideas la capacidad de resolver un problema
con efectividad un flujo mixto de experiencias e informacion. Machalup citado en
(Medina, et al 2018)

El estudio sobre la (GC) en las organizaciones no es un concepto nuevo, sin embargo,
durante los ultimos afios se ha convertido en un area importante dentro de la gestion
empresarial, que ha despertado interés de los profesionales y académicos, dando lugar
al desarrollo de multiples investigaciones en torno a dicha variable (Martins, et al; 2019)

Dando lugar a que todo tipo de organizaciones, sin importar su naturaleza, centren su
actuacion en la gestién del capital intelectual como mecanismo para alcanzar el éxito
empresarial, mas aun si se tienen en cuenta las nuevas dindmicas y exigencias del
entorno en el siglo XXI (Gaviria-Marin, Merigo, Baier-Fuentes, 2019) Las Intituciones de
Educacién Superion (IES) se ven enfrentadas a los constantes cambios de una
economia globalizada que es dindmica y exige evolucionar al mismo ritmo se mueve el
entorno (Puspita, et al; 2018) para hacer frente a esta situacion, las (IES) deben
enfocarse en generar conocimiento, creatividad e innovacion, los cuales constituyen
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elementos esenciales para lograr el éxito en este tipo de instituciones ( Ree-Ranjeawon,
Rowley, 2019)

En el Anteproyecto de Ley de la Ciencia y la Tecnologia de la Republica de Cuba,
elaborado a fines del afio 2000, en el Articulo 16 Se expresaba que: El Sistema de
Ciencia e Innovacion Tecnoldgica cubre un amplio espacio que comprende desde la
generacion y acumulaciéon de conocimientos hasta la produccion y comercializacion de
bienes y servicios, con el fin dltimo de coadyuvar al desarrollo econémico y social.
(CITMA 2021)

Las universidades son sistemas sociales para la creacion, adquisicién, procesamiento,
conservacion y transferencia de conocimiento que, a través de estructuras complejas
gue engranan las funciones de gerencia, docencia, investigacion y extensioén, tienen la
finalidad de formar profesionales integrales para el ejercicio profesional en diferentes
disciplinas y de permitir la resolucién de problemas sociales, cientificos y técnicos, en
pos del mejoramiento de la sociedad. A partir del escenario analizado, el objetivo
general de este trabajo se define como: objetivo general de la investigacion: Promover
una reflexién acerca de la gestion del conocimiento en ciencias de la Educacion Médica
y su impacto en la sociedad a partir del uso de las nuevas tecnologias.

DESARROLLO

La tematica de la (GC) ha ocupado un espacio significativo en el ambito educativo en
las ultimas décadas, considerando que este tema se ha desarrollado en tiempos
recientes especificamente en el area de las empresas; sin embargo, también el aspecto
educativo lo considera de gran relevancia en sus organizaciones especificamente en
las instituciones educativas. Las (IES) se han convertido en las principales proveedoras
de oportunidades de aprendizaje y de generacion de nuevos conocimientos al mas alto
nivel cientifico, para incrementar el impacto social de la actividad de investigacion-
desarrollo-innovacion y extension que acometen, vinculadas a la sociedad, aprendiendo
e ellas y creciéndose para influir en su perfeccionamiento y transformacién. (Diaz-
Canel, 2012) citado en (Assafiri-Ojeda , et. al, 2020)

Para que el conocimiento generado, tanto en lo personal como en lo institucional se
convierta a las instituciones de salud en centros innovadores y de generacion de
conocimiento para la sociedad, no es meramente tecnoldgico sino de formacién de
competencias en los claustros docentes y otras organizaciones de salud. El proceso de
La innovacion es la expresion del nuevo valor creado a partir de los conocimientos
adquiridos por medio del ecosistema virtual digital en las instituciones de la Educacion
Médica Superior Cubana. (Mena, 2022)

En Cuba la Universidad médica es una concepcién y no una edificacion, que existe y se
desarrolla en cada uno de los lugares en que se produce el proceso docente atencional.
(Rojo et al; 2018). Sin embargo Cabrera et al en el 2007, Nufiez en el 2010 y Santana
et al en el 2015 en balances realizados desde la direccion nacional de Ciencia e
Innovacion Tecnolégica del Ministerio de Salud Publica , han identificado que a pesar
de los avances cientificos técnicos y los indicadores alcanzados por el sector salud, la
obtencion de resultados no es uniforme en todas las instituciones, no todos los
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resultados obtenidos cierran el ciclo hasta su introduccion y generalizacién, por lo que
no existe una correspondencia adecuada con la utilizacion eficaz del potencial cientifico
del que se dispone, y no todas las areas priorizadas de la salud tienen cubiertas sus
prioridades con la actividad cientifico técnica; aun es insuficiente la visualizacién del
impacto de los resultados obtenidos e implementados, en el mejoramiento integral del
estado de salud de la poblacion, su calidad de vida relativa a la salud, y el desarrollo del
SNS vy el pais. Ademas, coinciden con Nufiez en el 2010, opinién que es compartida por
la autora, quien refiere que los problemas que frenan la introduccion de resultados de
la ciencia y la tecnologia en la préactica social y econdémica, son la falta de cultura
cientifica, innovativa y de conocimiento en los actores involucrados, insuficiente nimero
de Proyectos de Innovacion Tecnoldgica que den salida a la introduccién de nuevos
resultados cientifico técnicos, el cierre del ciclo suele asumirse como una
responsabilidad Unica de las instituciones que realizan investigacion y desarrollo.

La ciencia y la tecnologia como procesos sociales: En las ultimas décadas se ha
producido un incremento del interés por la tecnologia y han proliferado también las
reflexiones historicas, socioldgicas vy filoséficas sobre ella, las que toman en cuenta sus
fuertes interacciones con la ciencia y con la sociedad. Los estudios de Ciencia
Tecnologia y Sociedad a partir de los afilos 60 cuya mision, segun Cutcliffe (1990),
referenciado por (Nufiez, 2007) ha sido definida como para: "Exponer una interpretacion
de la ciencia y la tecnologia como procesos sociales, es decir, como complejas
empresas en las que los valores culturales, politicos y econémicos ayudan a configurar
el proceso que, a su vez, incide sobre dichos valores y sobre la sociedad que los
mantiene"”, deben entenderse como una respuesta a los desafios sociales e
intelectuales que se han hecho evidentes en la segunda mitad de este siglo (Nufiez,
2007).

De latécnica a la tecnologia: Agazzi (1996) preciso, que de igual modo que la ciencia,
vinculada al saber, ha experimentado profundas transformaciones en su evolucioén, la
técnica ha sufrido un proceso de diferenciacion que ha dado lugar a la tecnologia que
"constituye aquella forma (y desarrollo histérico) de la técnica que se basa
estructuralmente en la existencia de la ciencia". Desde esta perspectiva la tecnologia
representa un nivel de desarrollo de la técnica en la que la alianza con la ciencia
introduce un rasgo definitorio.

La tecnologia no es un artefacto inocuo. Sus relaciones con la sociedad son muy
complejas. De un lado, no hay duda de que la tecnologia esta sujeta a un cierto
determinismo social. La evidencia de que ella es movida por intereses sociales parece
un argumento sélido para apoyar la idea de que la tecnologia estd socialmente
moldeada (Nufez, 2007).

Sabato y Mackenzie (1982) definen tecnologia a partir de la nocion de "paquete” el cual
subraya el caracter de sistema de los conocimientos que conforman la tecnologia.
"Tecnologia es un paquete de conocimientos organizados de distintas clases (cientifico,
técnico, empirico) provenientes de distintas fuentes (ciencias, otras tecnologias) a
través de métodos diferentes, investigacion, adaptacion, desarrollo, copia, espionaje,
etc."

Modelos conceptuales de gestion de la innovacion:
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Otro importante reto para las investigaciones que se identifican con la gestion y la
Innovacién ha estado intensamente vinculado al desarrollo de la sociedad del
conocimiento, surgen los llamados modelos conceptuales, que proponen modos y
formas de organizar la produccién de conocimientos para interpretar el desarrollo de un
determinado pais u organizacion.

Es asi que surgen el modelo lineal de innovacion, los sistemas nacionales de
innovacion, el modo 1y 2 de produccién de conocimientos, el triple hélice y el contexto—
céntrico

Modo 1 de produccién de conocimiento (investigaciéon e innovacién): Corresponde
con lo que se denomina la investigacion universitaria tradicional predominantemente
individualizada y alejada de los entornos de su aplicacion.

Modo 2, de produccién de conocimiento: Se unifica a una gama diversa de
especialistas para que trabajen en equipo sobre problemas, en un ambiente complejo
caracterizado por redes y orientado hacia las aplicaciones que solucién en problemas
de la préctica social e institucional, sin dejar de reconocer el nivel destacado de la
universidad dentro de la produccién de conocimiento socialmente mas distribuida. Se
observa cémo se va enfatizando mas el criterio de que, frente a otras instituciones, la
universidad es un actor insustituible para alcanzar ventajas en la «configuracion de
disefos robustos», tema de prioridad en la actividad innovativa actual. Gibbons (2022).
Modelo triple hélice: Idea originalmente planteada por Henry Etzkowitz y Leydesdorff
en 1997 es parte de un proceso intelectual para captar la evolucién de las relaciones
universidades se caracteriza por una mayor intervencion de la universidad en los
procesos econodmicos y la aparicion de fendmenos nuevos como la “capitalizacion del
conocimiento” y la “Universidad empresarial”.

Modelo contexto—céntrico esta orientado a una mayor intervencion de la universidad
en los procesos econdmicos Yy sociales, enfatiza en la generacién de conocimiento en el
contexto de su aplicacion, que este esta socialmente distribuido y es transdisciplinario;
no obstante, tiene un fuerte acento econdmico, con énfasis claramente empresarial.
Souza, Silva, (2001):

En Cuba, Nufez, Montalvo y Pérez en en2006 y Nufiez, Benitez, Hernandez y
Fernandez en el 2008 han valorizado el concepto «modelo contexto- céntrico» para
captar la idea de que el contexto de actuacion de la «Nueva Universidad» es la clave
para definir las prioridades de la gestion del conocimiento y la innovacion universitaria
volcadas al desarrollo local. Los diferentes modelos enfatizan el caracter
interdependiente (no lineal) de los procesos innovativos. Como muestra Triple Hélice,
ese es un camino ascendente de imbricacion y hasta transmutacion institucional. La
universidad esta llamada a incorporarse a este tipo de entornos que superan la accion
aislada en favor del trabajo en redes y la formacion de alianzas estratégicas

Concepto de gestion de la ciencia y la innovacion para la Educacion Médica:
Teniendo en cuenta que la gestion universitaria de la ciencia y la innovacion es parte de
este proceso a escala de toda la sociedad, las propiedades precisadas antes para el
concepto de gestibn, las particularidades de la gestidon universitaria, y la
conceptualizacion realizada por Batista en el 2013, los autores consideran pertinente
particularizar para las universidades médicas el modelo que se asume de ciencia e
innovacion conceptualizando que: La gestion de la ciencia y la innovacion en las
universidades de educacion médica es un proceso sistémico, dinamico, participativo,
creativo, abierto y continuo, de caracter interdependiente consistente en planificar,
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organizar, ejecutar y controlar la actividad cientifico—tecnolégica e innovativa
universitaria, con el objetivo de contribuir a satisfacer las demandas tecnolégicas
internas y de la sociedad, a través del aprendizaje, la formacion en pregrado y
posgrado, la capacitacion de cuadros y reservas, como factores clave en la asimilacion
y difusion de las habilidades inherentes al comportamiento innovativo; con énfasis en la
comunicacion, la cooperacion entre actores, la construccion de redes, flujos de
conocimientos y valores compartidos; basados en normas, confianza y acciones
coordinadas.

Cultura innovativa en la Educacién Médica: La innovacién en la educacion superior
no solo es un tema de actualidad, sino que se ha convertido en una preocupacion para
directivos universitarios y cuerpos académicos, ya que es entendida como motor de
crecimiento y productividad. Las ideas de valor agregado y de obras exitosas han
acompafado siempre a la innovacion, pero, es mas que eso ya que se da en la
literatura, la sociologia, la historia, el derecho, la religiéon, etc. La innovacion es la fuerza
de cambio que logran las instituciones para conseguir mejores resultados y modificar
condiciones negativas en practicas de gestion que incorporan conocimientos tedricos y
practicos. Por lo que la sociedad necesita de la universidad que actua en el espacio de
la dinamizacién de la sociedad, creando conocimiento y formando profesionales para
mejorar la calidad de vida de la poblacion y realizar los cambios que la sociedad
necesita. Herran, Pesantez (2016).

La universidad innovadora esté direccionada por las necesidades de la comunidad. En
la base de toda innovacion universitaria estd la concepcion de la sociedad y del
hombre; la universidad orienta la formacion del ciudadano, ya sea para trasformar su
realidad inmediata y la de su comunidad o para consolidar la sociedad actual, el
Ministro de Educacion Superior en su discurso en Pedagogia 2015 expreso: "La
universidad innovadora serd aquella capaz de gestionar conocimientos y promover
innovacion mediante la interaccion con el entramado de actores colectivos,
contribuyendo al despliegue de los sistemas locales, regionales, sectoriales y
nacionales de innovacion" Alarcén, (2015)
CONCLUSIONES

Desde la perspectiva de la organizacion del Sistema de ciencia e Innovacion
tecnolégica en el MINSAP, es facil comprender que la gestiéon de la Innovacién
Tecnoldgica en las universidades de ciencias médicas constituye una necesidad social,
politica y econdémica por el lugar relevante que ocupa dentro de las politicas de
desarrollo de la sociedad cubana.
Se caracterizo el proceso de gestion de innovacion tecnologica en el ambito académico,
teniendo en cuenta los modelos de apropiacion social del conocimiento la ciencia, la
investigacion y la innovacion; se propuso una conceptualizacion del proceso de gestion
de la innovacion tecnolégica para la educacion médica teniendo en cuenta los
principales rasgos del proceso de gestidon y sus dimensiones principales, a considerar
en la educacion meédica
De igual forma, se enfocd la necesidad de fomentar una adecuada gestion del
conocimiento para formar las competencias necesarias en los profesionales de las
ciencias médicas y establecer adecuadas estrategias de gestion de la ciencia y la
innovacion tecnoldgica
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