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Resumen

El conflicto armado colombiano, afect6 por unos 60 afos la vida cotidiana de
la poblacién, y la escuela no fue ajena a sus impactos. Los estudiantes y, muy
especialmente los de la zona rural, sufrieron directamente sus consecuencias. De
ahi que Ila investigacion planteada, tenia como objetivo analizar las
representaciones sociales del Conflicto Armado y su incidencia en el desempeiio
académico de los estudiantes de una Instituciéon del Departamento de Bolivar en
Colombia. Para su ejecucion se us6 una metodologia cualitativa con un enfoque
hermenéutico interpretativo, acorde al objeto de investigacion y al grupo sujeto de
estudio. EI método usado para la obtencibn de datos fue la entrevista
semiestructurada; las categorias del tema planteado fueron Representaciones
sociales, Conflicto Armado y Rendimiento Académico. Se obtuvieron resultados,
gue permitieron entender que las representaciones sociales de los estudiantes,
exestudiantes, docentes, padres de familia y comunidad, respecto al conflicto
armado tenian que ver con muerte, desplazamiento, sangre, abandono escolar,
pérdida de seres queridos, tristeza y dolor; lo que influyé6 en el desempefo
académico de los estudiantes, en sus niveles de agresion, en sus expresiones
escritas y verbales, en sus relaciones sociales con compafieros, docentes y
comunidad. En conclusion, el conflicto armado interno colombiano, influyo en el
rendimiento académico de los estudiantes, al analizar las representaciones sociales
gue ellos tenian de dicho proceso violento; y se debe tener en cuenta lo anterior,
para contextualizar el proceso de ensefianza aprendizaje de la poblacién estudiantil

gue sufrié las afectaciones del conflicto armado.

Palabras clave: Representacion social, conflicto armado, desempefio académico,

victimas, resiliencia.
Abstract

The Colombian armed conflict affected the daily life of the population for some
60 years, and the school was no stranger to its impacts. Students, especially those
in rural areas, suffered directly its consequences. Therefore, the objective of this

research was to analyze the social representations of the Armed Conflict and its
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impact on the academic performance of the students of an institution in the
Department of Bolivar in Colombia. For its execution, a qualitative methodology was
used with an interpretative hermeneutic approach, according to the object of
research and the subject group of study. The method used to obtain data was the
semi-structured interview; the categories of the subject were Social
Representations, Armed Conflict and Academic Performance. Results were
obtained, which allowed understanding that the social representations of students,
former students, teachers, parents, and community, regarding the armed conflict had
to do with death, displacement, blood, school dropout, loss of loved ones, sadness,
and pain, which influenced the academic performance of students, their levels of
aggression, their written and verbal expressions, their social relationships with
classmates, teachers, and community. In conclusion, the Colombian internal armed
conflict influenced the academic performance of the students, when analyzing the
social representations, they had of this violent process; and the above should be
taken into account to contextualize the teaching-learning process of the student

population that suffered the effects of the armed conflict.

Key words: Social representation, armed conflict, academic performance.
Introduccion

La vereda Tierra Grata se encuentra ubicada en la montafia en el Municipio
de EI Carmen de Bolivar en, distante de la cabecera municipal a unos 20 km, lo que
la convierte en zona de dificil acceso por el relieve y el estado de las vias que la
comunican, siendo también una problematica la falta de servicios publicos
esenciales. Es una zona altamente productiva en cultivos de aguacate, fiame y
maiz, con semillas nativas y mejoradas, siendo la actividad agricola la mayor fuente
de ingresos de las familias.

Los habitantes de esta vereda fueron gravemente afectados por el fenébmeno
de la violencia social y politica que histéricamente ha vivido nuestro pais, lo que
provocé un gran deterioro del tejido social y destruccion de la unidad familiar. Son
muchos los factores que convergen en la actual situacion que vive la region, entre

ellos: el despojo de tierras, asesinatos, amenazas y desapariciones; situaciones que
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repercuten en los procesos educativos, porque a pesar de la aparente calma en la
escuela, predomina la cultura del miedo, el silencio y la agresion.

Como resultado de la violencia por conflicto armado, se afect6 el rendimiento
académico de los estudiantes; y sus representaciones sociales sobre dicho
fendmeno, tienen que ver con muertes, miedo, tristeza, desplazamiento, desercion
escolar y pérdida de seres queridos; se ha generado un alto indice de pobreza,
desplazamiento y desesperanza a pesar de existir en esta zona suelos con altos
indices de fertilidad.

Otra consecuencia fue el desplazamiento de muchas familias. Después de la
firma de los acuerdos de paz se han implementado procesos de retorno y restitucion
de tierras, programas que devuelven en parte la ilusién y la esperanza a las familias
gue buscan el mejoramiento de la calidad vida, vivir en paz y sin miedo. Pero la
realidad es otra en estos momentos, por la presencia de otro grupo armado en la
zona.

En el presente articulo, conoceremos y analizaremos las representaciones sociales
de estudiantes, docentes, exestudiantes, padres de familia y comunidad, respecto
al conflicto armado, y como estas influyeron en el desempefio académico de los

estudiantes de la vereda Tierra Grata de El Carmen de Bolivar Colombia.
Marco Conceptual

Para alcanzar los objetivos y, de acuerdo con la tematica planteada en la
investigacion, las categorias emergentes fueron: Representaciones sociales
Conflicto armado y Desempefio académico, las cuales se expondran de manera
mas amplia, soportadas en autores que permitan comprenderlas desde sus

componentes esenciales.
Representaciones sociales

(Materan, 2008) explica que, aunque existen varios tedricos sobre la teoria
de las Representaciones sociales como Jean-Claude Abric, Pierre Bourdieu,
Michell-Louis Rouquette, Patrick Rateau y Denise Jodelet entre otros, solo se
abordaran desde los planteamientos de Serge Moscovici, quien habl6 de unas

condiciones para construirlas o producirlas y, al igual manifesté que su estructura
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la conforman los campos de Informacion, Representacion, opinion y Actitud. Los
fundamentos expuestos por el autor nos ofrecen un marco util para su estudio y

comprensiéon. (Moscovici, 1961) establecio

Asi, la representacion social corresponde a un acto del pensamiento en el cual el
sujeto se relaciona con un objeto y mediante diversos mecanismos ese objeto es
sustituido por un simbolo (Ledn, 2002). El objeto queda representado

simbdlicamente en la mente del sujeto.

Aungue Moscovisci retomo lo expuesto por Durkeim, en cuanto a la representacion
individual y colectiva, lo replantea como representacion social, donde lo importante
son las interacciones entre individuos, los procesos de intercambio entre ellos, a
partir de los cuales se elaboran dichas representaciones dandoles un caracter social
y no colectivo. Es decir, cada individuo configura en su mente ideas, formas o
imagenes referentes a las experiencias vividas y asumird una posicion referente a
ellas, que influye en sus decisiones y actuaciones presentes y futuras. Manifestando
gue, al surgir las representaciones, vienen impregnadas por las condiciones en que
se piensan y constituyen, especialmente en momentos de crisis y conflictos.

Igualmente (Moscovici,1961), establece que la representacién es un acto
psicolégico, un representativo simbdlico; que posee un significado contextual
acorde al medio en que se convive. Asumiendo dicha representacion como una
estructura psicolégica, una especie de percepcion singular y, definiéndola como un
proceso combinado entre lo que se conceptla y lo que se percibe, pero que no
necesariamente sea algo intermediario, mas bien seria un intercambio entre lo
sensorial con lo conceptual, engendrandose de forma reciproca.

En sintesis, cuando se habla de representacion social, conlleva a establecer
elementos referentes a qué se sabe, qué se cree, cOmo se interpreta y cOmo se
actua. Esa actuacion, que tiene que ver con la actitud, hace referencia a la reaccion
emocional frente a un objeto o acontecimiento y seria el elemento mas importante
de la representacion, ya que, siempre estard presente, aunque los otros
componentes no estén. Es decir, una persona puede tener una reaccion emocional

ante un hecho sin tener mas informacién sobre €él. Aunque para la investigaciéon que
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se ha planteado, se consideraran las actitudes desde el punto de vista afectico,
cognoscitivo y comportamental.

Para (Jodelet, 1984), las representaciones eran modalidades de
pensamiento practico que se orientan hacia la comun inferencia, la comprension y
ademas el dominio del entorno laboral, social, material e ideal, y las presenté como
una clase de conocimiento socialmente construido y de sentido comun, que se fue
construyendo a partir de las propias experiencias, como también de informaciones
recibidas o transmitidas por tradicién, que le permitian a la persona actuar en la
realidad circundante.

Conflicto armado

La guerra ha estado al lado de la humanidad a lo largo del tiempo por
razones politicas, econdmicas, religiosas, sociales o éticas; existiendo aiin unos 16
conflictos armados en el mundo que todavia no han sido resueltos por ninguna via,
pero que sus acciones han causado estragos en la poblacién civil y, el estamento
educativo no ha sido ajeno a esas acciones indiscriminadas, ya que han tomado a
las escuelas rurales como escenarios de conflicto, alterando de alguna u otra forma
las actividades escolares. Pero es fundamental para el trabajo investigativo
propuesto que tengamos claridad conceptual entre conflicto armado internacional y

nacional.
Conflicto armado internacional

De acuerdo con lo escrito en los Convenios de Ginebra del afio 1949, un
conflicto armado internacional supone la intervencion de al menos dos “Altas Partes
Contratantes”. Es decir, un pais reconocido decide emplear sus fuerzas armadas
para agredir a otro. Pero de acuerdo con el Tribunal Penal para ex Yugoslavia existe
conflicto armado cuando se recurre al uso de la fuerza armada entre Estados que
es el concepto adoptado por la mayoria de las instituciones de orden internacional.

El Derecho Internacional Humanitario clasifica los conflictos en dos
categorias: conflictos armados internacionales, definiéndolos como aquellos en los
gue se ven enfrentados dos o mas estados no importando los motivos ni la

intensidad del enfrentamiento. Y conflictos armados no internacionales, los cuales
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se refieren a aquellos en los que fuerzas armadas gubernamentales se enfrentan a
grupos armados no gubernamentales, o entre esos ultimos solamente, pero en el
gue el enfrentamiento armado comprende un nivel minimo de intensidad y las partes
gue se enfrentan, deben tener un minimo nivel de organizacion. Dependiendo de
cdémo evolucionen, uno puede transformarse en otro, acorde a las situaciones que
se presenten.

Desempefio académico

La educacién juega un papel importante en la formacioén integral de los
seres humanos tanto para el presente como para el futuro; un Ser que actday en el
gue el otro pueda tener confianza y respeto, que sea capaz de pensar en todo y
realizar lo que se necesite de forma responsable desde una consciencia social para
alcanzar la convivencia humana, para ello debe realizarse como persona,
desarrollando las capacidades y habilidades para desenvolverse, transformando el
entorno donde convive y el desempefio académico nos puede dar luces sobre ese
aspecto.

Para abordar esta categoria comenzaremos manifestando que una
multiplicidad de autores define de forma indistinta los conceptos desempefio y
rendimiento académico. Para efectos de la presente investigacion se asumiran
ambos términos como sinonimos, pero entendiendo que son un proceso con
muchas variables. Pero el desempefio académico definido como aquel que
transforma al estudiante integralmente, tanto en los aspectos cognoscitivos, como
actitudinales, que potencia sus aptitudes, que desarrolla sus competencias
ciudadanas, intereses e ideales, a través del proceso escolar; lo anteriormente
evidenciado en su diario vivir y su relacién con los demas y, no sélo como la
adquisicion y respuesta de las tareas académicas regulares.

Rendimiento es una palabra que viene del latin “reddere” que se traduce
como restituir, pagar. Etimolégicamente el vocablo lo forman dos aspectos; uno que
se origina del latin rendimiento y cuyo significado se define como producto o utilidad
gue se da por una cosa en relacion con aquellos que se consume, cuesta, trabaja;

y dos el que lo considera como una relacion entre el resultado obtenido y los medios
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gue se utilizan para alcanzarlo. De ahi que al definir “rendimiento académico™ nos
orienta a reconocer su asociacion, al sujeto de la educacidon como ser social.

En el desempefio académico, ademas de componentes internos como
actitud, inteligencia, personalidad, motivacion y auto concepto, existen  otras
variables externas al estudiante que influyen en él, como las competencias
docentes, el ambiente dentro del aula, la familia el contexto social, el programa
educativo, las condiciones ambientales etc. Sin embargo, se hace necesario la

definicién que hacen de ello distintos pensadores a través del tiempo.

De acuerdo a Chadwick (1979), citado por Alban y Calero (2017), el
rendimiento académico supone la expresion de una serie de capacidades y de
caracteristicas psicoldgicas con las que cuenta el estudiante, que se ha desarrollado
y actualizado mediante el proceso de ensefianza y aprendizaje y que posibilita que
obtenga un buen nivel de funcionamiento y de logros académicos a lo largo de un
semestre o periodo, el cual se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la
mayoria de los casos) evaluador del nivel que ha alcanzado.

(Gimeno, 1977), ha expresado en sus escritos que el rendimiento
académico se trata de un conjunto de habilidades, de destrezas, habitos, ideales,
de aspiraciones, intereses, inquietudes, realizaciones que aplica el estudiante a la
hora de aprender, lo cual es un indicador del nivel de aprendizaje que es alcanzado
por los estudiantes en el aula de clases.

Segun, (Holgado, 2000), citado por el rendimiento académico se configura
como el resultado de hacer una comparacion de los objetivos perseguidos y los
objetivos que son obtenidos e igualmente, incluir en el analisis la impronta de que
intervienen en el resultado una serie de factores tales como son los sociales,
economicos y educativos.

Otro concepto es el de (Aguilar, 2002), quien considera que el desempefio
académico debe comprenderse desde dos Opticas, como un sinénimo de
aprovechamiento dentro del contexto del aula y el otro las interacciones que se dan
entre los estudiantes y los procesos de ensefianza aprendizajes que cotidianamente

se presentan en la escuela y que es evaluado por los profesores.

303



Otros autores como (Reyes, 2003), han expuesto que el rendimiento
académico debe considerarse como un proceso “técnico-pedagogico”, ligado a
factores formales, afectivos, emocionales, al igual que del ejercicio para lograr los
propasitos institucionales; y que en ese proceso se ponen en juego las aptitudes del
estudiante.

Pero (Montes y Lerner 2010), expresaron que rendimiento académico es
la relacidén que existe entre el proceso de aprendizaje dentro del cual se involucran
una serie de factores extrinsecos e intrinsecos al individuo, y por otro lado, el
producto que se deriva de él, que se expresa en valores predeterminados en
ocasion de un contexto sociocultural y también en las decisiones y las acciones del

sujeto al respecto del conocimiento que se espera que éste obtenga en el proceso.
Disefio Metodologico

Para el proyecto se utilizd el enfoque hermenéutico, cualitativo, porque se
estudidé una realidad subjetiva, que se pudo observar, no solo a través del nimero,
ya que se tuvieron en cuenta las cualidades y caracteristicas particulares del grupo
sujeto de estudio, buscando una vision mas holistica y sistémica. El objeto de
estudio en el enfoque cualitativo es el sujeto, la persona, sus representaciones, lo
gue siente, lo que piensa, lo que hace en la vida diaria, como interpreta lo que hace,
cémo lo vive y siente. (Moral, 2006)

La investigacion fue de caracter subjetivo; no fue el numero lo que importo,
sino las cualidades, caracteristicas o adjetivos de la realidad y, se hizo el estudio
desde unos marcos de referencia para hacer la interpretacion y asignar atributos a
la realidad estudiada. No pudo hacerse a un lado al investigador, porque estuvo
implicado en la observacion.

La realidad que se interpretd no es generalizable, es particular, es local y es
relativa; en otras palabras, esta realidad no es universal ni absoluta y estuvo puesta
en un contexto y el producto de la investigacion, sirvié para hacer interpretaciones
mediante operaciones légico-semanticas y no para construir verdades absolutas; ya

que, solo se investigaron e interpretaron unos hechos.
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Las fases de seleccion de la muestra, la recoleccién y analisis de datos, se
realiz6 practicamente de manera simultanea por los objetivos y las caracteristicas
del estudio y se tratdé de un proceso inductivo, partiendo del analisis de los hechos
en si y en el proceso se desarroll6 una teoria coherente representando lo
observado. Se explord, describié y analiz6 dato por dato, para luego generar
perspectivas tedricas. Se recolectaron datos no estandarizados ni predeterminados
completamente y el estudio se concentrd en las vivencias de los participantes tal
como fueron vividas, sentidas y experimentadas y en sus conductas observadas y
manifestadas, evaluando el desarrollo natural de los sucesos y poder extraer
significados de estos sin reducirlos a nimeros.

Se analizaron los aspectos explicitos, conscientes y manifiestos, asi como
aquellos implicitos, inconscientes y subyacentes de los participantes sujetos de

estudio, previo desarrollo de un proceso de empatia con ellos.

Enfoque, disefio y técnicas de recoleccion de datos de investigacion

Por la tematica de investigacion, se creyd, que el mejor enfoque para
desarrollarla era el cualitativo, ya que, se buscaba encontrar y analizar el vinculo
entre las representaciones sociales, conflicto armado y desempefio académico. Y
no se realizd un tratamiento estadistico a la informacion recolectada para resolver
la pregunta de investigacion que planteamos.

Se llevé a cabo un disefio hermenéutico cualitativo, y la técnica usada para
la recoleccion de datos, fue la entrevista semiestructurada a profundidad. Porque lo
gue se tenia como propdésito investigativo, era el analisis de esas representaciones
sociales, que los estudiantes habian creado sobre el conflicto armado colombiano
y. como éstas tenian incidencia en su desempefio académico.

Se indago e interpreté a un grupo compuesto de estudiantes, exestudiantes,
padres de familia, docentes y miembros de la comunidad de una vereda; del cual,
se describieron y analizaron sus ideas, sus creencias, sus significados, sus
conocimientos comunes, sus practicas de grupo, su contexto; es decir, se trato de
describir e interpretar de manera profunda a dicho grupo, el cual sufrié el conflicto

armado interno colombiano. Lo anterior, nos dio las pautas para determinar las
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representaciones sociales de los estudiantes victimas de la violencia por el conflicto
armado.

Como ya se dijo, para la recoleccion de datos, se usO la entrevista
semiestructurada y en profundidad, y aunque se siguié una guia de preguntas
previamente establecida, se dejo la posibilidad de seguir una trayectoria mas
amplia, a medida que se desarrollaba la conversacion con preguntas y respuestas

gue pudieran surgir.

Contexto

Figura 1. Mapa Costa Atlantica Colombia

Region de la
Costa Aflantica

Departamentos:
1.Guajira
T.Magdalena

3. AdénHes & Cérdaba
4.Cesar

4. Balivar

5.Sucre

Fuente: Gonzéalez (2009)

La investigacion se desarrollo en la en la sede Francisco Antonio Zea de la
vereda Tierra Grata, de la Institucion Educativa Espiritu Santo. La vereda Tierra
Grata se encuentra ubicada en la montafia de ElI Municipio del Carmen de Bolivar,

distante de la cabecera municipal unos 20 km, zona de dificil acceso por el estado
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de las vias que la comunican, siendo también una problematica la falta de servicios
publicos esenciales como energia eléctrica, acueducto y alcantarillado. Es una zona
altamente productiva en cultivos de aguacate, fiame espino y maiz, con semillas
nativas y mejoradas, siendo la actividad agricola la mayor fuente de ingresos de las

familias.

Figura 2 Carmen de Bolivar

Cartagena
de Indias e

Arjona
San Juan de
Nepomuceno

El Carmen Zambrano

de Bolivar

Santé Rosa
del Sur

Fuente: Informe SIVICAP (2016)

Los habitantes de esta vereda fueron gravemente afectados por el fenomeno
de la violencia social y politica que histéricamente ha vivido el pais, lo que provoco
un gran deterioro del tejido social y destruccion de la unidad familiar. Son muchos
los factores que convergieron en la actual situacién que vive la region, entre ellos,
el despojo de tierras, asesinatos, amenazas, desplazamientos y desapariciones,
situaciones que repercuten en los procesos educativos porque a pesar de la
aparente calma en la escuela, predomina la cultura del miedo, el silencio y la
agresion.

La escuela y los estudiantes de la vereda no fueron ajenos al accionar de la
guerra, ya que la sede era escogida como centro acopio de cadaveres, heridos y
estadia de soldados; producto de los combates. Y en el desarrollo de las
confrontaciones, algunos estudiantes perdieron familiares violentamente, lo que les

impedia asistir a la escuela debido a las amenazas y peligro permanente de
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reclutamiento forzado o porque en su defecto, los profesores no podian ingresar a
la zona debido a esta situacion de violencia.

En cuanto a las caracteristicas comportamentales y actitudinales de la
poblacion estudiantil, se tiene que, en el desarrollo de vida escolar en la
presencialidad, algunos estudiantes, resolvian sus diferencias con mucha
agresividad, otros eran muy introvertidos, participaban poco en clases y tenian
temor de hablar; también cuando se les pedia realizar un dibujo libre, generalmente
la escena dibujada estaba relacionada con el conflicto armado.

Finalmente, como resultado de la violencia se generé un alto indice de
pobreza, desplazamiento, desesperanza, abandono escolar, bajo rendimiento
académico de los estudiantes que continuaron sus estudios; aunque podriamos
tener en cuenta lo expuesto por (Gémez,2015), cuando hablé de que es posible que
en dichas zonas los estudiantes que no abandonan la escuela presenten ciertas
caracteristicas, como una mayor dedicacién por el estudio o un nucleo familiar mas
interesado por su futuro, que derivan en un mejor resultado académico a pesar de
las condiciones adversas.

Por un lado, sin embargo, después de la firma de los acuerdos de paz, se
implementan en la actualidad, procesos de retorno y restituciéon de tierras,
programas que devolverian la ilusion y la esperanza a las familias que buscan el
mejoramiento de la calidad vida; pero por otro lado al existir la presencia de otro
grupo armado en la vereda todos los programas de reparacion y restitucion quedan
en duda.

Poblacién y muestra

Como la investigacion planteada fue cualitativa, no se hizo un muestreo
aleatorio, ni tampoco de representacion estadistica; ya que, lo que se pretendi6 al
analizar la realidad, era lo que tenian que decir los estudiantes, exestudiantes,
docentes, padres de familia y comunidad que fueron los afectados por el conflicto
armado. Y lo hicieron desde las representaciones sociales construidas por ellos.

La poblacion la conforman los 180 habitantes de la vereda Tierra Grata de
El Carmen de Bolivar y, la muestra la constituyeron inicialmente 6 estudiantes de

bésica secundaria activos, 3 exestudiantes, 4 docentes y 6 padres de familia 'y 3
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miembros de la comunidad; pero por las razones expuestas, sélo se pudo trabajar
con la mitad de ellos. Los estudiantes fueron seleccionados de los 110 que
conforman la poblacién estudiantil y se contd con el consentimiento informado de
las personas que los tenian a su cargo.

Métodos de recolecciéon de datos

Por la naturaleza del estudio, el método para la recoleccion de datos usado
fue la entrevista. Esta sera semiestructurada, que es aquella entrevista, donde el
investigador, aunque tenga unas preguntas previas, puede hacer otras durante la
entrevista por las circunstancias de desarrollo de esta y que se plantearan a los
entrevistados en caso de ser necesarias para complementar la informacion que se
quiere obtener. En el caso particular de nosotros, develar e interpretar las
representaciones sociales que tienen los estudiantes sobre el conflicto armado y
construir conocimiento, para posteriormente analizar y comprender, si estas
inciden en su desempefio académico. Se llevé a cabo una entrevista
semiestructurada, pero en profundidad, en el sentido que, se tratd de adentrarnos
en las intimidades de los entrevistados, teniendo la precaucion de no
revictimizarlos y comprender la individualidad de cada estudiante.

Segun Bernardo Robles Aguirre, en su articulo titulado “La entrevista en
profundidad: una técnica util dentro del campo antropofisico”, describe que la
principal intencion de esta técnica, es poder adentrarse en la vida de otra persona
y penetrar y detallar en lo que resulta trascendente para descifrar y comprender
los gustos, miedos, satisfacciones, angustias, etc., del entrevistado, construyendo
paso a paso de manera minuciosa la experiencia del otro, lo que lleva a que la
entrevista en profundidad siga el modelo de platica entre iguales.

Por ser la tematica algida en las vidas de los que componen el grupo sujeto
de estudio, es necesario crear confianza, que el entrevistado se sienta libre para
hablar, escoger un espacio adecuado y no desarrollar la entrevista en jornadas

demasiado largas.

Disefio del instrumento de investigacion
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Con la entrevista semiestructurada en profundidad, que se aplico en la
investigacion, para recoger la informacion empirica, se inici6 el trabajo de campo
para tener a la mano las representaciones sociales de los estudiantes sobre el
conflicto armado y poder interpretar como estas incidieron en su desempefio
académico.

Por lo tanto, hubo que formular en ella, preguntas pertinentes para poder
capturar la informacion que se requeria. La entrevista, se organizo6 teniendo en
cuenta las condiciones de produccion de las representaciones sociales (aspectos
de orden social, institucional e histérico), el campo de informacion (conocimientos
de los estudiantes sobre conflicto armado), el campo de representacion
(significados precisos que se le asignan al conflicto, con qué aspectos lo
relacionan en su vida cotidiana) y el campo de actitud ( indagacion de las
valoraciones que hacen los estudiantes, la posicion que asumen y las acciones
que pretenden emprender ante el conflicto armado).

Al momento de desarrollar la entrevista (Tabla 1), se mantuvo siempre una
postura respetuosa, flexible y abierta con los entrevistados. Para no revictimizar a
los participantes y por razones de seguridad, se les garantiz6 la omision de sus
datos personales como nombres, lugares de origen, residencia actual y grupos

armados de los cuales fueron victimas.

Tabla 1. Sintesis de resultados por categorias

Categoria: Conflicto Armado Subcategoria: campo de informacion

Teoria: Aqui se hace referencia a la
informacion que tienen los estudiantes sobre

el conflicto armado.

escuchado sobre el conflicto armado y qué

piensas de él?

Pregunta: ¢Me puedes decir que has | Subcategoria: campo de informacién

Categoria: Conflicto Armado Subcategoria: campo de informacion
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Pregunta: ¢me podrias definir qué es para ti

conflicto armado?

Categoria: conflicto armado

Subcategoria: campo de informacion

Pregunta: ¢.crees que hubo abandono del

gobierno en ese tiempo, por que?

Categoria: conflicto armado

Campo de informacién

Pregunta: ¢ Qué me puedes decir del tiempo

que duro el conflicto armado en la zona?

Categoria: conflicto armado

Campo de informacién

Pregunta: ¢crees que el conflicto armado te | Subcategoria: Campo de

afecto, por qué? representacion

Categoria: Desempefio escolar Subcategoria: Campo de
representacion

Pregunta: ¢cuéntame si el conflicto armado | Subcategoria: Campo de

afecto tus relaciones con comparieros,
profesores y tu rendimiento en las distintas

areas, si es asi por qué?

representacion

Teoria: La teoria del campo de
representacion, tiene que ver con los
significados precisos que le asighan los

estudiantes al conflicto armado.

Pregunta: ¢si no hubiese habido ese
conflicto armado en la zona, crees que tu
desempefio en la escuela hubiera sido mejor,

por qué?

Campo de representacion
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Pregunta: ¢me quieres contar algo mas que
no te haya preguntado, sobe lo que hizo en ti

el conflicto armado?

Campo de representacion

Categoria: : Representaciones Sociales

Campo de representacion

Pregunta: ¢qué se te viene a la mente

cuando escuchas conflicto armado?

Categoria: Representaciones sociales

Campo de representacion

Pregunta: ¢relacionas algo que haces en tu

vida diaria con el conflicto armado?

Campo de representacion

Categoria: competencias actitudinales

Campo de actitud

Teoria: en este campo se indaga sobre las
valoraciones que hacen los estudiantes, las
posiciones que asumen y las acciones que
pretenden emprender ante el conflicto

armado.

Campo de actitud

Pregunta: ¢crees que puedes salir del estado

gue te causo el conflicto por qué?

Campo de actitud

Pregunta: ¢Si sales de ese estado crees que

mejoraria tu desempefio en la escuela?

Campo de actitud

Pregunta: ¢Te gustaria vincularte a algun
programa o actividades que te ayudaran a

superar lo que el conflicto te causo6?

Campo de actitud

Fuente: Elaboracion propia (2022). Sintesis de resultados por categorias
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Resultados y analisis

Se les realizaron entrevistas a 4 profesores de la sede educativa Francisco
Antonio Zea, de la vereda Tierra Grata, perteneciente a la Institucion Educativa
Espiritu Santo El Carmen de Bolivar. A Los cuales llamaremos PP1, PP2, PP3 y
PP4. Inicialmente, se tenia previsto entrevistar a 6 estudiantes, 6 padres de familia
,6 miembros de la comunidad y 3 exestudiantes; pero por razones de seguridad,
solo se pudieron entrevistar a la mitad de ellos. A dichos estudiantes los llamaremos
EE1, EE2 y EE3; a los padres de familia PF1, PF2 y PF3; a los miembros de la
comunidad MC1, MC2 y MC3 y al exestudiante Ex1 respectivamente. Se escribiran
literalmente las respuestas dadas por los entrevistados, para evitar sesgos y darle
rigurosidad a la investigacion. También se desglosaron durante la entrevista,
algunas preguntas iniciales, para un mejor entendimiento de los entrevistados y de
acuerdo con el pretest; lo anterior se pudo realizar por ser una entrevista
semiestructurada.

Los resultados seran analizados, en parte con el programa Atlas ti (figura
3), porque al usar un software para el andlisis de datos, se aumentara la calidad de
la investigacion, ya que, se reforzara la coherencia y el rigor de los procedimientos
analiticos, de acuerdo con (Weitzma, 2000) y (Seale,1999). El programa que
usaremos nos permitira contrastar las categorias y comentarios con el marco teérico
y, por otro lado, con lo manifestado por distintos autores, para darle una mayor

rigurosidad a la investigacion.

Figura 3. Representaciones sociales de entrevistados
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Fuente: Software Atlas. Ti (2022). Representaciones sociales de entrevistados.

Los estudiantes, exestudiante, docentes, padres de familia y comunidad,
manifestaron, al realizarles las entrevistas, que si conocen sobre el conflicto
armado, y para ellos “es una guerra absurda que ha perjudicado a las comunidades
rurales, incluidos los estudiantes”; y si influyé en el desempefio académico de los
estudiantes de la vereda Tierra Grata; lo que se encuentra acorde con lo expuesto
también por (Osorio, 2016), quien escribido que la escuela se ve afectada en los
escenarios de conflicto no solo debido al impacto directo que se genera sobre los
alumnos, sino porque su funcionamiento general se encuentra supeditado a lo que
esté pasando con la poblacién civil y también de la manera como involucren a los
estudiantes los actores en contienda. Reforzando lo expuesto por el autor, también
manifestaron los entrevistados que, el conflicto “ha afectado a las comunidades
rurales, que no hay seguridad donde hay grupos al margen de la ley, que ha
afectado sus estudios, que les caus6é mucho dafio, que mataron inocentes, que no
entienden qué paso”.

(Moya, 2014), demostré que, con la exposicién a eventos violentos, elevan

los niveles de estrés y se generan problemas sicoldgicos. De igual manera, este
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autor sefiala que estos problemas pueden afectar a la capacidad y/o interés que se
tiene acerca del estudio, por lo que asi se perjudica la acumulacion de capital
humano.

Todos los entrevistados, igualmente manifestaron que el conflicto armado
afectd psicolégicamente a los estudiantes de la sede Francisco Antonio Zea, lo que
se manifestaba en llanto repentino, agresiones entre ellos, introversion, baja
participacion en clases, temor, tristeza y abandono escolar; y también manifestaron
gue los gobiernos de turno no acabaron con dicho conflicto y que, desde hace un
afo, ingreso a la zona otro grupo armado, lo cual los ha mantenido en constante
zozobra por no saber lo que pueda pasar, porque incluso ingresan armados a la
escuela en horas de clase y mantienen control territorial.

Como muchos de los estudiantes de la vereda fueron concebidos y nacieron
en escenarios de conflicto armado, el cual perdurdé unos 20 afios en la zona de
estudio, es muy posible que los niveles de estrés influyeran también en el abandono
y desempefio escolar, de acuerdo a ( Vanegas, 2014), quien manifesté que como
consecuencia de la exposicion al conflicto por parte de la madre, se eleva sus
niveles de estrés, se tiene efectos sobre el desarrollo del feto y ademas, aumenta
la probabilidad de que el nifio en un futuro, abandone sus estudios. Y eso
precisamente ha sucedido en la vereda, porque muchos nifios han abandonado la
escuela y, segun docentes que han hablado con ellos, eso sucedié porque se
sienten afectados mentalmente, lo que se ha manifestado en desgano, bajo
rendimiento y desinterés por las tareas escolares.

A los grupos sujetos de estudio, también se les preguntd si el conflicto
armado habia afectado a las familias de los estudiantes y argumentaron que si,
porque habia habido desplazamiento forzado, pérdidas econdmicas, muerte
violenta de algunos de sus miembros, abandono estatal, desapariciones, asesinatos
y amenazas. En tal sentido manifestaron (Garcia y Guerrero, 2011), grupos como
guerrilla, los paramilitares y ejército, ha quebrantado los lazos entre las familias,
vecinos y las relaciones sociales, a la vez que han hecho que se deteriore el pais a
nivel econémico, politico, social y medioambiental. En igual forma establecio

(Cifuentes, 2009), que manifiesta que la familia es el principal recepto de los
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impactos directos que tiene la guerra, siendo alli a donde se debe dirigir la mirada
debido a que el grupo familiar soporta la sociedad y de su conducta derivan
procesos sociales que bien pueden resultar positivos o negativos.

Al responder la pregunta sobre si el conflicto armado habia afectado las
relaciones con comparieros, profesores y el rendimiento en las distintas areas
académicas, manifestaron que si habia afectado esos aspectos, porque los nifios
eran algunas veces agresivos entre ellos y con los docentes, no habia compromiso
para desempefiarse bien en la escuela, tenian desgano y no cumplian muchas
veces con las actividades dejadas para la casa. En ese sentido (Andrade, 2002),
sostuvo que los nifios, nifias y los jévenes que han pasado por situaciones de
extrema violencia, tienden asumir comportamientos multiples y diversos, los cuales
dan cuenta de sus niveles de afectacion, lo cual también incide en su rendimiento
escolar y en sus relaciones personales y familiares.

Cuando respondieron la pregunta sobre si no hubiese habido conflicto
armado en la zona, el desempefio académico de los estudiantes hubiera sido mejor;
contestaron “si claro, si sefior, claro”. Es decir, ellos consideraron que la presencia
de conflicto armado en la zona de desarrollo de actividades escolares influia
negativamente en el rendimiento académico de los estudiantes; teniendo en cuenta
eso, se podria considerar que el contexto violento afecta negativamente ese aspecto
estudiantil. (Briick, et al.,2014), acotaron que puede tener un impacto negativo en el
logro educativo a corto plazo, la exposicion al conflicto armado a edades tempranas.
Igualmente, los docentes expresaron que los nifios llevaban un ritmo de aprendizaje
gue fue alterado por el conflicto, que “estudiarian mejor, por que estarian mas
cémodos en las aulas sin escuchar disparos y porque un muchacho al vivir en paz
va a pensar libre, rendir en cualquier campo y ser feliz”.

Por otro lado, la entrevista, da cuenta que cuando los nifios escuchan
conflicto armado en clase, “se les veia una cara de angustia”y sus representaciones
sociales tenian que ver con “guerra, batalla, muerte, tiroteo, plomo, desplazamiento,
sangre y dafo psicologico”. En tal sentido (Moscovici, 1984), define las
representaciones sociales como un modo particular de entender y de comunicarse

gue resulta algo propio de una sociedad o bien de un determinado grupo social y a
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través del que se construye la realidad y conocimiento de la vida cotidiana. Como
se pudo ver, se presenta concordancia entre lo manifestado por los entrevistados
con la teoria existente, percibiéndose una realidad circundante acorde con las
graves consecuencias del conflicto armado sobre la poblacion que lo padece. De
esa manera las representaciones sociales de los participantes relacionan e
interpretan como un sector de la poblacion, realiza un reconocimiento y a la vez,
estableciendo y reconociendo un objeto a través del tiempo; por lo que algo

desconocido para él, ya lo ve como familiar.

En otro aparte, todos los entrevistados también acotaron que aun hay
estudiantes que no han superado las afectaciones causadas por el conflicto, por las
manifestaciones que todavia presentan en al aula y la comunidad, como agresiones,
timidez, poca sociabilidad con comparieros, docentes y comunidad. En el anterior
sentido (Ruiz-Vargas, 2010), escribi6 que los sentimientos y las emociones
negativas regresan con la misma intensidad con la cual se vivieron, de manera
aleatoria; es decir, el trauma sufrido persiste, es como una herida que se niega a
cerrar. Pero igual, algunos de ellos manifestaron, que otros no tienen estas
manifestaciones, porque cuando el conflicto armado arreci6 en la zona ellos estaban
pequefios y olvidaron esos sucesos violentos, reforzando lo anterior, (Williams
,1996), citado por (Sanchez y Boyano, 2019), habl6 de la hipotesis de la evitacion
funcional, donde explicaba, la falta de detalles en la memoria personal, para evitar
el recuerdo negativo de eventos dolorosos o experiencias que producen traumas;
es decir, posiblemente los nifios mas pequefios que vivieron el conflicto armado ya
lo hayan olvidado.

En cuanto a la pegunta de que si el conflicto armado habia afectado las
relaciones de los estudiantes con compafieros, docentes y el rendimiento en las
distintas area; expresaron los entrevistados que el conflicto armado si afecto las
relaciones de los estudiantes con docentes, compafieros y el rendimiento en las
distintas areas, ya que algunos de ellos resolvian sus diferencias en la escuela de
forma violenta, a veces eran agresivos con los docentes, el conflicto, muchas veces
les impedia asistir a clases regularmente a ellos como a los mismos profesores, por

la zozobra vivida en la zona; que les quito la tranquilidad, que no podian salir a
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realizar actividades en grupo, les quito la felicidad y el entusiasmo, algunos papas
tenia miedo de enviar a sus hijos a la escuela por miedo a que los reclutaran .
Acorde con el estado del arte, (Neubauer, 2019), expuso que los sistemas
educativos deben propiciar asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad vy
adaptabilidad de los estudiantes; pero que los conflictos armados impiden o
dificultan su alcance; sino se consigue eso en educacién, légicamente que el
rendimiento académico estudiantil se vera afectado.

Ante la pregunta que, si los estudiantes habian superado las afectaciones del
conflicto, todos respondieron que no lo habian superado, porque permanecian
recuerdos imborrables, ya que no habian recibido ayudas que les ayudaran en ese
proceso de superacion a excepcion de aquellos nifios que estaban pequefios al
momento de presentarse. Igualmente les gustaria que se vincularan a programas
de asistencia psicologica, artes, deportes y recreacion. En tal sentido (Cyrulnik
,2009), expone que través del arte, se puede lograr resiliencia en aquellas personas
gue han sufrido adversidades; que la experiencia artistica les permite gestionar sus
emociones, sentimientos y situaciones traumaticas, permitiéndoles el crecimiento y
desarrollo de planes de vida a quienes la alcanzan. En similar sentido (Luthar y
Cichetti, 2000), manifiestan que, a través del desarrollo de la resiliencia, se podran
mantener estables los niveles de salud fisica y psicolégica, o alcanzar adaptaciones

positivas una vez se supere la exposicion a las fuertes adversidades.

Conclusiones

Con el andlisis de los resultados obtenidos, podemos sacar varias
conclusiones, entre las que se pueden mencionar: los entrevistados si han
escuchado sobre conflicto armado, definen desde sus representaciones sociales su
concepto, creen que hubo abandono del gobierno durante el conflicto; al igual que
manifiestan que dicho fenédmeno todavia persiste; pero sus respuestas no coinciden

en cuanto a la duracién.
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Todos concuerdan que afectd a los estudiantes en el rendimiento en las
distintas areas del conocimiento y en sus relaciones con compaferos y docentes;
igualmente manifestaron que el conflicto afectd a las familias con desplazamiento,
muertes, desapariciones y econémicamente, todos coincidieron en que, Si no
hubiese habido el conflicto en la vereda Tierra Grata, su desempefio en la escuela

hubiera sido mejor.

Por otro lado, también se concluye que cuando los estudiantes escuchan
conflicto armado, lo relacionan con muertes, bombas sangre, miedo,
desapariciones, desplazamiento, tristeza, violaciones, desercion y atraso escolar,
pérdida de clases y de seres queridos, afectacion psicolégica y que no se sienten
seguros donde hay grupos al margen de la ley. Que no han superado adn las
secuelas que el conflicto les causo por el abandono estatal; pero a la vez les gustaria

vincularse a programas psicoldgicos, a actividades deportivas, artes y recreacion.

Aunque no era tema de interés para la investigacibn que se estaba
realizando, surgi6é algo muy importante, y fue que los docentes manifestaron que el
conflicto armado, también los afectdé gravemente a ellos, que entraban con miedo a
la vereda, que muchas veces miembros de los grupos violentos entraban armados
a la escuela, que se sentian intimidados, porque esas mismas personas, les
manifestaron que sabian de donde era cada uno y donde vivian, les preocupaba
con gué se podrian encontrar en su desplazamiento de ida o regreso de la vereda,
y por ultimo que varias adolescentes ya habian sido embarazadas por miembros del

grupo armado presente en la zona.
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