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Resumen

El presente trabajo tiene el propdsito de proponer una metodologia para la formulacion de las
preguntas en las clases y servir de soporte en las evaluaciones y comprobaciones y para contribuir al
fin de la aplicacion y creacion como formas de desempefio cognitivo del estudiante, facilitando al
docente las herramientas necesarias para poder formular preguntas que conlleven a un aprendizaje
desarrollador. La novedad esta en la creacion de este manual de facil utilizacion por los profesores
noveles.

Palabras clave: formulacion, preguntas, evaluacion, comprobacion, reproduccion, aplicacion,
creacion, seleccion multiple

Abstract

The present work has the purpose of proposing a methodology for the formulation of the questions in
the classes and to serve as support in the evaluations and verifications and to contribute to the end of
the application and creation as forms of cognitive performance of the student, facilitating the teacher
the necessary tools to be able to ask questions that lead to developer learning. The novelty lies in the
creation of this easy-to-use manual for new teachers.

Keywords: formulation, questions, evaluation, verification, reproduction, application, creation, multiple

choices
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Introduccion

El presente trabajo surgié por la necesidad de formular preguntas que permitieran no solo un
desemperio reproductivo en el estudiante sino que conllevara a la aplicaciéon y la creatividad en el
proceso docente educativo.

El mismo surgié cuando al efectuar controles a clases en las asignaturas de la disciplina fundamentos
biolégico a observamos la realizacion de preguntas que conllevaban a respuestas en ocasiones con
monosilabos y no a un razonamiento, ni a la resolucion de problemas.

La presente metodologia permite formular preguntas en clases para la motivacién, para la evaluacién
frecuente, para la evaluacion parcial y final.

Utiliza los diferentes tipos de preguntas y ayuda a buscar al estudiante como aplicar a situaciones
diferentes.

El trabajo que a continuacion se presenta toma como escenario la Facultad de Cultura Fisica de la
Universidad Agraria de La Habana, a partir de debates y reflexiones en los claustros de profesores,
reuniones de Departamentos, postgrados recibidos, controles a clases realizados y la revision de la
bibliografia consultada sobre las preguntas en el proceso docente educativo, la evaluacion frecuente
aplicada en las clases, examenes y pruebas que permitio realizar la investigacion para disefiar una
propuesta de preguntas que potencien el aprendizaje desarrollador en los estudiantes.

La formulacién de preguntas en la Educacion Superior juega un rol fundamental en el Proceso Docente
Educativo y son una herramienta que permite comprobar los resultados del aprendizaje en los
estudiantes y lograr una motivacion deseada. Estas en manos de los profesionales que dirigen el
proceso docente educativo son la via fundamental para perfeccionar la ensefianza y elevar su
contribucion al desarrollo social en formar egresados integrales.

Las preguntas constituyen un recurso comun utilizado por los docentes para evaluar a sus estudiantes
durante las clases y en los examenes y pruebas.

Algunos docentes consideran que es facil desde el punto de vista didactico realizar un examen o
prueba, mientras otros por el contrario lo consideran sumamente complejo y que requiere una gran
tension de esfuerzos fisicos y mentales por parte de docentes y estudiantes.

La didactica general y también en las metodologias especiales se ha tratado ampliamente la teoria de
la pregunta y se ha acumulado una rica experiencia que sin embargo, no ha permitido fundamentarlas
suficientemente desde el punto de vista cientifico.

La utilizacién de preguntas en las clases sin la claridad de la respuesta que se quiere, la utilizacion de
preguntas que responden a un nivel de asimilacion reproductivo, la exigua cantidad correlativa de

preguntas de aplicacion, valoracion y creacion, el insuficiente uso de habilidades como describir,

226



resumir, extraer lo esencial, expresar oralmente un analisis de un proceso, hecho o fenébmeno y
establecer los nexos entre dos definiciones, conceptos, teorias y leyes permitié arribar al siguiente
problema cientifico:

¢ Como contribuir a un aprendizaje desarrollador mediante la formulacion de preguntas en la Educacion
Superior?

Objetivo

Proponer una metodologia para la formulacion de preguntas en la evaluacion de la educacion superior
gue contribuyan a un aprendizaje desarrollador.

Métodos de investigacion

TEORICOS: Andlisis-sintesis este método posibilité el analisis y la descomposicion en sus partes de
la formulacion de las preguntas, sus clasificaciones, la determinacion de las relaciones entre ellas, la
elaboracién del diagndstico y de la estrategia. El historico-lo6gico posibilité el conocimiento del objeto
de estudio en su devenir, asi como la determinacion de sus momentos de saltos cualitativos.
EMPIRICOS: La Observacion se utilizo para realizar el diagnostico y explorar el proceso docente
educativo en el aula. El andlisis documental permitio la obtencion de informacion cientifica acerca del
objeto de estudio contenidos en documentos escritos, en soporte digital y fotografico

Desarrollo

La pregunta es una forma de pensamiento que pertenece a la fase racional del conocimiento; también
se designa como una forma de imaginacion dirigida a conocer las caracteristicas del objeto de
conocimiento.

Las preguntas segun Klimberg en Didactica se clasifican atendiendo a dos factores:

1-Segun los objetivos que se quiere evaluar.

2-Segun el tipo de respuesta que exigen.

Las preguntas para evaluar los objetivos de la ensefianza

La seleccion y confeccion de las preguntas que se utilizan en los distintos tipos de evaluaciones,
constituyen un aspecto importante para el éxito del PDE. Es necesario utilizar una estrategia para
formular preguntas que permita conocer la profundidad y solidez con que los estudiantes han asimilado
el contenido estudiado y que permita desarrollar en los mismos su enfoque adecuado de la informacion
gue reciben.

Es necesario que los docentes se propongan trabajar por elevar la calidad de las preguntas y ejercicios

gue se redactan para comprobar los objetivos propuestos en los planes de estudios.
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La experiencia ha demostrado que muchos fracasos de los estudiantes han estado motivados por las
deficiencias en la redaccién de las preguntas utilizadas. Otras veces existe falta de objetividad en las
preguntas debido a la imprecision en el proceso pregunta-respuesta-calificacion.

La calidad de una pregunta, desde el punto de vista del control, esta dada por su ajuste al objetivo que
evalla:

1ro Debe referirse al conocimiento o habilidad que se propone comprobar de un modo preciso.

2do La respuesta que se solicita debe estar implicita en el objetivo hacia el cual el docente dirigi6 la
actividad del estudiante para alcanzar determinado nivel de desempefio cognitivo.

3ro La comprobacion del logro de habilidades y habitos practicos debe estar de acuerdo al nivel de
independencia trabajado.

La formacion de una concepcion materialista dialéctica del mundo es factible Gnicamente sobre la
base de los conocimientos asimilados de modo consciente. Por este motivo en el sistema educacional
el concepto de asimilacion se utiliza en ese sentido. La asimilacién consciente es el principio didactico
mediante el cual se garantiza el conocimiento mas solido de las definiciones, leyes, hechos, la
comprension profunda de deducciones y generalizaciones conjuntamente con el saber expresar el
pensamiento de la forma mas correcta, la transformacion de los conocimientos en convicciones
personales y la capacidad de emplear en la practica los conocimientos adquiridos.

Para desarrollar la metodologia empleamos las TIC para disefiar la metodologia sobre la formulacion
de preguntas en el PDE en la ES, lo cual permite su rapida distribucion y empleo por los docentes.
Se situan variantes que permiten su aplicacion al resto de las asignaturas del plan de estudio de la
carrera y lo novedoso es que permitiria desarrollar en los estudiantes el razonamiento, el pensamiento
I6gico y la reflexidon lo que ayudaria notablemente a la resolucidon de problemas.

Propuesta de la metodologia sobre la formulacion de preguntas

1-Los docentes deben proponerse trabajar por elevar la calidad de las preguntas, ejercicios y
problemas que se redactan para comprobar los objetivos propuestos.

2-Ser precisos en la objetividad de las evaluaciones de manera que no exista imprecision en la relacion
entre objetivo, pregunta, respuesta y calificacion.

3-Ajustar la pregunta al objetivo que se evalla

4-La pregunta debe tener implicito la habilidad, el conocimiento y los valores que se propone
comprobar de un modo preciso.

5-La respuesta que se solicita debe estar en correspondencia con el objetivo hacia el cual el docente

dirigi6 la actividad del estudiante para alcanzar determinado nivel de asimilacién consciente.
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6-La comprobacion del logro de habilidades y hébitos practicos debe estar de acuerdo al nivel de
independencia trabajado.

7- Las respuestas esperadas deben recoger la esencia y no palabras y frases aisladas.

En el desarrollo del PDE y en su evaluacion se utilizan preguntas dirigidas a comprobar el nivel de
desempefio cognitivo logrado por el estudiante. De acuerdo a las caracteristicas de la actividad que
realicen los estudiantes nos permite distinguir distintos grados de desarrollo o niveles de asimilacion
gue se manifiestan precisamente por estas particularidades. Ellos son los tres niveles fundamentales
de asimilacion de los contenidos de la ensefianza: reproductivo, aplicativo y creativo

Las preguntas del nivel de reproduccién

Comprueban la comprension del objeto del conocimiento, donde intervienen fundamentalmente los
procesos mentales de percepcion, memoria, pensamiento y lenguaje, como procesos cognoscitivos
de la personalidad.

Dentro de este nivel existen grados de desarrollo que se comprueban a través de diferentes
habilidades entre ellas: describir, narrar, explicar con palabras, realizar operaciones de calculo, y
practicas que respondan a un algoritmo, reconocer, identificar, enunciar definiciones, o propiedades,
realizar un ejercicio fisico segun la técnica orientada simultaneamente con el profesor.

Las actividades comprendidas dentro de este nivel pueden realizarse CON MODELO o SIN MODELO.
Para que realmente esté dado un modelo este debe contener todos los elementos necesarios en la
ejecucion de la accion. Este modelo puede ser una proposicion, una relacién, un algoritmo, un objeto
fisico.

En su grado mas alto de dificultad la asimilaciéon de los conocimientos a este nivel, comprende ademas
actividades en que la reproduccion presenta variantes, es decir, no parte de modelos, ni puede
reproducirlos y exige de alguna restructuracion del contenido o bien se debe realizar un discernimiento.
En este ultimo caso debe identificar el objeto del conocimiento mediante un proceso de seleccion. Se
hace una escala de reproducciones que se va haciendo mas compleja un recorrido.

Ejemplo de pregunta de reproduccion:

Reproduccion con modelo:

Describe las caracteristicas de la célula nerviosa (neurona), segin modelo observado.

Reproduccion sin modelo:

Representa graficamente la célula nerviosa y menciona sus estructuras fundamentales.

Reproduccion con variante
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¢, Cuales son las fases que se representan en el siguiente diagrama de la trasmision de un impulso
nervioso?

¢, Qué significa el punto C en el diagrama?

Nivel de aplicacion

Corresponde a las actividades de discernimiento mas complejas, como comparacion, clasificacion,
valoracién de objetos, procesos y fendmenos de la realidad objetiva.

Incluye también actividades de transito de lo abstracto a los concreto. Estas se refieren a la aplicacion
de la teoria cientifica para la explicacion de hechos concretos, fenédmenos y procesos asi como la
aplicacion de dicha teoria en la resolucién de otros problemas de cardcter cientifico o practico.

Estas actividades llevan implicito explicaciones de las relaciones causa y efecto o las que se refieren
a procesos en los cuales interviene: el estado conocido de un objeto, el proceso de cambio a un nuevo
estado y las caracteristicas del objeto en el nuevo estado. (tres componentes)

Ejemplos de preguntas de aplicacion:

Comparacion

Compara los cambios que ocurren en la sangre entre una persona que practica ejercicios
sistematicamente y una que no lo hace.

Clasificacion

Observa las caracteristicas de las vias que permiten trasmitir el impulso nervioso en el sistema central
y clasificalas segun la trasmision del impulso.

Valoracion

Valora la importancia del ejercicio fisico para la salud en general.

Transito de lo abstracto a lo concreto

0 Cite un ejemplo que demuestra la “Regla de oro” de la mecanica que afirma: “En el
funcionamiento de todo mecanismo lo que se gana en fuerza , se pierde en camino recorrido”

0 ¢ Explique con un ejemplo que sucederia si no se formara la orina final en los tabulos renales
para el organismo humano?

Relacién causa- efecto

En las membranas de las neuronas ocurren movimientos de particulas o cargas (Sodio-potasio). ¢ Qué
consecuencia traeria el movimiento de estas cargas para el potencial de membrana en reposo?

El nivel de asimilacion de la creacion

Se manifiesta con intensidad en los procesos mentales y las formas de pensamiento propias de los
niveles de reproduccion y aplicacion, la imaginacién creadora asi como también el habito de

investigacion vy la voluntad.
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Este nivel exige de los estudiantes una gran actividad independiente en nuevas condiciones y
situaciones.

Las actividades dirigidas a intensificar la aplicacion y otras que sitlan al estudiante ante una situacién
problematica o una contradiccion que para resolverla tenga que utilizar de modo creador los
conocimientos que posee, sus habilidades y habitos, son las que estimulan la formacién de los rasgos
creadores, y por tanto favorecen la creacion.

Entre los niveles de asimilacion existe una relacién muy estrecha, cada uno contiene al que le precede,
en el sentido que para lograr uno, es necesario haber logrado el anterior. Es un proceso continuo de
forma tal que es imposible delimitar cuando exactamente se ha logrado un determinado nivel y se inicia
el proximo. Por este motivo, existen preguntas consideradas como casos limite entre un nivel y otro,
por encontrarse en la frontera de estos.

Ejemplo de nivel de asimilacion creativo:

¢Explique la relacion existente entre presion arterial y el sistema renal?

Aqui el estudiante tendra que tener en cuenta el analisis de las caracteristicas principales de cada
sistema, sus manifestaciones, las causas que la originan y su interrelacion. Al responder el estudiante
tendra que tiene en cuenta todos los elementos sefialados.

Es importante disefiar una bateria de preguntas en forma de sistema que lleve un orden jerarquico,
por ejemplo: Preguntas de motivacion en las clases, preguntas de evaluacion frecuente, preguntas de
evaluacion parcial, preguntas de encuentros comprobatorios, preguntas de examenes finales.,
preguntas de examenes de premios.

Las preguntas segun la extension de las respuestas

De acuerdo con la extension de las respuestas que exige la pregunta estas se dividen en:

0 Peguntas tradicionales de ensayo

0 Preguntas semiobjetivas y objetivas.

Las preguntas tradicionales son aquellas que exigen una respuesta elaborada mas o menos extensa
en la cual el estudiante expresa su pensamiento, a través del lenguaje preciso y exacto, en esto radica
su principal ventaja.

Las preguntas semiobjetivas y objetivas se responden utilizando sélo algunos elementos linglisticos,
palabras u otros signos seleccionando la respuesta entre distintas variantes, subrayandolas,
encerrandolas en un circulo, marcandolas con una cruz. Estas preguntas tienen su particularidad si en
incisos se pide argumentar o explicar algunas de las seleccionadas.

Es erréneo segun Zinoviev utilizar el planteamiento de respuestas incorrectas para desarrollar en los

estudiantes la atencién, observacion, comprensibilidad e individualidad pero esta deduccién es poco
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convincente ya que en los estudiantes pueden quedar grabadas en su memoria tanto los datos
cientificos correctos como los incorrectos, ademas tal procedimiento no educa a tener confianza ni en
el libro de texto, ni en la guia de estudio, ni en el profesor ni siquiera en si mismo. En la Educacién
Superior cubana la ensefianza se imparte sobre ejemplos positivos correctos.

En la actualidad las preguntas objetivas han adquirido gran importancia pues son de respuestas breves
y bien disefiadas responden a programas de las TIC que son controlables.

Dentro de las ventajas de este tipo de preguntas objetivas se encuentra que son de facil calificacion y
es posible realizar un rapido muestreo del contenido ensefiado.

Las semiobjetivas o de respuestas breves, es una pregunta de corta extensién que se ha de responder
con pocas palabras.

Ejemplos de preguntas semiobijetivas y objetivas:

¢, Qué instrumento mide la presion arterial?

¢, Quién es el padre de la Sociologia como ciencia?

¢, Qué se entiende por hipoxia?

Estas preguntas son propias para la comprobacion de:

Hechos o acontecimientos

Medios y modos para trabajar con hechos especificos

Terminologia

Orden temporal de los fendmenos

Clasificaciones y categorias

O o o o o O

Estructuras y sus componentes.

Las preposiciones pueden ser: Que, como, cuando, por qué, cual o cuales.

Al redactar una pregunta tenga en cuenta:

a) Utilizar un lenguaje preciso y exacto de acuerdo al contenido que se examina.
b) No utilizar términos ambiguos.

c) Cuando la respuesta es de caracter numérico indique las unidades en que debe expresarse.
Ejemplo

¢,Cudl es la temperatura normal del cuerpo humano?:

1- 40 grado centigrado

2- __ Entre 36.5y 37 grado centigrados

a) Argumente su respuesta.

Preguntas de relacionar o asociar
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Estas preguntas estdn compuestas por varios aspectos de una interrogante cuyas respuestas estan
en una lista de opciones posibles. Ejemplo:

Un grupo de enfermedades sus efectos secundarios por el otro

Un grupo de autores y sus obras cientificas

Un grupo de estructuras y sus funciones

Un proceso y su algoritmo

Se aconseja no poner mas de cinco o seis aspectos.. Unos a la izquierda y otros a la derecha. Una de
las columnas debe tener mas elementos que la otra, siendo aconsejable no excederse en cantidades
(Ej. 5de 6,4 de 50 3 de 4).

Una variante puede ser explicar una de las seleccionadas.

Preguntas de seleccion multiples

Muy utilizadas en estudios regionales comparativos sobre el proceso de ensefianza aprendizaje y
también en encuestas, entrevistas y evaluaciones frecuentes escritas.

Consta de dos partes el enunciado que presenta el problema o interrogante y la lista de posibles
opciones de respuestas. En la forma corriente una de las opciones es la respuesta correcta.

La pregunta puede tener de 3 a 4 respuestas posibles para disminuir la probabilidad de adivinacion.
La dificultad de la pregunta radica en que depende del proceso intelectual requerido para responderla
y de la semejanza entre las opciones de respuestas. A través de ellas se puede comprobar
especialmente la reproduccion y la aplicacion. De los conocimientos en todas sus variantes.

Las preguntas de este tipo dirigidas a la aplicacion de los conocimientos pueden presentarse en forma
de situaciones problematicas de caracter novedoso por su complejidad o por los aspectos que integran
una teoria estudiada o la practica observada. Para ello los estudiantes tendran que realizar un proceso
de andlisis logico de la pregunta para la seleccion de la respuesta correcta.

Cuando la dificultad esta dada por semejanzas entre las opciones es necesario que esa diferencia no
sea tan minima. (Ej. un simple cambio de palabra que haga imposible la diferenciacion)
Conclusiones

El presente trabajo constituye una herramienta a en manos del docente para formular las preguntas
tanto de comprobacion y motivacién de una clase como de la evaluacion frecuente, parcial y final de
las diferentes asignaturas

Esta metodologia ha permitido orientar a los profesores de la disciplina fundamentos Bioldgicos de la
actividad fisica y contribuir de manera significativa en la formacién e instruccion de los futuros

egresados.
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Recoge los resultados finales del trabajo y las experiencias adquiridas en su realizacion, asi como las

sugerencias para la continuidad y perfeccionamiento del mismo.
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