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Resumen

La profesionalizacién garantiza un mejor desempefo del docente universitario y esta dirigida al
mejoramiento profesional desde el dominio de conocimientos, habilidades y cualidades
profesionales; es necesaria en la formacion continua del docente universitario y especificamente
en el ejercicio de tutoria al recién graduado. El objetivo de este trabajo es analizar la necesidad del
perfeccionamiento del desempefio del tutor universitario en la Preparacion para el Empleo, como
etapa que complementa la formacion continua del recién graduado y en la que el tutor cumple un
rol fundamental en la orientacion y asesoria para un mejor desempefio en el puesto de trabajo. La
investigacion se baso en el estudio de documentos rectores y metodoldgicos y la observacion-
analisis del desempefio del tutor en esta etapa en estrecho vinculo con el recién graduado. Para el
desarrollo se utilizaron métodos del nivel tedrico, entre ellos se destacan los analitico-sintético,
inductivo-deductivo y ascenso de lo abstracto a lo concreto. Los resultados se encuentran en el
orden tedrico, responden a la Linea de investigacion “Profesionalizacion de los sujetos del proceso
educativo” y al Proyecto de investigacion “Perfeccionamiento de la profesionalizacion de los sujetos
del proceso educativo”.
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Introduccion

En Cuba, desde su surgimiento hasta la actualidad, la preparacion para el empleo esta relacionada
a la actividad practica del individuo por lo que propicia la adquisicion y apropiacion del conocimiento



desde el vinculo estudio-trabajo. Las instituciones de educacion superior, en los ultimos tiempos,
tienen una evolucién favorable con respecto a este tema, no solo en la estructura y organizacion
sino también en la inclusion de la formacion de la capacidad de empleo de sus egresados, lo que
se tiene en cuenta desde el modelo de formacion.

En correspondencia con lo referido, se destacan el Documento Base para el Disefo de los Planes
de Estudio E (2016) y la Resolucion 138 (2019) que detallan los componentes que integran el
modelo de formacion continua de la Educacion Superior cubana, el que esté integrado por: la
Formacion de pregrado en Carreras de Perfil Amplio; la Preparacion para el empleo y la Formacion
o Educacion de postgrado como indistintamente se le llama a esta Ultima en uno y otro documento.

El tutor es, sin lugar a dudas fundamental en el proceso de formacion continua al ser reconocido
como la persona que brinda las orientaciones y aclara dudas al recién graduado universitario para
garantizar la correcta ejecucion del plan de formacion o aquel que controla el desarrollo del
aprendizaje y la consolidacion de los modos de actuacién profesional relacionados con su puesto
de trabajo, asi como sus valores y actitudes profesionales.

La Asamblea General de las Naciones Unidas adopto la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
la que es expresion de deseos, aspiraciones y prioridades de la comunidad internacional en los
préximos afios. Entre las metas a cumplir en el objetivo 4, se encuentra “de aqui a 2030, aumentar
considerablemente la oferta de docentes calificados, incluso mediante la cooperacion internacional
para la formacion de docentes en los paises en desarrollo, especialmente los paises menos
adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo” (Naciones Unidas, 2018, p. 30).

De ahi que, en la Actualizacion de los Lineamientos de la Politica Econdmica y Social del Partido y
la Revolucioén para el periodo 2021- 2026, se precise en el Lineamiento 95 “consolidar el papel de
la Universidad en la formacién y superacion de profesionales competentes, comprometidos con
nuestra historia y los valores de nuestro socialismo” (Comité Central del Partido Comunista de
Cuba, 2021, p. 70). Por lo que se aspira dentro de la politica del pais, consolidar el desempefio del
docente universitario en el desarrollo de conocimientos, habilidades, valores y destrezas
profesionales para resolver problemas de la vida profesional, en correspondencia con los retos
sociales que actualmente se imponen.

Morales, Valiente y Del Toro (2023) reconocen entre las caracteristicas principales del docente
universitario las referidas a:

» Por lo general solo han recibido una formacién inicial previa para el ejercicio de su profesion, y
no tuvieron una formacién de base para ejercer la labor pedagdgica.

» Tienen un perfil profesional vinculado a la ciencia que ensefan.

» Sus carencias principales al iniciarse como docentes se relacionan con conocimientos didacticos
y pedagdgicos. (p. 404)

Este docente, tiene como particularidad que labora en un centro de estudios en el cual no se
preparé desde su formacion inicial para ejercer profesionalmente, ya que no existe centro
especializado para la formacion de docentes que ejerceran su labor en la universidad. Devienen en
profesor universitario sin una preparacion pedagoégica para el ejercicio de esta labor lo que trae
aparejados desempefios no siempre idoneos.

En relacion con lo referido, la teoria se limita a abordar el desempefio del docente universitario en
la Preparacion para el Empleo, con un desempefio consecuente en el proceso de formacion
continua. El desempefio orientador del tutor esta dirigido a la transmision de capacidades,
habilidades y actitudes en la formacion integral del alumno, no asi a la integracion de sus funciones
para el asesoramiento tedrico metodolégico al recién graduado. Se asume el término Preparacion
para el Empleo, teniendo en cuenta la Resolucion 138 (2019) en la que se reconoce este momento
como parte del modelo de formacion continua de la educacion superior cubana.

En un analisis preliminar, se obtuvieron como principales insuficiencias en el desempefio del
docente universitario:



Pobre trabajo metodolégico, desde los diferentes niveles organizativos del proceso docente
educativo, en funcién de un mejor desempenfio del tutor en la Preparacion para el Empleo.

Se carece de espacios dedicados a la superacion del docente universitario en las funciones del
tutor al recién graduado.

La mayoria de los tutores de recién graduados no cuentan con una actualizacion en este ejercicio
lo que influye en su eficiente asesoramiento.

Insuficiencias en el desempefio del docente universitario desde el cumplimiento de sus funciones
como tutor del recién graduado.

El objetivo de este trabajo es analizar la necesidad de perfeccionamiento del desempefio del tutor
universitario en la etapa de Preparacion para el Empleo, como etapa que complementa la formacion
continua del recién graduado y en la que el docente universitario cumple un rol fundamental en la
orientacion y asesoria en el puesto de trabajo.

Desarrollo

La profesionalizacion del docente universitario constituye hoy un tema de interés por estar llamados
los centros de educacién superior a convertirse en potencias de la ciencia y la técnica. Los docentes
universitarios, devienen en agentes dinamizadores de cambios en los modelos de formacion de
profesionales cada vez mas competentes y comprometidos con su encargo social, lo que evidencia
la necesidad de una nueva vision y un nuevo paradigma de la educacion superior.

Es un concepto que nacio de la nueva dinamica que caracteriza a la educacion superior, la que se
ha propuesto entre sus retos el de adecuarse a una realidad que exige cada vez de mas personas
idéneas para integrarse y participar en el constante mejoramiento social. Se coincide con Mena
(2018) en la definicion de al menos, tres tendencias bien marcadas en cuanto al tratamiento
conceptual dado a esta: como categoria, principio y proceso.

Son utilizadas varias acepciones para referirse a este término, como: perfeccionamiento del
profesorado, formacién continua, formacién permanente, entrenamiento, perfeccionamiento o
formacion en servicio, reciclaje de los docentes, etc.

Al decir de Olivares et al. (2021) debe entenderse como el proceso pedagdégico continuo, que
atiende la integridad de los sujetos y tiende a desarrollar y consolidar las competencias por
aproximaciones sucesivas que establece diferentes niveles de profesionalidad, para la vida social
y profesional.

Se concuerda en lo planteado por estos autores, al definirlo como proceso porque implica un cambio
continuo y ascendente en el desarrollo y consolidacion de competencias para el ejercicio de la
profesion. Supone la integridad de los sujetos al tener en cuenta la correlacion entre los
conocimientos (saber), las habilidades, destrezas (saber hacer) y el resolver problemas
relacionados con situaciones dadas en el puesto de trabajo (saber ser) por lo que eleva los niveles
de profesionalidad.

Bedoya (2015) refiere que la profesionalizacion del docente universitario:

es un proceso que se desarrolla en el marco de la formacion permanente de caracter sistémico,
contextualizado e integral, que se sustenta en la formacién de competencias para la deteccion y
solucion de los problemas profesionales mas generales y frecuentes, lo que garantiza una mayor
calidad en el desempefio de las funciones docente-metodoldgica, orientadora, investigativa y de
superacion en la transformacion de la practica educativa. (p. 26)

Su caréacter contextualizado permite relacionarla con el entorno en el que se desempefa
profesionalmente el sujeto y adecuar sus objetivos a la solucion de problemas y necesidades del
mismo. Por tanto, esta orientada a la formacién de habilidades, conocimientos y destrezas desde
el empleo de procedimientos o actitudes necesarias para mejorar su desempefio. De ahi su caracter
integral porgue no solo tiene en cuenta la actualizacién y perfeccionamiento de conocimientos,



habilidades y destrezas en el ejercicio docente sino también el detectar y resolver problemas que
respondan a situaciones del contexto de interaccion del docente universitario.

De gran valor para sustentar tedricamente el tema son los estudios realizados sobre
profesionalizacion del tutor universitario los que la abordan indistintamente: en la formacion inicial,
formacion continua (con énfasis en el Pregrado y Posgrado) y formacién permanente; dirigidas al
perfeccionamiento de la funcion orientadora, el acompafiamiento y el desarrollo de modos de
actuacion en la practica profesional.

Segun refieren Bello y Nufiez (2017) la profesionalizacion del tutor:

€s un proceso permanente, que tiene su fundamento en la formacion inicial del individuo para la
profesion, lleva implicito un cambio continuo y obligatorio, con un modelo que asume el dominio de
conocimientos, como respuesta a las exigencias del desarrollo educacional y sociocultural, a fin de
una construccion y reconstruccion del saber pedagodgico, todo lo cual debe contribuir al
perfeccionamiento del desempefio profesional pedagogico. (p. 5)

Es de significar en esta definicion el ser un proceso permanente que tiene su base desde la
formacion inicial, conlleva a un cambio continuo y obligatorio desde la propia necesidad de
transformacion del docente lo que lo hace consciente en su actuar como respuesta a los intereses
sociales a fin de perfeccionar su desempefio profesional pedagdgico. Se considera que la
profesionalizacién del tutor debe considerar, ademds, aspectos como el cumplimiento de sus
funciones de acuerdo a las necesidades del tutorado en correspondencia con el contexto en que
se desarrolle la tutoria.

De la Rosa et al. (2019) afirman que es:

un proceso de formacion y autoformacion permanente desde la conceptualizacién y
reconceptualizacion de su practica pedagogica, en correspondencia con los intereses de la
sociedad, los problemas de su contexto y las demandas de la formacion de los profesionales,
en el cual su implicacion personal y profesional motivada tenga como resultado la mejora
progresiva de la gestion de su proceso de ensefianza-aprendizaje en diversos contextos, que
debe conducir a la formacion integral de los profesionales. (pag. 97)

Se coincide en lo expresado por los autores mencionados al tener en cuenta la profesionalizacion
del docente universitario como proceso consciente y permanente de formacién profesional del
docente que logra no solo la transformacién progresiva de la practica pedagdégica sino también del
docente universitario, en correspondencia con los intereses sociales y propiamente del contexto de
actuacion de este profesional desde el perfeccionamiento y actualizacion de conocimientos,
habilidades, capacidades y actitudes en su desempefio.

De lo que se deriva que la profesionalizacién de este docente implica:

* los conocimientos de la ciencia y de las ciencias pedagdgicas;

» dominio metodoldgico;

» capacidades y destrezas para la organizacion del proceso pedagdgico;
+ lareflexion critica y comprometida con la transformacion de la practica;
» una mayor calidad en su desempefio profesional pedagdgico.

El analisis tedrico realizado permite identificar las relaciones entre el tutor y el tutorado en el proceso
de formacion continua, teniendo en cuenta que es una prioridad de la politica educativa en todo el
mundo.

El MES (2022), en el Reglamento Organizativo del Proceso Docente y de Direccion del Trabajo
Docente y Metodoldgico, para las Carreras Universitarias define que el tutor:

es un educador que tiene la responsabilidad de integrar el sistema de influencias educativas
presentes en los distintos ambitos del desarrollo personal del estudiante, brindandole asesoria



académica e investigativa, asi como el apoyo necesario para la toma de decisiones, por lo que su
papel es esencial en la formacion armonica del estudiante. (p. 44)

Se consideran importantes las ideas referidas ya que el tutor universitario es un docente
responsable, desde el cumplimiento de sus funciones, de la formacién integral de la personalidad
del tutorado no solo en la formacién de pregrado sino durante todo el proceso de formacion y
desarrollo profesional, dispuesto a brindar la asesoria académica e investigativa necesarias, de
acuerdo a las necesidades del contexto en el que interactiua.

Segun Hernandez y Espinosa (2018) la tutoria universitaria implica atencién individualizada y
requiere de una formacion especializada del profesor; es una actividad dirigida a la formacién
integral del estudiante.

Al decir de Cruzata et al. (2018) se conduce de tutor a estudiante o a un grupo de estudiantes, que
puede ser presencial o a distancia, y que apoya a los estudiantes en la construccion del
conocimiento y en la preparacion de examenes. Sin embargo, lo mas importante de este proceso
es la participacion activa del tutorado en su proceso de aprendizaje.

Ilgualmente, Sesento (2021) alude a que es una intervencion docente en el proceso educativo de
caracter intencionado, que consiste en el acompafiamiento cercano al estudiante, sistematico y
permanente, para apoyarlo y facilitarle el proceso de construccion de aprendizajes de diverso tipo:
cognitivos, afectivos, socioculturales y existenciales.

Sanchez y Céacerez (2022) afirman que:

la tutoria se presenta como una alternativa para apoyar a los docentes de nuevo ingreso en su
insercion a la practica docente por lo que el tutor debe actuar como guia, moderador, asesor u
organizador, mas que como transmisor de conocimientos, promotor de espacios interactivos de
orientacion y apoyo que promuevan un alto grado de motivacién, creatividad y una actitud lo
suficientemente activa, como para que se convierta en el auténtico protagonista de su practica
docente. (p. 47)

A pesar de ser este un tema recurrente, la profesionalizacion del tutor es uno de los problemas
apremiantes de la educacion superior cubana que aun no esta resuelto. En la presente
investigacion se enfatiza en la importancia de su actualizaciéon dirigida a las necesidades que
poseen hoy los tutores lo que requiere de un mejor desempefio profesional para responder a los
intereses y necesidades del recién graduado.

Relacionado con las ideas antes expuestas, Alfonso et al. (2019) refieren que la tutoria:

atendera a la contextualizacion, lo cual explica que se tome en cuenta las condiciones del
lugar en que se desarrolla y responda a la ejecucion y al alcance del resultado; no solo en el
contexto fisico sino también sociocultural e institucional legal en que se forma. (p. 185)

El recién graduado universitario es el protagonista de su proceso de formacién profesional en el
puesto de trabajo, pero requiere en gran medida de la orientacién y asesoria del tutor el que
contribuye desde el cumplimiento de sus funciones a ampliar y consolidar conocimientos,
habilidades y valores adquiridos desde la Formacion de pregrado los que dan continuidad al modelo
de formacion para un mejor desempefio profesional.

Teniendo en cuenta las limitaciones antes sefaladas y atendiendo al analisis epistemolégico
realizado, la presente investigacion se adscribe a la definicion aportada por Ceniz (2021) quien
considera la profesionalizacion del tutor como:

proceso pedagodgico profesional complejo y permanente, que lleva implicito un cambio
continuo obligatorio a todos los niveles del docente-tutor, que exige, ademas del dominio de
conocimientos propios de una disciplina y carrera especifica, el desarrollo de habilidades de
resolucion de problemas, el manejo eficiente de estrategias de ensefianza-aprendizaje y el
desempefio exitoso de la labor educativa y la orientacién educativa integral de los tutorados.

(p. 16)



Aungue se tiene en cuenta al tutor como figura importante en esta etapa, es reconocido desde la
Resolucién Ministerial 9 (2007) como la persona que brinda las orientaciones y aclara dudas al
recién graduado para garantizar la correcta ejecucion del plan de formacion o aquel que controla el
desarrollo del aprendizaje y la consolidacion de los modos de actuaciéon profesional relacionados
con su puesto de trabajo, asi como sus valores y actitudes profesionales.

En la Resolucion 138 (2019) se resalta que la Preparacion para el Empleo “asegura continuar el
desarrollo y perfeccionamiento de los modos de actuacion profesional especificos relacionados con
el puesto de trabajo del recién graduado. Es concebida y ejecutada en las entidades laborales en
coordinacion con las universidades” (p. 1).

En el articulo 10 de la Resolucion 9 (2007) se menciona que “cada recién graduado desarrolla su
adiestramiento bajo la direccion y supervision de un tutor, para lograr que se ejecute de forma
satisfactoria su preparacion en las entidades laborales” (MTSS, 2007, p.2).

En consonancia con Bedoya (2015) y Ceniz, (2021) las que abordan la profesionalizacion del
docente universitario y la profesionalizacién del tutor, respectivamente, la autora considera que, en
el proceso de profesionalizacion, el tutor perfecciona y actualiza sus competencias docentes a fin
de detectar y solucionar problemas en el desempefio de la préactica tutorial.

En tal sentido, se evidencia la necesidad de incrementar el dominio competencial del docente
universitario en su desempefio como tutor por el hecho de asumir su responsabilidad y compromiso
profesional en la direccidn, asesoria y orientacion del recién graduado. En tanto, el tutor debe estar
comprometido en su desempefio para identificar sus necesidades y concretar asi la formacion de
la competencia tutorial en el marco de su profesionalizacion. De ahi la necesidad de contar con un
marco tedrico relativo a la formacién de la competencia orientadora del tutor universitario, como
componente esencial de la competencia tutoral.

Conclusiones

El estudio de los referentes tedricos se sustenta en el caracter sistémico, contextualizado e integral
de la profesionalizacion y su concrecion en las funciones que desempefia el tutor universitario en
la etapa de Preparacién para el Empleo.

La profesionalizacién del tutor universitario en la Preparacion para el Empleo constituye una
necesidad en la formacién continua del docente universitario pues permite perfeccionar la
preparacién docente metodolégica desde la reconceptualizacion de su practica profesional.

La formacién de la competencia de tutoria del docente universitario al recién graduado mejorara la
orientacion al recién graduado y la preparacion docente metodoldgica en el desempefio laboral de
este tutor.
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