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Resumen

Introduccion: cierto es la importancia que tiene la consolidacion de valores para el desarrollo de la
personalidad de adolescentes y jovenes, pues es necesario que asuman una participacion consciente
en la construccion de la sociedad; pues son orientadores del comportamiento, conducta y
determinantes en sus actitudes. La empatia es cualidad que implica ponerse en lugar de los demas e
indagar en qué les hace pensar o sentir de determinada manera y, aunque sea diferente a la nuestra,
respetarla y no criticarla. Objetivo: consolidar la formacidn de valores a través de la educacion médica
en el trabajo a universitarios de la carrera de medicina. Desarrollo: en la presente exposicion se parte
de un estudio diagnéstico, de las insuficiencias que presentan los estudiantes de 6to afio de la carrera
de Medicina, en la rotacion de Medicina General Integral, para consolidar los valores, lo cual limita el
modo de actuacién una vez egresado a las unidades de salud publica. Conclusiones: con esta actividad
concluimos que el conocimiento adecuado de los valores hara posible establecer acciones que estén
dirigidas siempre hacia el desarrollo cognitivo- racional, emocional y volitivo de los estudiantes de afio
terminal de la carrera de medicina, en nuestras universidades medicas del siglo 21, logrando un sentido
de responsabilidad social propio del desempefio en su posterior actividad profesional.

Palabras clave: formacion de valores; educacion; estudiantes universitarios

Abstract

Introduction: itis true that the consolidation of values is important for the development of the personality
of adolescents and young people, since it is necessary that they assume a conscious participation in
the construction of society; since they are guides of behavior, conduct and determinants of their
attitudes. Empathy is a quality that involves putting yourself in the place of others and investigating
what makes them think or feel in a certain way and, even if it is different from ours, respecting it and

not criticizing it. Objective: to consolidate the formation of values through medical education at work for
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university students studying medicine. Development: this presentation is based on a diagnostic study
of the insufficiencies presented by 6th year students of Medicine, in the Comprehensive General
Medicine rotation, to consolidate the values, which limits the mode of action. Once graduated from
public health units. Conclusions: with this activity we conclude that adequate knowledge of values will
make it possible to establish actions that are always directed towards the cognitive-rational, emotional
and volitional development of students in their final year of medical school, in our medical universities
of the 21st century. , achieving a sense of social responsibility typical of performance in their
subsequent professional activity.

Keywords: formation of values; education; university students

Introduccion

Cierto es la importancia que tiene la consolidacién de valores para el desarrollo de la personalidad de
adolescentes y jOvenes, pues es necesario que asuman una participacién consciente en la
construccion de la sociedad; pues son orientadores del comportamiento, conducta y determinantes en
sus actitudes. (1)

Hoy es ineludible en las universidades desarrollar cada dia con mayor calidad una coherente
educacion en valores, o0 mas bien un perfeccionamiento de estos, para lo cual deben vincularse,
armoénicamente, el disefio de los planes de estudio y el trabajo de los profesores de las diferentes
asignaturas en coordinacion con las influencias positivas de la familia, para contribuir todos a la
formacion integral del estudiante universitario, tanto desde el punto de vista académico, cultural,
cientifico e investigativo.(1)

Dentro de los objetivos mas preciados de la formacion del profesional de la salud esta la empatia; es
decir, esta cualidad que implica ponerse en lugar de los demas e indagar en qué les hace pensar o
sentir de determinada manera y, aunque sea diferente a la nuestra, respetarla y no criticarla.

La empatia medica es una cualidad que permite al médico comprender mejor al paciente. La actitud
empatica involucra principalmente la dimension cognitiva y se adquiere en los procesos formativos del
médico. (2)

La empatia, como cualquier otra cualidad, varia entre individuos dependiendo de multiples factores.
En el ambito local, se ignora si los profesionales de la salud y estudiantes tienen esa cualidad en un
nivel adecuado. Debemos decir que a pesar no haberla aplicado existe para medir el nivel de empatia
en estudiantes de medicina, la escala de empatia médica de Jefferson (EEMJ). (Anexo 1) (2)

Los valores son cualidades que deben primar en los estudiantes de las ciencias médicas por lo que
consolidar la formacion de valores a través de la educacion médica en el trabajo a universitarios de la

carrera de medicina.
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Desarrollo

En la presente exposicion se parte de un estudio diagnostico, de las insuficiencias que presentan los
estudiantes de 6to afio de la carrera de Medicina, en la rotacion de Medicina General Integral, para
consolidar los valores, lo cual limita el modo de actuacién una vez egresado a las unidades de salud

publica.

Figura 1 Pizarra en el aula
En la conferencia que es el Forma Organizativa Docente se desarrolla metodologicamente:

Introduccion:

. Saludo. Presentacion de la visita

. Comprobacién de la asistencia

. Realizar trabajo educativo: Porte. Puntualidad.

. Realizar las preguntas de control o revision del estudio independiente.
. Realizar nexo de continuidad con el tema anterior
Desarrollo

. Realizar la motivacion. Enunciar los objetivos

. Hacer referencia a los créditos de la actividad

. Desarrollar los contenidos

. Hacer referencia a los créditos de la actividad

. Desarrollar los contenidos

. Realizar resimenes parciales

Conclusiones

. Exponer generalizaciéon del contenido
. Preguntas de comprobacion

. Orientar trabajo independiente

. Bibliografia basica y de consulta

. Motivacion de la proxima actividad

Una vez que hacemos la introduccion a los estudiantes iniciamos el desarrollo de la clase, motivamos
la forma organizativa de la ensefianza.

Al momento de estudiar la forma en la que se aborda, la informacion es de vital importancia, ya que
esto muchas veces no resulta sencillo para todos. Los docentes deben valerse de todos los recursos
gue tengan a disposicion para poder hacer que los estudiantes comprendan conceptos que pueden

parecer algo ajenos a ellos, por ello se empled la técnica participativa de analisis y profundizacion,
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especificamente Lluvia de ideas en forma oral. En busca de facilitar el desarrollo de la actividad del
grupo de estudiantes, sobre la base de las concepciones no tradicionales de la ensefianza con el fin
de lograr el aprovechamiento 6ptimo de las posibilidades cognoscitivas y afectivas”. (3)

En inglés, el Merriam-Webster define "brainstorming” (lluvia de ideas) como la "consideracion de ideas
por parte de una o mas personas con el fin de crear o encontrar una solucion para un problema”. (3)
Para dar paso a la actividad procedemos a leer la Fabula del Grillo Afénico (Anexo 2)

Descripcion de la actividad:

Técnica participativa de andlisis y profundizacién, especificamente Lluvia de ideas en forma oral.
Materiales requeridos: pizarra y tizas

Numero de participantes: 35-50 estudiantes de un grupo.

Tiempo necesario: 10-30 min

Descripcion: La técnica se desarrolla de la siguiente manera:

Objetivo de la lluvia de ideas: Unificar las ideas o conocimientos que cada uno de los participantes
tiene sobre los valores encontrados en la fabula y colectivamente consolidar estos en la educacion en
el trabajo.

Procedimiento de aplicacion:

Pasos a seguir:

a) El coordinador debe hacer una pregunta clara, donde exprese el objetivo que se persigue.

La pregunta debe permitir que los participantes puedan responder a partir de su

realidad, de su experiencia.

¢, Qué valores ustedes pueden identificar en esta fabula?

¢ Logran identificar algan valor en la actitud del primo del grillo?

¢, Creen que la empatia como valor esta reflejado en la fabula? ¢ Donde lo ven?

¢, Como se puede poner de manifiesto la empatia en la asistencia médica?

¢, Pueden citar ejemplos de este valor en la practica médica? Ejemplo consulta médica, Terreno
familiar.

b) Cada participante debe decir una idea a la vez para poder saber lo que todos

piensan acerca de la fabula.

En esta etapa de la lluvia de ideas no se permite discutir las ideas que van surgiendo solamente se le
pide al compafiero que aclare lo que dice en caso que no se haya comprendido.

La cantidad de ideas que cada participante exprese, puede ser determinada de

antemano por los coordinadores o puede no tener limites.
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c) Mientras los participantes van expresando sus ideas, el coordinador va anotandolas en la pizarra.
¢, Cobmo anotar?

La anotacion de la lluvia de ideas puede hacerse tal como van surgiendo, en desorden,

si el objetivo es conocer la opinion que el grupo tiene de un tema especifico, una vez terminado este
paso, se discute para escoger aquellas ideas que resumen la opinion de la mayoria del grupo de
estudiantes, o se elaboran en grupos las conclusiones, realizdndose un proceso de delimitacién o
recorte de ideas. (4)

Consideraciones finales

Para consolidar sobre los valores de la empatia y la solidaridad reconocidos por el grupo de
estudiantes, con aplicacion en la practica médica donde sera de vital importancia en la relacién médico
paciente.

Esta actividad permitira ampliar las posibilidades de un futuro trabajador y demas miembros del
colectivo de trabajo y descubrir nuevos puntos de contacto entre los miembros del grupo de estudiantes
en sus relaciones interpersonales y su comunicacion, asi como establecer diferencias.

Desde el punto de vista pedagogico empleamos en la clasificacion de los métodos de ensefianza, por
el criterio de la estimulacion de la actividad cognoscitiva-productiva en los estudiantes el método
problémico, donde la accion del profesor esta dada por plantear el problema e ir conduciendo a la
busqueda de vias de solucion, y de la accion del estudiante es la asimilacion de las vias de solucion.
Tener en cuenta la importancia del conductismo como tendencia pedagodgica actual, donde la finalidad
es condicionar a los alumnos para que por medio de la educacion supriman conductas no deseadas.
Apoyandonos en la teoria sociocultural de Vygotsky que enfatiza en la importancia de la ensefianza
como un proceso de mediacion y colaboracion. Los educadores debemos ser conscientes de la zona
de desarrollo proximo de sus estudiantes y proporcionar la ayuda necesaria para que puedan realizar
tareas desafiantes.

Debemos evitar a toda costa la pedagogia del neoliberalismo en las aulas y los espacios de
ensefianza, la cual anula el pensamiento critico, promueve el egoismo y el individualismo y, lo que es
peor, nos anestesia afectivamente, es decir, nos insensibiliza. Lo cual es un desafio actual para los
educadores que somos puntales en la formacion de valores.

Coincidimos en que la globalizacion en la educacién o globalizacion pedagdgica 'responde a un
proceso natural de la evolucién humana' y que la educacion parte de esta realidad natural para
contribuir a recrear al ser humano en su proceso de humanizacion.

Conclusién
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Con esta actividad concluimos que el conocimiento adecuado de los valores hara posible establecer
acciones que estén dirigidas siempre hacia el desarrollo cognitivo- racional, emocional y volitivo de los
estudiantes de afo terminal de la carrera de medicina, en nuestras universidades medicas del siglo
21, logrando un sentido de responsabilidad social propio del desempefio en su posterior actividad
profesional.

Recomendaciones

-consideramos la importancia de incentivar la investigacion sobre empatia en un entorno controlado
(sin educacion virtual) e implementar informacion sobre valores.

-Se sugiere a las instituciones de formacién médica considerar evaluar a través de la escala de

empatia médica de Jefferson (EEMJ). a los educandos llevados dentro de sus instituciones.
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ANEXO 2. El grillo afénico, y el valor de la empatia

En una extensa pradera vivia un grillo muy preocupado. Llevaba mucho tiempo afonico, a causa de un
fuerte resfriado, y todos los remedios ensayados habian terminado en fracaso.

La tristeza lo abrumaba, porque adoraba cantar y ahora no podia hacerlo, cémo el resto de sus amigos
y vecinos, quienes le dieron de lado porque pensaron que ya ho queria hacer su trabajo.

—iQué desgraciado soy! jMira que no poder cantar como todo el mundo! —se lamentaba el grillo, un
dia si y otro también.

Un primo suyo, enterado del sufrimiento del grillo afénico y comprendiendo sus sentimientos, vino a
visitarle para escucharlo y darle animos.

—Tu afonia no es un problema grave —le dijo con gesto tranquilizador. Mira, yo formo parte de una
orquesta en la que todos somos muy amigos. En este momento nos hace falta un trompetista y, como
ahora no puedes cantar, pues he pensado en ti. ¢ Qué dices?

—iOh, gracias! — le contest6 el grillo —jSiempre me ha gustado tocar la trompeta! jSi, entraré en
vuestra orquestal

Desde aquel dia, la orquesta fue la mas famosa de toda la pradera y, aunque grillo siguio sin poder
cantar, fue nombrado el mejor trompetista del campo.

Esta historia anonima nos presenta el valor de la empatia.
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