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Resumen

El propdsito del trabajo es elaborar tareas docentes que contribuyan a la orientacion educativa del aprendizaje de la Quimica General
en el curso por encuentro de la carrera Licenciatura Educacion Quimica en la Universidad de Camaguey. Constituye una herramienta
dindmica para facilitar la orientacién educativa del aprendizaje, al ser utilizada como material de estudio y autopreparacion, lo que
permite implicar a los estudiantes en su autoaprendizaje, Se utilizaron métodos empiricos; entrevistas a profesores, encuestas a
estudiantes, observacion de clases, prueba pedagégica inicial que permitieron caracterizar la situacion del aprendizaje de los
estudiantes en Quimica General, asi como métodos tedricos como el histérico-logico ,el andlisis -sintesis que conforman el aparato
tedrico que fundamenta la propuesta del sistema de tareas docentes. Se elabor6 un manual contentivo de 13 tarea del tema
electroquimica y los resultados de la intervencion en la practica educativa, asi como la prueba pedagdgica de salida, demostraron la
efectividad de las tareas en el proceso de ensefianza -aprendizaje de la Quimica.

Palabras clave: ensefianza- aprendizaje, tareas docentes, orientacion educativa, curso encuentro, formacion inicial
Introduccion

A la Educacién Superior le corresponde dentro de esta nueva etapa un lugar preponderante, en el desarrollo de la sociedad basada en
la innovacién ciencia y tecnologia lo que supone el disefio, planeamiento y desarrollo de tareas o situaciones de aprendizaje que
contribuyan a la consolidacién de los conocimientos por la via de autoaprendizaje. Para ello, investigaciones realizadas muestran
algunos de los problemas centrales en los que es preciso profundizar. Uno de ellos radica en la bisqueda de una mayor efectividad en
el trabajo docente para elevar el aprendizaje, puesto que se manifiesta un limitado desempefio académico de los estudiantes y un
insuficiente uso de los conocimientos.

El proceso de ensefianza-aprendizaje, ha sido tratado por varios autores como se ha plasmado en investigaciones realizadas por
(Diaz et al..2022), (Leal et al. (2021), Ortiz (2020). Gutiérrez (2018) entre otros, que estan relacionadas con el desempefio intelectual
de los estudiantes y su protagonismo en el proceso de aprendizaje. Y otros plantean que:

La esencia de la dinamica del proceso de ensefianza aprendizaje esta precisamente en estimular y potenciar el desarrollo individual y
social del sujeto y develan el papel esencial que adquiere en este sentido la Educacion Superior para lograr la formacion de
profesionales cada vez mas competentes y comprometidos. (Alban & Guijarro, 2017, p.13).

El analisis del proceso de ensefianza-aprendizaje de la Quimica, en el contexto de la carrera Licenciatura en Quimica en Educacion
por Curso encuentro en lo referente a los resultados alcanzados en los examenes parciales y finales de la asignatura Quimica, la
revision de documentos e informe sobre la marcha del proceso en los Ultimos cuatro cursos, se perciben irregularidades, entre ellas la
orientacién del aprendizaje de la Quimica y las principales dificultades radican en la insuficiente orientacién para la realizacion de las



actividades docentes, aprendizaje poco analitico y reflexivo, que no permite a los estudiantes saber, saber hacer y saber ser, ademas
la falta de interés en la realizacién de dichas actividades. Los profesores no siempre realizan una adecuada orientacién educativa del
aprendizaje para que los alumnos de curso encuentro enfrenten las guias y tareas docentes orientadas.

Es proposito en la investigacién elaborar tareas docentes que contribuyan a la orientacién Educativa del aprendizaje de la Quimica en
la carrera antes mencionada por curso de encuentro.

Desarrollo

Hoy se habla de un cambio en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en nuestras universidades cambio que se traduce en la
busqueda incesante del protagonismo del estudiante, del discurso a la accion constructora, de la uniformidad a la diferenciacién
personal, lo que requiere nuevas transformaciones en las formas de ensefiar y aprender en correspondencia con la ciencia,
tecnologia, innovacion en funcién de resolver los problemas de la sociedad.

La observancia de la metodologia de la técnica por encuentro es fundamental para el cumplimiento de los objetivos que se quieren
lograr, donde los estudiantes sean los protagonistas del proceso de ensefianza—aprendizaje.

"En el curso por encuentro, los estudiantes autogestionan el conocimiento, o sea asumen la responsabilidad de su propio aprendizaje
a partir de una orientacién adecuada de las actividades centradas en el estudiante y en el desarrollo de competencias. (Ministerio de
educacion Superior ([MES], Resolucién 47, 2022 p. 74)

Por lo que el curso por encuentro se estructura de la siguiente forma en el primer tiempo del encuentro se evallian los contenidos
orientados en el encuentro anterior y en la segunda parte se orientan los contenidos y tareas para el préximo encuentro.

Para el cumplimiento efectivo del proceso de ensefianza—aprendizaje de la Quimica en la modalidad mencionada, los profesores
deben comenzar a partir de los resultados del diagnéstico y la caracterizacion individual y grupal de los estudiantes, asi como la
determinacién de los elementos que caracterizan el proceso de aprendizaje en la Quimica.

En estudios realizados sobre el tema de la orientacién educativa en el Proceso de Ensefianza Aprendizaje se destacan Diaz et al.
(2022), Garcia y Ulloa (2021); Morgado et al. (2023), Salazar (2020); Pefia et al. (2020). Pérez 2020) entre otros.

La orientacién educativa se ha declarado como una funcién del docente, importante para cumplir su rol profesional. Constituye un
elemento esencial del proceso educativo en la Universidad y no debe ser entendida como una actividad complementaria a la
formacion académica. Es considerada una de las funciones del profesor quien ademas de ensefiar las particularidades de su
asignatura ha de reconocerse como orientador. El docente debe trasladar a este contexto lo que es propio de la orientacidén en
general, teniendo en cuenta las caracteristicas de la ensefianza universitaria y de sus estudiantes.

La orientacién educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje debe darse como una relacién de ayuda, donde no necesariamente
el alumno tiene que pedir ayuda, sino que, en la dinamica del proceso, digase en el aula u otro espacio educativo, el profesor puede
identificar las necesidades de orientacion del estudiante y hacérselas consciente para que se dé esa relacion; asi se hard ademas de
individual, colectiva y personalizada. De esta forma, la orientacidon educativa como un eje transversal del Proceso de Ensefianza
Aprendizaje se inserta en la clase encuentro.

La orientacion educativa es:

Un proceso de ayuda centrado en la realizacion de la labor educativa por los profesores, para potenciar el desarrollo de los
estudiantes en las areas del aprendizaje, profesional, personal y social, realizando funciones preventivas y remediales a través de la
caracterizacién, el asesoramiento y la evaluacion, coordinada por los colectivos de afio e integrada al proceso de formacion
profesional en los diferentes escenarios de la universidad. (Ordaz y Mérquez ,2017 p.10)

La orientacién educativa del aprendizaje de la Quimica y en particular de las tareas docente en el curso por encuentro es uno de los
elementos didacticos que en los instrumentos de constatacion aplicados revelan que no siempre se tratan y ejecutan adecuadamente
para potenciar el desarrollo de los estudiantes en las areas del aprendizaje, profesional, personal y social, con un caracter preventivo
que involucre a todos los profesores del colectivo de afio en funcién del proceso de formacién profesional desde lo académico ,lo
laboral investigativo y extensionista.

Para los propositos del estudio es la que asume la autora y fundamenta el trabajo al considerar que la orientacién educativa del
aprendizaje, es la que dinamiza el proceso de ensefianza-aprendizaje en la clase encuentro y se manifiesta en la aclaracién de dudas,
orientacién del nuevo contenido y en la orientacion de tareas docentes y del estudio independiente, en el cual tiene lugar el anélisis, la
exploracion, el reconocimiento previo y la precision de los objetivos. La orientacion cumple la funcién esencial de lograr la
comprension por el estudiante de lo que va hacer antes de ejecutarlo.



Por ofra parte, la tarea docente ha sido tratada por varios autores Martinez et al. (2021), Asencio (2020), Douglas (2016) y se define
como “la célula del proceso docente educativo; en ellas hay un conocimiento a asimilar, una habilidad a desarrollar, un valor a formar.
Por lo que mediante el cumplimiento de las tareas docentes el estudiante se instruye, desarrolla y educa” (Fuentes et al. 2020, p.27)

La definicién anterior tiene en cuenta el objetivo como categoria rectora del proceso, por lo que se puede considerar a la tarea docente
no solo el elemento integrador sino, esencial de todos los componentes que conforman al proceso de ensefianza—aprendizaje, ellas
establecen el enlace entre las acciones que deben realizar los estudiantes en el proceso de aprendizaje y las orientaciones precisas
que realiza el profesor para ensefiar, sin dudas, este nlcleo es necesario, imprescindible, sin ellas dificilmente se pueda garantizar el
éxito de los objetivos propuestos en la clase. La tarea docente que esta destinada a la realizacién de acciones practicas o teoricas se
considera la base para el desarrollo exitoso del proceso, pero para que el estudiante alcance el objetivo de resolverla necesita la
orientacion de las acciones a desarrollar, para que tenga trascendencia en su desarrollo intelectual y provoque en estos la aspiracion
a la busqueda independiente.

La tarea docente requiere de la participacion activa del estudiante tanto en el momento de orientacién, ejecucion como en el control de
la actividad, la que se realizara bajo la direccién del profesor siempre teniendo en cuenta que estos se dan interrelacionados.

El cumplimiento de los 3 momentos primordiales de la realizacion de la tarea debe estar precedido por un correcto planteamiento,
distribucién del trabajo a realizar y que esté acorde con los potenciales de los estudiantes, para ello debe tenerse en cuenta cuales
son las dificultades a las que se enfrentaran, tener a su disposicion los medios necesarios para su realizacion como son: fuente
informativa, libro de texto, software, enciclopedias, aula virtual y la posibilidad de intercambiar con sus comparieros y tener el sistema
de conocimientos de otras asignaturas que necesita para realizar la misma, seleccionar el método adecuado para analizar y evaluar
los resultados .

La autora considera que el profesor debe tener en cuenta tres aspectos fundamentales para la orientacion de la tarea en el curso
encuentro de Quimica, asi como las acciones acometer.

¢ Qué estrategia utilizar para lograr la gestion del conocimiento por el estudiante?
Acciones acometer

+ Elaboracion de guias de estudio con tareas que promuevan el pensamiento reflexivo.

+ Busqueda de vias para lograr la ejecucion de la guia.

* Lograr la autoevaluacion de los estudiantes en los resultados alcanzados.

¢ Qué estrategia utilizar para lograr la solucion de la misma por parte de los estudiantes?

Acciones acometer
+ Orientacion adecuada del profesor.

+ Organizar la bibliografia que incluye los libros de la carrera y los de la ensefianza media para lograr la profesionalizacién del
contenido.

+ Reflexiones sobre las posibles vias de solucién.
¢ Qué estrategia utilizar para lograr el estudio del tema orientado por parte de los estudiantes?
Acciones acometer

+ Cumplimentar las orientaciones de las guias que le permita realizar esquemas, mapas conceptuales, resimenes, valoraciones,
interpretar tablas, diagramas y establecer relaciones matematicas necesarias para el algoritmo de solucion de los célculos quimicos

+ Establecer vinculos con hechos y fenémenos de la vida diaria.
Ejemplos de tareas

1-Los articulos de plata que se ponen en contacto con huevo podrido se manchan. La descomposicidn de la proteina del huevo
produce sulfuro de hidrédgeno, del que se piensa se combina con la plata segun la siguiente ecuacion, produciendo sulfuro de plata, de
color negro:

4Ag(s) +2H2 S(g) + 02 (g9) = 2Ag2S(s) + 2H20



Ramon planted que el sulfuro de hidrdgeno se oxida, porque cede hidrogeno, mientras que Flora no esta de acuerdo con el
procedimiento seguido en este caso y, por ende, con la seleccion. ;Quién tiene la razon? Fundamente su respuesta. Identifique el
agente oxidante y el reductor.

.2-Un estudiante desea obtener en el laboratorio dibromo (liquido) para lo cual propone dos métodos basados en las reacciones redox
representadas por las ecuaciones quimicas siguientes:

1er Método

HBrO (ac) + MnO2 (s) — Br2(l) + MnO-4(ac) + H2 O(l) + H+(ac)

2do Método

MnO-4 ( (ac) + H+(ac) + B-1(ac) — MnO2 (s) + H2 O(l) + Br2(l)

4.1- ; Qué método usted escogeria para obtener el dibromo (liquido) en el laboratorio?
|dentifique, mediante el calculo numérico correspondiente.

4.2- Si aumentamos el pH del sistema, qué efecto produce en el agente oxidante? Explique. ;Se favorece o no la formacion de
dibromo (liquido) con esta modificacion de pH?

Nota: Utilice la tabla de potenciales normal de electrodo en medio &cido.
Anélisis de los resultados

La entrevista a profesores de Quimica, arroja que el 80% de los docentes considera que no siempre hay una coherente orientacion del
aprendizaje de los contenidos, se observa muy afectado el desarrollo de habilidades para la reflexién critica y autocritica de los
conocimientos, el 20% sefiala que se centran las acciones mayormente en el maestro y en menos medida en el estudiante. Con
respecto al dominio de tareas docente, 9 docentes (25%), consideran a la tarea docente, sélo como las actividades que se orientan se
limitan a verlas como tareas de trabajo

El 80%, abogan por el sistema de tareas que garantiza la apropiacién de conocimientos y el desarrollo de habilidades en la ejecucion
del proceso de ensefianza aprendizaje, sin embargo, se impone una correcta orientacién educativa de este momento. Mientras que un
20%, considera otras vias para la orientacion educativa del aprendizaje, como son sistema de ejercicios sistema de actividades,
sistema de guias de estudio, entre otras.

En la encuesta a los estudiantes del grupo curso por encuentro primer afio refleja que el 60% considera necesario el conocimiento de
la Quimica General para su formacién integral al contribuir a su formacion tanto profesional como personal, el 70% declara que los
conocimientos que imparte el profesor son interesante v dificil, por lo que el profesor tiene que hacer asequible los conocimientos, lo
que requiere mayor preparacion, orientacién educativa y aplicar métodos més participativos. Por otra parte, al indagar si se emplean
vias que los obliguen a pensar y buscar soluciones el 35% refiere que a veces lo que significa que las clases, no siempre propician un
aprendizaje desarrollador, ni las situaciones que promuevan el debate reflexivo.

Los resultados de los controles a clases corroboran lo planteado por los estudiantes en cuanto a la forma de proceder los docentes en
lo especifico a la orientacién educativa del aprendizaje, de las 7 clases visitadas, en el 86% la orientacién del nuevo contenido no se
hacia precisién de las acciones a realizar por el estudiante, se aprecia falta de flexibilidad ante la busqueda y solucién de tareas
docente y un bajo desempefio y disposicion en la ejecucion de las acciones para resolver las tareas docentes en el encuentro, lo que
evidencia la falta de apoyo y ayuda continua para potenciar un aprendizaje desarrollador.

A partir del diagnéstico se establecieron 2 dimensiones: la cognitiva y la afectivo-motivacional asi como los indicadores de medida.
|A-Desempefio en las actividades orientadas en las tareas docentes.

IB-Flexibilidad ante la busqueda y solucion de problemas quimicos.

En lo afectivo -motivacional

II-A Disposicidn e interés por la resolucidn de las tareas docentes.

II-B Estado de satisfaccion por los conocimientos y habilidades adquiridos.

Los indices establecidos papara medir cada indicador Alto, Medio, Bajo



Se aplicé una prueba pedagogica de entrada y una de salida corroborandose en la primera las dificultades de los alumnos y que no
siempre la orientacién educativa del aprendizaje respondia a las necesidades reales de los alumnos y al diagnéstico.

Los resultados de la prueba de salida demuestran que la propuesta de las tareas docentes contribuye a incrementar el aprendizaje de
los estudiantes y el desarrollo de capacidades, habitos y habilidades, lo cual representa una exigencia del programa de Quimica
General en curso por encuentro.

Con los sustentos teoricos abordados y los resultados de los instrumentos en la etapa inicial de la investigacién se elaboré e
implementd en el curso por encuentro primer afo tareas docente para abordar los contenidos del tema oxidacién-reduccién contentivo
de 13 tareas docentes que tienen presente la motivacidn-orientacion, ejecucidn y control del aprendizaje con énfasis en la orientacion
del aprendizaje.

El estudio realizado y la aplicacién del sistema de tareas docentes en la practica educativa para orientar el aprendizaje en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la Quimica General, en los estudiantes del curso por encuentro, permitieron arribar a las siguientes:

Conclusiones

Los resultados de las técnicas aplicados permitieron determinar que hay insuficiencias en el proceso de orientacién del aprendizaje
que influye significativamente en su desempefio cognitivo y en la esfera afectivo emocional.

La propuesta se sustenta en los aportes y criterios abordados por la Pedagogia mas actualizada, referidos a la orientacion educativa
del aprendizaje y las tareas docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La estructuracidn y caracteristicas del sistema de tareas es una via didactica para la orientacién de las tareas que activa el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Quimica y asi lo corroboran los especialistas en las valoraciones realizadas que dan efectividad al
sistema de tareas.
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