FUNDAMENTOS EPISTEMOLOGICOS Y METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA. EXPERIENCIAS PEDAGOGICAS EN EL AULA DE CLASE

UNIDAD |

Epistemologia de Ia
investigacion cientifica

Objetivo de formacion:

X Conocer las bases epistémicas del conocimiento cientifico.
Competencias cognoscitivas:

X Establece diferencias entre saber y conocer.

K Reconoce la importancia del proceso de construccion de conocimiento
cientifico.

Competencia asociada:

X Integra los postulados tedricos y/o conceptuales de la investigacion bajo
los criterios del método cientifico.

Resultado de aprendizaje:

X Comprende las bases filosoficas, epistemologicas y metodologicas del
pensamiento cientifico.
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Conducta de iniciacion

- -

by

4 _—r . . . Y
/ Obijetivo. Determinar los conocimientos que se tienen respecto a los

distintos componentes de la investigacion cientifica.
Contesta las siguientes preguntas:
1. ¢ Qué entiendes por investigar?

2. ;Cual es la diferencia entre conocimiento y conocimiento cientifico?

[#8]

. Defina que es la ciencia.
4. ; Como cree que se genera la ciencia?

5. ;, Como se llega al conocimiento cientifico?

B T B B T g

o2}

. ¢, Cree que el conocimiento cientifico aporta a la sociedad? Explique

-

. su respuesta.

S . .

1. SOBRE LA EPISTEMOLOGIA

1.1. Concepto de epistemologia

El término epistemologia se deriva de las voces griegas: episteme =
ciencia y logos = tratado, lo que significa que, la epistemologia es el tratado de la
ciencia que estudia el conocimiento. Dicho conocimiento, abarca el estudio de la
naturaleza y sus elementos que la componen; de igual forma, observa y razona los
conocimientos disciplinares, pregunta e indaga sobre la ética y estética (Cuenca,
et alt, 2019).

La epistemologia incentiva al individuo a plantearse interrogantes, a
preocuparse por suentorno, es asi como lo induce aser protagonistaenlaresolucion
de problematicas, inquietudes o necesidades, cuyas soluciones aportan
transformaciones y conocimientos que generan cambios en el entorno. En
este sentido, todos los seres humanos poseen algun conocimiento, toda vez
que se estd en contacto con la realidad (Aristoteles, 2014).

Como rama de la filosofia, y debido a sus multiples usos, es usual
la utilizacion del término epistemologia en todas las disciplinas de la rama
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del conocimiento. En consecuencia, a través de los afios, distintos autores

han conceptualizado y aportado al estudio de la epistemologia, tal como se
observa en la figura N°1. -

Figura 1.

Conceptos de epistemologia.

Es el estudio de las
formas de adquirir
1 conocimiento valido
W (Vallverdu, 2004).

Es el estudio del Es el estudio de la

conocimiento en esgireunc'iﬁlri gel
' sus distintas conocimiento
41 manifestaciones cientifico
‘% (Ferreter, 1997). \

A\ (Mardones, 1991). /'

Esunaramadela
filosofia que se encarga
de estudiar los elementos
que lleva a adquirir
conocimente a partir de
sus limites, métodos y su

validez (Ceberio y
Watzlawick, 1998),

Nota. Tomado de (Ceberio & Watzlawick, 1998) (Cortes & Gil, 1997)
(Ferrater, 1997) (Mardones, 1991) (Vallverdua, 2004).

De igual manera, y con el proposito de contar con una vision mas
amplia acerca del concepto de epistemologia, en la figura N°2 se relacionan otras

miradas de autores que han estudiado la epistemologia desde la perspectiva de la
ciencia que estudia el conocimiento cientifico. -
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Figura 2.
Otras miradas sobre el concepto de epistemologia.

Perrone y Pro r

Bunge (1979) 123'07, Ppe
*Estudio de las normas *Rama de la filosofia que *Rama de la filosofia que
que sustentan un se encarga de la estudia los métodos y los
paradigma cientifico. investigacién cientifica vy fundamentos de la

el conocimiento cientifico. ciencia.

*Se ocupa del saber, el
conocimiento Y la

relacion entre el que
conoce y lo conocido.

En sintesis, se puede decir que la epistemologia es una\"
I
rama de la filosofia que tiene por objeto el estudio del ::
I
conocimiento y el conocimiento cientifico a partir de la

perspectiva de la ciencia.

Fuente. Autores basados en (Perrone & Propper, 2007), (Bunge, 1979),
(Kuhn, 1962).

1.2. Conocimiento

Segun Ramirez (2009), el conocimiento es un proceso por medio del
cual, el ser humano aprehende sumundo, para que, a partir de alli, llegar a realizarse
como un ser racional. Un ser racional, es un individuo que observa, descubre,
explica y predice la realidad, con el propdsito de lograr nuevos conocimientos que
conlleven a transformar y mejorar realidades. Dichos conocimientos facilitan “la
comprension y entendimiento de hechos, verdades o principios” (Quezada, 2010,
p. 17). Realidades éstas, que empoderan al sujeto cognoscente (investigador) a
interesarse por situaciones, problemas o necesidades del entorno, que conlleven
a resolver problematicas o necesidades a través de las cuales se generan nuevos
conocimientos.
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Enconsecuencia, como se observaen lafigura 3, paralograrla generacion
del conocimiento, se requiere la interaccion de tres elementos fundamentales: un
sujeto cognoscente (sujeto investigador), un objeto de estudio y el conocimiento
(resultado de la investigacion):

Figura 3.
Elementos fundamentales que intervienen en la generacion del conocimiento.

Sujeto
Cognoscente
l En la obtencidn del conocimiento l
intervienen tres elementos:
. 1. Un sujeto que quieres conocer .
O"gen del (sujeto cognoscente). Obje_to_delc
- . - conocimiento
conocimiento 2. Un objeto del estudio (objeto
de conocimiento).
I 3. El conocimiento. l
Conocimiento

Fuente. Quezada (2010, pp. 17-18)

De acuerdo con la forma de generacion del conocimiento, este puede
ser: conocimiento empirico o vulgar, filosofico, teoldgico y cientifico:

X Conocimiento empirico o vulgar: es el conocimiento resultado
de la experiencia y saberes ancestrales, en ese caso, los sujetos se ubican en la
realidad, en la vida diaria o cotidiana; este tipo de conocimiento es asistematico y
a metddico, lo que significa, que no existe un método que lo rija, puesto que surge
de manera espontanea.
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2 . Los remedios caseros basados en la sabiduria ."\I
popular y conocimientos ancestrales que en algunos
casos Yy en algunas personas pueden funcionar:

» Papa con alcohol para el dolor de cabeza.

» Para coagular la sangre y evitar el desangre

solia usarse el café granulado (pese que
cientificamente se haya comprobado que ese

método podia incrementar la infeccién de la

herida).
‘ ¢ Elcampesino agricultor, sabe en qué tiempo debe
cultivar sus semillas, dependiendo del tamafio y

posicion de la luna, lo anterior es resultado de su

experiencia ancestral.

X Conocimiento filosofico. Apoyado en la reflexion y la
construccion de concepciones e ideas a partir del uso de larazon. Las concepciones
0 conceptos en estos casos no pueden ser probadas ni verificadas. Este tipo de
conocimiento se encarga de pensar y reflexionar sobre la vida, el ser. Lo que
significa, que requiere de una comprension profunda de la esencia del mundo
y todo lo que habita o existe en ¢él. Es racional y explicativo, puesto que va en
la busqueda de la verdad e intenta explicar a detalle sus razones; en tal sentido,
es critico, analitico y universal, puesto que su propdsito esencial es descubrir el
mundo como un todo, y desde alli, encontrar una tnica verdad. (Ramirez, 2009)
considera que:

Conforme el hombre avanza, busca conocer la naturaleza de las cosas, y
para entender mejor su entorno, y a ¢l mismo, se cuestiona cada hecho aprehendido
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en la etapa del conocimiento empirico. Este cambio propicia una nueva forma
de alcanzar el conocimiento, a la que denomina filosofia, otro tipo de conocer
que se caracteriza por ser: ... critico, metafisico, cuestionador, incondicionado y

universal. (p. 219)

El mejor condimento es el hambre. Esta sentencia es de
Ciceron, un filésofo que dio la antigua Grecia.

El modelo heliocéntrico de Nicolas Copérnico.

X Conocimiento teoldgico. Basado en el dogma religioso y la
interpretacion de textos sagrados, abarca las creencias sobre la existencia de un
Dios, el origen del mundo, la ética y la moral, y todos aquellos temas inherentes
a la religion y sus practicas de fe. Es subjetivo.

s Estudio sobre la creacion de la tierra a partir de citas
biblicas.
o Estudio sobre el origen del hombre a partir de versiculos

biblicos.

| » Estudio sobre la muerte y resurreccion de Jesucristo.

X Conocimiento cientifico. Segin Tapia (2015), conocimiento
cientifico “es un proceso critico mediante el cual el hombre va organizando
el saber, va superando las experiencias cotidianas, hasta llegar a un saber
sistematico, ordenado, coherente, verificable, preciso, especializado y universal”
(p. 19), producto del resultado de la observacion, experimentacion, analisis e
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interpretacion de fenomenos o hechos, con evidencias fundamentadas en la teoria
cientifica.

Este tipo de conocimiento se caracteriza por ser objetivo, puesto que
explica con rigurosidad y precision el porqué de las cosas, relaciona fendémenos y
establece leyes que rigen la naturaleza. “La finalidad de este tipo de conocimiento
es en definitiva tratar de comprender los procesos o leyes que regulan la naturaleza,
la historia o hechos sociales para que, en esta medida, poder transformarlos o
modificarlos” (Tapia, 2015, p. 19). En sintesis, el conocimiento cientifico se
logra de manera metodologica mediante la observacion, la experimentacion y
comprobacion en campos objeto de estudio.

Ejemplo:

. La deteccion de las ondas gravitacionales
generadas por fenémenos violentos, como colisiones
o fusiones que tienen lugar en el universo (teoria de la
relatividad de Einstein).

. Descubrimiento de Ila penicilina, como

medicamento para combatir las infecciones.

. Efectos de las radiaciones en los seres vivos.

1.3. Ciencia

Como ciencia se entiende al “conjunto de conocimientos racionales,
ciertos y probables, obtenidos metdédicamente, mediante la sistematizacion y la
verificacion, que hacen referencia a objetos de una misma naturaleza” (Tamayo
y Tamayo, 2004, p. 23). En efecto, dichos conocimientos deben ser metddicos
y comprobables que mediante procesos de observacion pueden ser estudiados,
analizados y explicados, con el propdsito de predecir fendomenos sociales y
naturales del universo observado.

En ese mismo sentido, Calva et al (2018), define ciencia como “un
conjunto de acciones ordenadas, cuyo objetivo es la comprobacion de hipotesis
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planteadas, que nos permita establecer generalidades y particularidades del objeto
investigado” (p. 42). En términos generales, la ciencia es considerada como el
conocimiento ordenado y sistematico, que explica la realidad a través de leyes
fundamentadas en las relaciones constantes entre los hechos.

A manera de fundamentacion tedrica, a continuacion, en la figura N°4 se
describen otros conceptos de ciencia de autores que han aportado al conocimiento:

Figura 4.
Conceptos sobre ciencia basada en autores.

Egg (1974), indica que la ciencia es
un acumulado de conocimientos
razonados, probables, emanados
metddicamente, sistematizados y

verificables, que hacen referencia a
objetos de una misma naturaleza.

Chévez (2005), /-” ,
relaciona la ciencia ; \ Ruiz (2005)
como un saber { - '
objetivo y que se . . manifiesta que la
expresa en Ciencia ciencia es la actividad
casores oesy |
teorias y ostenta un \ / )
contenido historico. \ //
— ~ —

Krober (1986}, entiende la ciencia

como un sistema de conceptos,
proposiciones, teorias e hipétesis,
que generan conocimientos.

Fuente. Autores basados en (Egg, 1974), (Chavez, 2005), (Ruiz, 2005),
(Krober, 1986)
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1.3.1. Tipos de ciencia. Las ciencias segun el objeto del conocimiento
se clasifican en formales o facticas. Las formales, tienen como objeto de estudio
las ideas. Asimismo, estd representada en signos y simbolos, cuyo método
de analisis es la induccion, deduccion y logica, lo que le permite llegar al
razonamiento; ejemplo: La logica matematica. En cuanto a las ciencias facticas,
éstas tienen como objeto de estudio los hechos, se representan a través de palabras
y aplican como método de andlisis el cientifico, desarrollandose en la practica; por
ejemplo: Fisica, sicologia, administracion, historia, economia, entre otros. Ahora
bien, en la figura 5 se observa lo referente a los tipos de ciencia se clasifican en:

Figura 5.
Tipos de ciencia.

v Se caracterizan por:

Su método es la deduccion.

Fresenta criterio de verdad.

Fretenden demosirar feoremas.
» Formales — » 3Se sustentan en definiciones, axiomas,
reglas de inferencia.

v Dentro de ellas se puede mencionar:
= La Iﬁgic:_a.

v Se caracteriza por:
= Su método es la experimentacion.
CIENCIA ——=—="" = Su criteric de verdad es la verificacion.
« Emplea simbolos interpretados.
v Dentro de ellas se puede mencionar:
L i * Fisica
= Facticas — = Ciencias Maturales —< ™ Quimica.
* Biologia.

* Psicologia.

* Pedagogia.

_i *Historia.

* Politica.

* Economia.

* Comunicacion.

« Sociales

e :-..

Fuente. Autores
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La ciencia y sus componentes esenciales para la generacion de
conocimiento. La ciencia estd conformada por cinco componentes fundamentales,
siendo estos la “actividad creativa, la comprension de lo natural, el conocimiento,
el método cientifico y la deduccion” (Romero, 2014):

Figura 6.
Componentes de la ciencia.
1. Actividad 2. Comprension 3. Conocimiento.
creativa. de lo natural.
=Hipétesis que | =Explicacion de | =Resultado de la
expligue la la realidad. ciencia.
realidad. \erificacion. *Descubnr
conocimiento.
4, Método cientifico. 5. Deduccidon.
| *Realidad. | =De lo general a lo particular
=Experiencia. *Prediccion de hechos.
| *Objeto de estudio.

Fuente. Autores basados en Romero (2014).

En sintesis, “la ciencia generada por el uso del método cientifico es un
proceso complejo en constante evolucion, que, para satisfacer la curiosidad o
necesidad, el  hombre ha procedido en desarrollar como un recurso aliado a la
investigacion” (Calva et al, 2018. p. 46). Lo que significa que, cuando se logra
generar ciencia mediante la aplicacion del método cientifico, se transita por el
sendero ideal para lograr la generacion y transformacion del conocimiento.
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Ejemplos:

e Para construir o edificar una casa o conjunto de apartamentos se
requiere de calculos matematicos (ciencias matematicas) y fisica para
calcular pesos, distancias.

e En laindustria farmaceéutica se requiere de ciencias como la biclogia,
guimica, medicina.

¢ En el diagndstico de enfermedades se requiere de la ciencia médica
para conocer el cuerpo humano (biologia, anatomia).

e En procesos académicos se requiere de las ciencias sociales y
humanas como la pedagogia, psicologia, esto con el fin de determinar
estilos de ensefianza y aprendizaje.

e En procesos financieros se requiere de las ciencias contables para
organizar los procesos administrativos y financieros necesarios para la

R toma de decisiones empresariales. a

1.4. Investigacion

La palabra investigacion se origina del latin in — vestigium, que significa
en busca de la huella. Lo cual hace referencia a indagar, explorar, seguir el rastro
que marca la ruta para entender el sentido de las cosas y generar conocimiento.
En términos conceptuales, “Tamayo y Tamayo define a la investigacion como:
un proceso que, mediante la aplicacion del método cientifico, procura obtener
informacion relevante y fidedigna, para entender, verificar, corregir o aplicar el
conocimiento”. Citado por (Goémez, 2012, p. 9).
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Independientemente de la forma o método utilizado en el proceso
de investigacion, este debe ser legitimado tanto epistemologica como

metodologicamente. En sintesis, la investigacion surge por la necesidad del ser
humano de dar respuesta a sus interrogantes e inquietudes.

1.4.1. Tipos de investigacion

Figura 7.
Tipos de investigacion segun el objeto, la extension y variable.

+Investigacion basica. Es aquella estrictamente tedrica cuyo propdsito es genera?\
leyes y principios.

+Investigacion aplicada. Parte de investigaciones ya relizadas para aplicarlas en un
contexto o realidad determinada.

+Investigacion analitica. Establece comparacion de variables entre grupos de
estudio y de control. J

+Investigacion censal. Su objetivo es un grupe poblacional grande.
+Investigacion de caso. su objetivo es estudiar un caso en particular.

+Investigacion experimental. Basada en la manipulacién de wvariables en
condiciones controladas.

+Investigacion no experimental. Mo hay control de variables, prima la observacian.

+Investigacion cuasi-experimental. Manipula algunas variables pero no se tiene
control de todas. Y

Fuente. Autores basados en (Martinez, 2015)
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Figura 8.

Tipos de investigacion segun el tipo de datos, la técnica de recoleccion de

informacion y el nivel de profundizacion.

~
-Investigacion cuantitativa. Basada en el estudio e interpretacién de datos
medidos; los resultados son de cardcter estadistico.

*Investigacion cualitativa. Se obtienen datos no cuantificables, los resultados son
de caracter subjetivo.

vy

~,
-Investigacion participativa. El investigador interactia con el objeto de |
investigacion y recolecta los datos sin dar su opinién.

-Investigacion de interferencia. El investigador debe recclectar datos y los

cormrobora en el campeo de accion investigativo.

*Investigacion de baja interferencia. Varics investigadores analizan los datos

recolectados en el campo de accién investigativo. |
A

™
*Investigacion exploratoria. Analiza aspectos por primera vez, es decir se acerca '
al objeto de estudic para explorarlo y conocerlo.
-Investigacion explicativa. Determina causas y consecuencias de un problema.
-Investigacion descriptiva. Detalla y caracteriza el objeto de estudio, no cuestiona
sus causas y consecuencias, ni hace referencia a juicios de valor.

A

Fuente. Autores basados en (Martinez, 2015)

Figura 9.

Tipos de investigacion segun el tipo de inferencia, la temporalidad y las fuentes

-Investigacion deductiva. Se basa en el estudio de la realidad, refuta o verifica una |
teoria, va de lo general a lo particular.

-Investigacion inductiva. Va de lo particular a lo general, parte de la observacion y
al final se proponen teorias.

«Investigacion longitudinal Investigacion por medio de la cual se obeservan o)
estudian unos mismos sujetos o hechos por largos periodos de tiempo, dando lugar
a la caracterizacion de los mismos.

-Investigacion transversal. Se caracteriza por comparar sujetos en un momento
determinado.

F,

=Investigacion documental. Recolecta informacién de documentos como una fuente '
primaria.

=Investigacion de campo. El investigador trabaja y recolecta informacion
directamente en el contexto o en el campo de estudio.

#

-
=

Fuente. Autores basados en (Martinez, 2015)
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. : : \
* Investigar sobre las percepciones de la comunidad en

torno al liderazgo de los jovenes en Colombia.
+ Investigar sobre la situacion financiera de la empresa

XYZ para disefiar planes de mejora en los procesos

administrativo y financieros de la empresa.

* Investigacion del sociolecto y la norma linguistica.

1.4.2. Investigacion cientifica. Es un proceso mediante el cual, el
sujeto cognoscente (investigador) mediante la aplicacion del método cientifico
busca “explicar e interpretar fendmenos, comprobar, corregir y teorizar en torno
a un objeto de conocimiento” (Rios, 2013). Es importante sefialar que, para que
una investigacion sea considerada cientifica debe aplicarse el método cientifico, a
través del cual se indaga y profundiza en la busqueda de informacion de nuevos
conocimientos relevantes y fidedignos, con el fin de dar respuesta y soluciones
a interrogantes y problematicas que se generan en la interaccion humana con el
universo.

Cuando en una investigacion se aplica el método cientifico, se incluye
“las técnicas de observacion, reglas para el razonamiento y la prediccion, ideas
sobre la experimentacion planificada y los modos de comunicar los resultados
experimentales y tedricos” (Quezada, 2010, p. 21); mediante la aplicacion de las
técnicas de investigacion (observar, razonar, predecir) se genera y organiza la
informacion requerida por el sujeto cognoscente, que le permite definir el método
cientifico a seguir, para qué a través de ¢l, lograr nuevos resultados que aporten
al conocimiento.

1.4.2.1. Caracteristicas de la investigacion cientifica. La
investigacion cientifica se caracteriza por ser:
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Figura 10.
Caracteristicas de la investigacion cientifica.

Objetiva: elimina
Planificada y organizada:
plantea objetivos, formas
de recoleccion de
informacion (validadas).

Original: que apunte a un
conocimiento que no se >
tiene.

Fuente. Autores
Ejemplos:
/" » La investigacion cientifica astronomica héi\__

permitido descubrir mas sistemas solares que
podrian ser muy similares a nuestro planeta tierra. |
» La investigacion cientifica ha logrado crear
neuronas artificiales que combaten enfermedades |
£ cerebrales.
| » La investigacion ha permitido a la NASA |

descubrir que en la luna y marte hay agua.
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1.4.2.2. Método cientifico. Antes de iniciar el abordaje tedrico
del método cientifico, es necesario describir el método, considerandose éste, la
forma como el investigador planea su accionar para ejecutar una meta o proposito.
En este sentido, (Arias, 2012) defini6 el “método como la via 0o camino que se
utiliza para llegar a un fin o para lograr un objetivo” (p. 18).

Una vez el sujeto cognoscente, tenga clara la problematica a investigar,
debera definir el método cientifico a aplicar en su proceso de investigacion, por
tanto; Bunge (1996) define al método cientifico como un conjunto de reglas que
indican el procedimiento a seguir en una investigacion, aprobadas y aceptadas
por la comunidad cientifica, como maxima autoridad de la investigacion. Al
respecto, Bunge considera que, una vez aplicado el método cientifico, éste
garantiza confiabilidad y veracidad en los resultados producto del desarrollo de
la investigacion cientifica.

De igual manera, Calva et al (2018) define el método cientifico, como
“la serie de pasos que se ejecutan para llevar a cabo un proceso de investigacion,
partiendo desde: el fenémeno en cuestion, las hipotesis, la comprobacion
de hipdtesis y en base a resultados, el establecimiento de teorias acerca de lo
estudiado” (p. 46). En efecto, el método cientifico, elimina la subjetividad, por
ello, es necesario que se desarrollen de manera sistematica cada uno de sus pasos,
lograndose cumplir los procesos de observacidon, explicacion, descripcion y
prediccion.

Ahora bien, la ciencia se caracteriza por ser metodica, reflexiva,
formal y critica. Ademas, se fundamenta en el método cientifico para alcanzar
sus propoésitos. En consecuencia, para cada area de conocimiento abordada en su
proceso de investigacion, aplica técnicas distintas, las cuales son aprobadas por
la comunidad cientifica, lo que le aporta valor y rigurosidad experimental a la
investigacion.

Al referirse al método cientifico, como la secuencia de pasos
concatenados que facilitan el proceso de investigacion, igualmente (Arias,
2012) lo considera como “el conjunto de pasos, técnicas y procedimientos
que se emplean para formular y resolver problemas de investigacion mediante
la prueba o verificacién de hipdtesis” (p. 19). Dichos pasos orientan al sujeto
cognoscente (investigador), para tener en cuenta que antes de aplicarse el método
cientifico, debe presentarse un hecho o fendmeno, es decir, cualquier situaciéon o
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problematica presente en el entorno o en la sociedad, que logre observar, detectar
o percibir el investigador y se convierta en su interés por resolver.

En sintesis, el método cientifico se define como, el proceso sistematico
aplicado en una investigacion en el desarrollo de las ciencias para generar
conocimiento.  Se inicia con la “observacion, formulacion del problema
y planteamiento de hipotesis, para finalizar con la verificacion, analisis y
conclusiones” (Arias, 2012, p. 19). Tal como se describe en la figura N° 11.

Figura 11.

Pasos del método cientifico.

Conclusion: es la
respuesta al
problema, producto
de la verificacion y
del analisis
efectuado.

Observacion:

consiste en la

percepcion del
hecho o fendmenao.

Planteamiento y
Formulacion del
problema: se basa en
la elaboracion de una
pregunta o
interrogacion acerca
del hecho observado.

Analisis: los datos
obtenidos son
procesados para asi

determinar cuales
confirman o niegan la
hipdatesis.

Formulacién de
hipodtesis: radica en

Verificacion:
consiste en someter

a prueba la hipotesis
mediante la
recoleccion de
datos.

la produccion de
una suposicion o
posible respuesta al
problema.

Fuente. Autores basados en Arias (2012, p. 19)
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» Tema: EI COVID-19
| *® Titulo: Propagacion del Covid-19 en situacion de aislamiento. |
i > Observacion: A través de los distintos medios de comunicacion, se declara
pandemia &l virus Covid-19 y la orden presidencial del confinamiento social. |
| » Planteamiento y Formulacién del problema: ; Por qué hay contagio de Covid-
19 cuando el paciente infectado esta aislado? ¢ Por qué hay contagio de Covid-19 i
I cuando no existe un sujeto que propague el contagio? '

» Formulacion de Hipotesis. El virus sobrevive después de haber pasado el
[ periodo de incubacion. |

¥ Verificacion. Toma muestras de sangre en pacientes con Covid-19 en el
| momento de la incubacion y después del periodo de incubacion. |

» Analisis: El virus Covid-10 sobrevive aln despues del periodo de incubacién
i (hip6tesis comprobada). |
-' * Conclusién. Los pacientes con Covid-19 contagian aln después de pasado el

. periodo de incubacion. /

1.5. Enfoques de investigacion

Hace referencia a la naturaleza del estudio, cuya seleccion la debe
realizar el sujeto cognoscente de manera rigurosa, conforme a la problematica
a investigar. El significado de enfoque segun la (Real Academia Espafiola RAE,
2023) lo orienta a la “accion y efecto de enfocar”. Dicho concepto llevado a
la investigacion cientifica consiste en seleccionar el método o paradigma de
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investigacion que permita al investigador aplicar el método cientifico de manera
rigurosa y obtener resultados confiables de su objeto de estudio.

El enfoque de investigacion puede ser cuantitativo, cualitativo o mixto.
Una vez seleccionado el enfoque o paradigma de investigacion, este debera
ser aplicado en todas las fases del proceso de investigacion, partiendo de la
identificacion del problema hasta las conclusiones. Tanto el enfoque cuantitativo,
como el cualitativo y el mixto,

emplean procesos cuidadosos, metddicos y empiricos en su esfuerzo
para generar conocimiento. En términos generales, estos métodos utilizan cinco
estrategias similares y relacionadas entre si (Grinnell, 1997). 1. Llevan a cabo
la observacion y evaluacion de fendmenos. 2. Establecen suposiciones o ideas
como consecuencia de la observacion y evaluacion realizadas. 3. Demuestran
el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento. 4. Revisan tales
suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del analisis. 5. Proponen
nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar y fundamentar
las suposiciones ¢ ideas o incluso para generar otras. Citado por (Hernandez, et
al, 2014, p. 4).

Una vez seleccionado el enfoque de investigacion por parte del sujeto
cognoscente (investigador), cobra mayor relevancia en la fase de la construccion
del marco metodolédgico de la investigacion, puesto que facilita la definicidon del
nivel y disefio de la investigacion, de la técnica e instrumentos para la recoleccion
de datos, y del analisis de los resultados de la informacion recolectada.
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Figura 12.
Enfoques de investigacion cualitativo, cuantitativo, mixto.

ENFOQUES DE
INVESTIGACION

Fuente. Autores

1.5.1. Investigacion cuantitativa.

Es un método planificado de investigacion que mediante la utilizacion
de instrumentos estadisticos y matemadticos analiza y evaltia de manera cientifica
informacién numérica, cuyos datos son recolectados a través de diferentes fuentes,
generalmente encuestas, para describir, explicar, demostrar, predecir y obtener
resultados o conclusiones validas que la mayoria de las veces dan respuesta a las
hipotesis planteadas. En este sentido, (Hernandez, et al, 2014), sostiene que “el
enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con base
en la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas
de comportamiento y probar teorias” (p. 4). Ademas, en este enfoque se observa
la realidad desde fuera, por lo que el sujeto cognoscente (investigador) adopta
una posicion neutral frente a la investigacion, puesto que no se involucra con el
objeto de conocimiento; sin embargo, si lo puede manipular y analizar a través de
la informacion lograda mediante los instrumentos aplicados.
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1.5.1.1 Proceso de investigacion cuantitativa.
Produccion de idea.

Planteamiento del problema.

Desarrollo del marco referencial.

Alcance de estudio.

Desarrollo de la investigacion.

Seleccion de la muestra.

Recoleccion de informacion.

Analisis de datos.

SR oo a0 o

Resultados.

—

Ejemplo de investigacion cuantitativa:

Tema: Situacién econdémica sector microempresarial por la pandemia COVID-19. \

Titulo: Impacto econémico generado por la emergencia sanitaria del COVID-19 al
sector microempresarial del municipio de El Trébol.

Para el desarrollo de esta investigacion se requiere la aplicacién de encuestas a
una muestra del sector empresarial del municipio de El Trébol, donde se le
preguntara entre otras cosas por: nivel de ventas, variacion de precios de los
productos ofertados, nivel de afectacion economica, nivel de endeudamiento con

proveedores y sector financiero, etc.
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1.5.1.2. Tipos de investigacion cuantitativa

Cuadro 1.

Tipos de investigacion cuantitativa.

. Tlp?s d?, Caracteristicas Ejemplo

investigacion

Exploratoria | Objeto de investigacion ha sido | Opinidn de cierto grupo de sujetos
poco estudiado y abordado. concerniente a la inteligencia
Aborda fenémenos artificial y su incidencia en el
desconocidos. mundo laboral.

Descriptiva Detalla las propiedades, Investigacion de mercado que
caracteristicas de un fenémeno, | describen el poder adquisitivo
que se somete a un estudio. para la compra de alimentos,
Mide, valora y recoge datos disponibilidad de alimentos,
sobre varios aspectos del objeto | perfiles de los consumidores,
de estudio para describirlo. preferencias.

Explicativa Establece las causas y/o Examinar las causas que provocan
consecuencias o efectos de los | el consumo de sustancias
fenémenos. psicoactivas en nifios menores de

doce afios.

Experimental | Se presenta a través de la Confinamiento operante de
manipulacion de una variable Skinner: Segun la hipotesis de
experimental no comprobada, | Skinner, una rata aprenderia que
en condiciones rigurosamente | presionar una palancay en ello el
controladas. sonido de una campana le llevara

a obtener una comida o una
descarga de comida, en este caso, el
pequeino animal puede comprender
coémo funciona el ambiente en

el que esta y, posteriormente,

puede asociar una luz o un sonido
con la posibilidad de obtener

la recompensa o los estimulos
negativos si presiona uno de los dos
botones.

Cuasi - El sujeto de estudio no se Valorar los efectos de un programa

experimental | elige de forma aleatoria, sino para prevenir la conducta delictiva

que se encuentra o establece
previamente.

en jovenes que han abandonado sus
casas, con un grupo experimental
constituido por jovenes que
voluntariamente se ofrecen para
seguir el programa.
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Correlacional | Evalta la relacion entre dos o | Estudio correlacional para conocer
mas variables en un contexto si los nifios con mayor nivel de
particular. comprension lectora obtienen
Predice el valor aproximado de | mejores calificaciones.

una variable a partir de otras
relacionadas para explicar
parcialmente.

Fuente. Autores basados en (Naupas et al, 2014)

1.5.2. Investigacion cualitativa. La investigacion cualitativa se
caracteriza por su participacion directa con la realidad a estudiar por parte del
sujeto cognoscente (investigador), dicha participacion se logra a través del
didlogo directo con los informantes clave de la investigacion, quienes son los
portadores de la informacidn objeto de estudio.

A diferencia del enfoque cuantitativo, donde el investigador es quien
manipula la informacion, en este enfoque, el investigador fundamenta su analisis
en lainformacion fidedigna suministrada por los actores focales de la investigacion
mediante la aplicacidon de instrumentos como la entrevista en profundidad, la
observacion directa y los grupos focales. En este sentido, (Balcazar et al, 2013)
consideran que “los métodos cualitativos mantienen como una de sus premisas
fundamentales que la investigacion solo podra acceder al conocimiento de la
realidad y comprende el punto de vista del informante” (p. 21).

1.5.2.1. Caracteristicas de la investigacion cualitativa. Este
enfoque de investigacion posee las siguientes caracteristicas:

X  El estudio se realiza en el espacio natural o en contexto directo,
por tanto, el investigador esta directamente involucrado en el mismo.

X  El estudio parte de preguntas ambiguas, que a lo largo de la
investigacion se le da claridad.

X  El analisis es de caracter subjetivo, partiendo de la realidad.

X  Larecoleccion de informacion se realiza a través de instrumentos
tales como: entrevistas, grupos focales, observacién directa. Respecto a la
observacion se puede indicar que hay dos tipos:
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Cuadro 2.
Investigacion participante y no participante.

Observacion participante Observacion no participante
El investigador participa El investigador observa y registra datos, pero no se
directamente en la situacion involucra directamente con la situacion problema.
problema.

El investigador evita cualquier contacto directo con
Implica la interaccion social el sujeto.

entre el investigador y los
informantes (escenario social,
ambiente o contexto). El investigador acttia en el campo recolectando
informacion por tiempo limitado.

El investigador actiia en

el campo y recolecta la Ejemplo: Observar en un aula de clase los distintos
informacion por tiempo momentos y participacion de los estudiantes en
ilimitado, todo depende del las actividades desarrolladas en la misma; el
propdsito de estudio. investigador, en este caso, solo observa y registra,

pero no participa de la clase.
Ejemplo: Participar en una
fiesta popular, observar y
registrar comportamientos de
los asistentes al evento; en este
caso el investigador participa
¢ interactua con las personas
asistentes al mismo.

Fuente. Autores

X Es de caracter inductivo.

X

El disefio de investigacion es flexible.

X La investigacion es holistica, es decir, los sujetos y las situaciones de
estudio se estudian como un todo.

X El investigador trata de comprender a los sujetos bajo el marco de
referencia de ellos mismos.

X Elinvestigador debe despojarse de creencias y estilos de vida propia para
entender lo de los demas.

X Accedeaconoceraspectos personales, la vida interior, las representaciones,

dogmas, nociones, triunfos y frustraciones, la lucha moral, los esfuerzos,

de los sujetos involucrados en el estudio.
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1.5.2.2. Proceso de investigacion cualitativa

Generacion de idea.
Descripcion del problema.
Sumersién en el campo.

Disefio de estudio.

Seleccion de sujetos de estudio.
Recoleccion de datos.
Interpretacion de resultados.

S@moe a0 o e

Categorizacion.

—

Triangulacion de la informacion.

1.5.2.3. Tipos de investigacion cualitativa

Cuadro 3.
Tipos de investigacion cualitativa.
. Tlp.o de. p Caracteristicas Ejemplo
investigacion
Fenomenologia | Trata de detallar la experiencia Estudiar el fenomeno de
sin acudir a explicaciones violencia urbana o de género
causales (Wolf, 1982). y como este influye en el libre

desarrollo de la personalidad.

Etnografia Se estudia el modo de vida de Estudiar el comportamiento de
una unidad social concreta. un grupo de nifios durante la
(Hammersley & Atkinson, hora de descanso en un colegio
1994). publico de estrato 2; en este

caso el investigador observa,
registra y se involucra en el
contexto para poder acercarse

a los objetos sujeto de estudio

y darles la confianza suficiente
para que estos actuen de manera
espontanea o no fingida.
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Estudio de caso

Es un método apropiado para
estudiar una realidad o situacion
especifica en la cual se requiere
explicar relaciones causales
complejas, detallar el perfil
minucioso de una situacion o
hecho. (Jimenez, 2012).

Estudiar la desercion de
estudiantes en tercer semestre de
X programa académico.

Teoria Trata de descubrir teorias, Estudiar un paciente con X
fundamentada | conceptos, hipotesis y enfermedad, a partir de teorias
proposiciones partiendo ya comprobadas y realizar
directamente de los datos, y no seguimiento de este, comparar
de supuestos a priori, de otras teorias y sacar conclusiones.
investigaciones o de marcos
teoricos existentes (Strauss &
Corbin, 2002).
Investigacion | Es una forma de bisqueda auto | Realizar un estudio en el cual la
accion reflexiva para perfeccionar la problematica se enfoca en que
logica y la equidad de las propias | los adultos de cierta comunidad,
practicas sociales o educativas, | en su gran mayoria, no saben
comprension de estas practicas | leer ni escribir; por lo tanto, se
y las situaciones en las que se plantea una estrategia en la que
efectiian (Balcazar, 2003). se les capacite y oriente.
Documental Es una técnica que se Realizar un estudio documental
fundamenta en la coleccion y sobre los efectos financieros que
compilacion de informacion dejo la pandemia COVID-19.
por medio de la lectura y critica
de documentos y materiales
bibliograficos, de bibliotecas,
hemerotecas, centros de
documentacién e informacion
(Baez, 2007)
Biografico Pretende mostrar el testimonio Realizar un estudio biografico de

subjetivo de una persona en

la que se recojan tanto los
acontecimientos como las
valoraciones que dicha persona
hace de su propia existencia
(Szczepanski, 1978).

una persona victima del conflicto
armado, en especial aquella que
en calidad de desplazado debid
dejar abandonado todas sus
propiedades e historia.

Fuente. Autores basados en autores
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1.5.3. Diferencias entre investigacion cuantitativa y cualitativa

Cuadro 4.
Diferencias entre investigacion cuantitativa y cualitativa.
Investigacion Cuantitativa Investigacion Cualitativa
° Basada en la ° Centrada en la
induccion probabilistica del fenomenologia y comprension.
positivismo logico. y . .
° Observacion naturista sin
° Medicion penetrante control.
y controlada. o
° Subjetiva.
° Objetiva. .
° Inferencias de sus datos.
° Inferencias mas alla .
de los datos. ) Inferencial.
. Confirmatoria. ° Inductiva.
° Deductiva ° Orientada al proceso.
Exploratoria. ° Datos “ricos y profundos”.
° Orientada al . No generalizable.
resultado.
1 o Holistica.
° Datos “solidos y
repetibles”. ° Realidad dinamica.
° Generalizable
° Particularista.
° Realidad estatica.

Fuente. Fernandez y Diaz (2002) citado por (Del Canto & Silva, 2013)
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1.6 Investigacién mixta

La investigacion mixta es un método usado que se fundamenta en
la recopilacion, andlisis e interpretacion de datos cuantitativos y cualitativos
(Lorenzini, 2017), es decir, es una mezcla de los dos enfoques; esto lleva a que
existan ventajas y desventajas, dentro de las ventajas, esta en que las fortalezas
de un enfoque pueden de alguna manera remediar la debilidad del otro; el
panorama de los dos enfoques le permite al investigador tener mayor amplitud
en sus interpretaciones; se mezclan instrumentos de recoleccion de informacion.
Respecto a las desventajas, es que el disefio metodologico de este tipo de
investigacion es muy complejo, es casi hacer dos investigaciones en una; requiere
mayor tiempo, costos y recursos tanto fisicos como financieros.

Estudio sobre la efectividad de un producto limpia muebles; en este caso
inicialmente el investigador realiza una encuesta a las amas de casa que hayan
usado el producto; sin embargo, solo una encuesta como instrumento de
recoleccion de informacion puede ser deficiente; entonces se decide realizar una
entrevista a clientes de los supermercados; esto permitiria ampliar la informacion
y tener datos mas amplios sobre el tema. Los datos recolectados se analizan de

distinta forma: datos cuantitativos (encuesta) y cualitativos (entrevista).
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En sintesis:
Figura 13.

Enfoque cuantitativo.

CARACTERISTICAS:

* Mide fendomenos o hecho.

* Acude a la estadistica.

* Plantea hipotesis.

* Prueba teorias.

* Descubre leyes.

* Busca la verdad comprobable centificamente.
* Se basa en la objetividad del investigador.

Proceso:

*Deductivo.

* Probatorio.

* Parte de la realidad objetiva.

Ventajas

= (Generaliza resultados, los cuales son aplicables a wvarios
fendmenos.

* Es preciso.
* Se puede replicar.
* Predice los resultados.

ENFOQUE CUANTITATIVO

Fuente. Autores basados en (Hernandez et al, 2014)
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Figura 14.

Enfoque cualitativo.

Caracteristicas:

* Mo se fundameanta en la estadistica.
* Es de caracter social.

* Se genera en ambientas naturales.

Proceso:

*= Inductivo.

* Se analiza subjetivamente.
* Mo es lineal.

Ventajas:

* Ahonda en significados.
* Interpretacion subjetiva.
* Categorias emergentes.
* Contextualiza.

ENFOQUE CUALITATIVO

Fuente. Autores basados en (Hernandez et al, 2014)

Figura 15.
Enfoque Mixto.
’ N\ yd N /- N
Cuantitativo '| ' Cualitativo '| ' Mixto
/)' ", s N
- L AN yd N .

Fuente. Autores basados en (Hernandez et al, 2014)
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Bajo cualquier enfoque de investigacion, es importante que se tenga en
cuenta los siguientes elementos:

!,"/ ++ Fuentes. Documentos, teorias, conceptos, observacion, experiencia o vivencia del
' investigador.
|
i ++ Surgimiento de idea. De la vida diaria, la cotidianidad, lecturas, investigaciones
' que son el punto de partida para otras.
E ++ Vaguedad de las ideas que se tiene como investigador, lo cual lleva y motiva a
.\,. aclarar las dudas e interrogantes.

~ -

Finalmente, es importante que el sujeto cognoscente (investigador)

dedique tiempo para reflexionar y tener en cuenta los siguientes interrogantes,
una vez inicie su proceso de investigacion:
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Figura 16.

Reflexiones del sujeto cognoscente.

i Qué desea investigar?

iEltema es de interés?

¢ El tema es original?

i El tema genera aportes valiosos?

i Qué tanta documentacién encuentra
p— para fundamentar tedricamente?

iEs viable el estudio: financiera y
metodolégicamente?

i Qué tema desea indagar?

iA guiénes desea investigar o involucrar
en el proceso de investigacion?

¢ Porgué deseo investigar el tema?, es
decir, justificar el tema de estudio.

;Para qué desea investigar el tema
seleccionado?, es decir, qué objetivos o
propdsitos se plantean para resolver la
problematica.

¢ Como va a realizar la investigacion?, en pocas palabras gqué método,
técnicas de recoleccidn de informacidn, metodologia se van a aplicar.

U

i Dénde va a realizar la investigacion?

ZEn qué tiempo se va a desarrollar la investigacian?, es decir,
elaborar el cronograma de actividades.

i Con qué recursos financieres se cuenta para la ejecucidn de la
investigacion?, es decir, proyectar el presupuesto.

Fuente. Autores
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Glosario

Ciencia: Rama del saber humano constituida por el conjunto de
conocimientos objetivos y verificables sobre una materia determinada que son
obtenidos mediante la observacion y la experimentacion, la explicacion de sus
principios y causas y la formulacion y verificacion de hipotesis y se caracteriza,
ademas, por la utilizacion de una metodologia adecuada para el objeto de estudio
y la sistematizacion de los conocimientos (RAE, 2022).

Epistemologia: Teoria de los fundamentos y métodos del conocimiento
cientifico (RAE, 2022).

Investigacion: Se refiere al acto de llevar a cabo estrategias para
descubrir algo. También permite hacer mencion del conjunto de actividades de
indole intelectual y experimental de caracter sistematico, con la intencion de

incrementar los conocimientos sobre un determinado asunto (RAE, 2022).

Cualitativo: se emplea para nombrar a aquello vinculado a la cualidad,
el modo de ser o las propiedades de algo (RAE, 2022).

Cuantitativo: Perteneciente o relativo a la cantidad (RAE, 2022).
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Actividad de repaso

1. Presente un ejemplo por cada uno de los siguientes conocimientos:
Teologico:

Cientifico:

Filosofico:

Empirico:

Vulgar:

2. Determine en los siguientes postulados el tipo de conocimiento que
se produce:
a. Todos los planetas se mueven en elipse alrededor del sol:

b. Si estudias mucho, logras llegar a terminar una carrera universitaria,
tendras un mejor estilo de vida:

c. Si un objeto es alargado hasta una distancia “X”, la fuerza de
recuperacion “F” ejercida por el objeto es proporcional a “X”:

d. Si exprimes un limon a la leche, esta inmediatamente se fragmentara:
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e. La fuerza del espiritu santo sana el alma:

f. Todo fluye y refluye; todo tiene sus periodos de avance y retroceso,
todo asciende y desciende:

3. Determinar como se aplica el método cientifico en el siguiente caso:

El teléfono movil del sefior Piedrahita pierde el enlace a WiFi
consecutivamente cuando esta en su casa. Su servicio de internet es muy bueno,
por eso decide indagar qué es lo que ocurre, y sospecha que cierto aparato estara
haciendo interrupcion (hipotesis). De tal manera, desconecta todos aparatos
eléctricos que tienen en casa para ver si la anomalia se repite (observacion);
paulatinamente los conecta uno a uno para ver si cierto aparato hace interferencia
(experimentacion); sin embargo, el movil, pierde la sefial de todos modos. Para
evidenciar si se trata del teléfono o de la sefial del WiFi, visita a un vecino para
verificar, si en su vivienda, la sefial se pierde también (observacion) y se da cuenta
que pasa lo mismo que en su casa, “la sefial se va” a pesar de que el vecino tiene
un servicio de internet diferente. Concluye, que el desperfecto tiene que ver con
el celular y no con el servicio de internet (teoria).

4. Determine en los siguientes casos el tipo de investigacion que
metodologicamente se debe realizar:
a. Estudio de la resistencia del ladrillo hecho con estiércol de vaca y

tamo del café:

b. Analisis historico de la fundacion de los corregimientos cercanos al
municipio de Ocana
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c. Estudio comparativo del espaiiol hablado en Colombia y Argentina

d. Estudio de mercado para determinar la viabilidad de la
comercializacion de productos de aseo -

e. Estudio para establecer las relaciones sociales que se instauran entre un
determinado grupo de personas

5. A partir de las siguientes preguntas, explique como procederia en la
investigacion: enfoque de investigacion cuantitativa o cualitativa y que tipo de
investigacion se aplicaria (experimental, estudio de caso, descriptiva explicativa,
biografica, etnografica, investigacion accion...)

a. ;Como vive, qué siente y qué piensa un nifio que es sometido a
dialisis?

b. (Qué factores generan el estrés laboral?

c. ;(Cuales son las experiencias de mujeres adultas que en su infancia
padecieron abuso sexual infantil y sobrevivieron?

d. ;Cuantas personas tienen intencion de votar en la proxima eleccion
de presidencia?

e. /Cuales son las emociones de jovenes entre 15-20 afios que van a
ingresar al quiréfano para una operacion o cirugia de alto riesgo en hospitales
privados de Salta?
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Actividad de evaluacion
1. Escriba F o V segiin corresponda:

a. La historia de la enfermedad de Pacho, el vecino de la esquina, y las
dificultades familiares vividas a partir de su muerte, corresponde una investigacion
cualitativa fenomenoldgica ( ).

b. La historia clinica en la que se ha registrado el diagnostico de
disminucion de la funcion del rifion, en el paciente Francisco P. de 65 afios,
para quien ha sido prescrito un tratamiento de dialisis renal, requiere de una
investigacion cuantitativa experimental ().

c. El seguimiento del historial médico de 5 familias en las que se
presenta de manera alternada dafio renal, especialmente en los varones. Por lo
que se concluye que existe una relacion genética en esta patologia, corresponde a
una investigacion cuantitativa descriptiva ().

d. Recomendaciones para tratar afecciones renales a partir del consumo
frecuente de frutas y cereales es el resultado de una investigacion

exploratoria ().

2. Lea el siguiente texto y a partir del mismo marque con una X la
respuesta que corresponda:

Recientemente se ha impuesto el uso de materiales como la guadua, o
modificaciones en bahareque, para la edificacion de viviendas que son apreciadas
por su valor estético y su resistencia estructural. El trabajo previo al diseno y
construccion inicié con amplias pruebas de laboratorio demostrando que la
guadua es tan resistente 0 mas que los materiales convencionales y presenta una
alta durabilidad. Aunque no debe desconocerse que existieron estudios anteriores
sobre el uso de estos materiales en distintas comunidades indigenas y campesinas;
en estas se describe como cada miembro de la familia desempefia un papel bien
diferenciado en el convite o reunion en la que realizan, durante una jornada
extenuante de incluso varios dias, cantos, bailes, festines, mientras se construye
una maloca, por ejemplo.

1. El uso de material como guadua es resultado de las pruebas de
laboratorio que surgieron la demostracion que este material es resistente
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y durable para la construccion de viviendas; en este caso la investigacion
realizada estuvo sujeta a:

a. Un estudio experimental
b. Un estudio de caso

c. Un estudio exploratorio (
d. Un estudio descriptivo (

N~ N~~~

2. La descripcion que se plantea referida a las costumbres de las
familias, alrededor de la construcciéon de una maloca, corresponde a un
estudio:

a. Etnografico
Documental

A~ SN SN N
N N N N

b
c. Fenomenologico
d. Accidn participativa

3. Sustente el enfoque y el tipo de investigacion que se debe aplicar en
el siguiente caso:

En una estacion radial han propuesto realizar un experimento en el que
los oyentes que deseen inscribirse recibiran un producto para adelgazar lanzado
recientemente al mercado. El estudio de seguimiento a los participantes estara a
cargo de los asesores de la empresa fabricante. Al cabo de un mes de frecuentes
anuncios publicitarios, se presentan los resultados entrevistando a las personas
que efectivamente bajaron de peso y se encuentran en buen estado de salud. Sin
embargo, aquellos que sufrieron desordenes hormonales y digestivos no fueron
mencionados en los resultados por considerar que afectaria a las ventas.
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