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El articulo presenta los resultados de un estudio bibliografico que buscé definir las tendencias
de investigacion de la inclusidn en educacion, tomando en consideracion los objetivos y métodos
utilizados. Se realizé a partir de bases de datos cientificas y tesis postgraduales nacionales e
internacionales, con los siguientes descriptores (Inclusién Educativa; Educacion Inclusiva). Se
utilizaron unos focos de analisis, tomados del estudio 'Regiones Investigativas de la Educacidon
y Pedagogia en Colombia’, a través de una matriz doxografica. Los resultados muestran una
gran relevancia hacia los métodos y objetivos direccionados a comprender e interpretar las
realidades de la inclusién en educacion.

RESUMEN

PALABRAS CLAVE: Inclusion en Educacion, Investigacion, métodos, objetivos, enfoques,
técnicas e instrumentos.

ABSTRACT

The article presents the results about a bibliographic study that sought to define research
trends for inclusion in education, taking into consideration the objectives and methods used. It
was made from scientific databases and national and international postgraduate thesis, with
the following descriptions (educational inclusion; inclusive education]. Analysis focuses were
used, taken from the study 'Regiones Investigativas de la Educacién y Pedagogia en Colombia’,
through a doxographic matrix. The results show great relevance to the methods and objectives
aimed at understanding the realities of inclusion in education.

KEYWORDS: Inclusion in education, Research, Methods, Objectives, Approach, Techniques and
measuring instrument.

RESUMO

O artigo apresenta os resultados de um estudo bibliografico que buscou definir as tendéncias
de pesquisa da inclusao na educacao, levando em consideracao os objetivos e métodos
utilizados. Foi realizado a partir de bases de dados cientificas e teses de pds-graduacao
nacionais e internacionais, com os seguintes descritores (Educational Inclusion; Inclusive
Education). Foram utilizados alguns focos de andlise, retirados do estudo ‘Regides de Pesquisa
da Educacao e da Pedagogia na Colombia’, por meio de uma matriz doxografica. Os resultados
mostram grande relevancia para os métodos e objetivos que visam compreender e interpretar
as realidades da inclusao na educacao.

PALAVRAS-CHAVE: Inclusao na educacao, Pesquisa, Métodos, Objetivos, Abordagem, Técnicas
e instrumentos de medicao.

1. INTRODUCCION

Este articulo es una revision de antecedentes de la tesis doctoral “Inclusién como Posibilidad
de Reconocimiento”, orientada en buscar -en las instituciones educativas- las realidades
conversacionales de la inclusion. Se parte de considerar que la investigacion es un constructo
social y por tanto las dindmicas de su desarrollo cambian permanente en el marco de los
imaginarios tedricos que los grupos de investigacion proponen (Taylor, 2006); dicho esto, la
forma de agrupar los hallazgos en este estudio se hacen siguiendo unas categorias generadas
desde la investigacion “Regiones educativas en educacion y pedagogia en Colombia” [Ospina y
Murcia, 2012), en el cual las categorias corresponden a un extenso trabajo de revision de mas de
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1700 tesis de maestrias y doctorados que siguieron los procesos de codificacidn abierta, axialy
selectiva definidos por Strauss y Corbin, (2002) en la construccion de teoria sustantiva.

Ciertamente, las comunidades académicas funcionan desde esas fuerzas que definen un
“nosotros” y se funden en las practicas sociales en las que les dan una especie de aval social;
con esto, hacen que la practica sea valida por los grupos sociales. Las agrupaciones que se
consideran en el marco de la metodologia planteada en este escrito, no son otra cosa que
acuerdos validados socialmente, los cuales se han ido configurando desde las realidades
conversacionales (Shotter, 1993) puesto que se generan formas practicas de investigar
sobre la inclusion. Justamente, los planteamientos ya descritos de Taylor (2006), respecto a
los imaginarios tedricos, se podrian ubicar en esta misma racionalidad, debido a que son el
trasfondo del acuerdo social de teorias que permiten generar realidades determinadas.

2. METODOLOGIA

Hoyos propone los estados del arte como “investigaciones con desarrollo propio que se inscriben
en el campo de la investigacion documental. Sin embargo, su finalidad es dar cuenta de sentido
sobre datos que apoyan un diagnostico y un propdsito en relacidon con el material sometido al
analisis” (2000, pp.57]). Enrelacion con lo dicho, la recolecciény procesamiento de la informacion
sigue los métodos propios de los estudios documentales basados en el agrupamiento realizado
por Murcia y Ospina (2012) que, ademas de proponer fichas para vaciar la informacién, genera
categorias de analisis.

El modelo de agrupamiento antes mencionado es producto de un trabajo de investigacion
(tomado de tesis y maestrias en Colombia) que generd cddigos y categorias emergentes
que condensaron la informacion revisada Murcia y Ospina, 2012; Murcia, Murcia, 2018). Sin
embargo, los autores realizaron adaptaciones a las agrupaciones en referencia, de acuerdo a
las particularidades de la inclusion en Educacidn. La informacion procesada mediante el Atlas
ti. 7.0 se caracterizo por la revision de mas de 70 investigaciones, en las cuales se analizaron
unos focos de comprensién desde los propoésitos, enfoques metodoldgicos y sus fundamentos
epistemoldgicos.

Se propone inicialmente la red semantica y su respectiva descripcidon y analisis. Se considera
que las categorias con altos niveles de relevancia social son las que aparecen en 20 estudios
tomados como referencia; los niveles de relevancia medio se ubican entre 10 y 19 citas; los
niveles de relevancia bajo, entre 3y 9 citas, y los de niveles de relevancia social muy bajo entre
1y 2 citas.

El modelo de ficha doxografica utilizado fue:

Tabla 1:
Modelo de ficha Doxografica. Fuente: (Murcia y Ospina, 2012, adaptado para este estudio).
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3. RESULTADOS

Dadas las particularidades y el interés del articulo por analizar algunas tensiones que se
muestran en los procesos de investigacion en Educacion e Inclusidon se tomaran para este
texto tres dimensiones: los objetivos, la metodologia y los disefos, en consideracién a esto
se presentan las redes semanticas con sus descripciones buscando hacer el analisis de sus
particularidades en la parte final del texto.

3.1 Estado de objetivos, métodos y técnicas de la Investigacion en Inclusion en Educacion

Los objetivos se agruparon desde la relacion de sus formulaciones con verbos generalizados.
Por otro lado, los métodos se agruparon desde su planteamiento explicito en el proyecto que,
en la mayoria de los casos, no se propone como método sino como enfoque y, a su vez, incluye
de manera directa las técnicas con base en los recursos utilizados para recolectar y procesar
la informacion.

GRAFICA 1. Red semantica Objetivos. Fuente: propia. (2019)

La mayoria de procesos de investigacion se han dedicado a la identificacion de cdmo se llevan
a cabo los procesos de inclusion en educacién, con un nivel de relevancia social alto (23
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citaciones). Al asociarse con los propdsitos descriptivos (9], constituyen una relevancia social,
ya que se relacionan entre si y su interés esta marcado en determinar cémo se llevan a cabo
estos procesos.

En niveles de relevancia medio, se ubican objetivos que buscan analizar o verificar, (con 13y 11
citaciones). En niveles bajos de relevancia social se ubican objetivos que buscan comprender,
comparar y proponer (con 9, 5y 5 citaciones). Entre tanto, en niveles que apenas son visibles
se definen objetivos que pretenden documentar y develar las realidades de la inclusion en la
Educacion.

Grafica 2. Red semantica opcion Metodoldgica. Fuente: propia. (2019)

En la grafica es posible considerar que los métodos de mayor fuerza son los cualitativos, ya
que la mayoria de los investigadores le han dado dicho enfoque (21), los cuales se realizan, en
algunos casos, vinculando métodos desde la complementariedad (3], estudios de caso (6) o
mixtos (5).

En segundo nivel de relevancia social, nivel medio, se ubican los enfoques cuantitativos
(10), los cuales también se asocian con métodos mixtos, estudios de caso y enfoques de
complementariedad. Con niveles de relevancia social bajo (entre 6, 5, 4y 3) aparecen los estudios
de caso, los métodos mixtos, los métodos de descripcidn densa y los métodos etnograficos
y enfoques de complementariedad. Otros métodos que apenas emergen en las realidades
conversacionales de los grupos analizados, aparecen en niveles muy bajos de citacion, tales
como, teoria fundamentada, fenomenologia, andlisis comparativos, investigacion accion,
histéricos. Algunos apenas visibles son la metodologia comunicativa critica, etnometodologia
y los narrativos.
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Grafica 3. Red semantica técnicas e instrumentos. Fuente: propia. (2019)

Las técnicas e instrumentos utilizados para recolectar la informacion son muy variadas,
siendo de mayor relevancia social las entrevistas (30), seguida por observaciones (20). Las
encuestas, la aplicacion de softwares educativos y el anéalisis documental (11), aparecen en
niveles de relevancia medio (con 19, 16 y 11) respectivamente. Otras técnicas de recoleccion,
procesamiento y analisis de la informacidn, aparecen en niveles bajos de relevancia social,
tales como la categorizacion, los grupos focales o de discusion (cada uno con 9] las escalas de
valoracion o las matrices de analisis (cada una con 8], la triangulacion, las historias de vida o
los analisis de contenido (con 5 cada una), los talleres y analisis de discurso (con 4 cada una), la
estadistica social (3) y el analisis iconografico que aparece con una citacion.

4. Algunos puntos de reflexion y analisis.

Al realizar un analisis de las direcciones que esta tomando la investigacion en educacidn sobre
inclusion, nos lleva a considerar dos dimensiones que evocan la informacién recabada; la
primera, referida a las relevancias y opacidades (Pintos y Galindo, 2003) o emergencias, y la
segunda, referida a los desplazamientos que se generan.

En primer lugar, la mayoria de los estudios, desde sus descripciones, buscan identificar esos
procesosyescenarios deinclusidn, acudiendo a laexploracion paraidentificar las caracteristicas
de las realidades, y la descripcion para abordar sus componentes, con esto se acude a los
niveles mas basicos de la investigacion (Cauas, 2019, no por esto, menos importante en la
investigacion social.

En la légica de Michel Serres (1995] en esta categoria, se ubican aquellos estudios que paisajean
las realidades con laintencidn de reconocery definir los limites y caracteristicas. Es interesante
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que son pocos estudios que trascienden estos niveles basicos hacia la reflexion sobre las
categorias que configuran este campo. Estudios que buscan comprender, son poco explorados,
y los propdsitos transformacionales apenas se asoman en el mapa de la investigacidon en
educacion e inclusion.

Esta direccion esta en contravia de las tendencias de la investigacidon en educacion y pedagogia
en Colombia, ya que los propositos transformacionales y comprensivos han tomado en los
ultimos 10 afos una gran relevancia social (Murcia y Murcia, 2018, Murcia y Ospina, 2012);
a decir de los autores esta movilidad ha sido generada fundamentalmente por la inclusidn
de perspectivas sociocriticas definidas en las maestrias y doctorados generados en la uUltima
década en Colombia.

No obstante, existe una tendencia predominante de enfoques cualitativos y entrevistas como
técnica con enorme relevancia social en la recoleccién de informacion. Claro esta, hay que
reconocer que estos pueden quedarse en niveles descriptivos de investigacion, si no se
realiza bien la entrevista. De hecho, los enfoques como la etnografia, la teoria fundada, la
complementariedad, los enfoques narrativos, histéricos, analisis de discurso o iconograficos,
que podrian dar cabida a niveles mas profundos de comprensién y explicacién no causal de
las realidades de la inclusion en Educacidn, son apenas incipientes en los estudios referentes.
Sin realizar procesos de comprension de estas dinamicas sociales, es dificil generar procesos
efectivos de transformacion, puesto que ellos requieren niveles fuertes de empoderamiento
social que impliquen modificacion de las practicas sociales de inclusion en educacion tal y
como lo menciona Slee (2011).

El estudio de la investigacion social, y en particular en Educacién en inclusién, es mas que
utilizar un método, dado que la naturaleza compleja de estos fendémenos implica esculcar
en reconditas profundidades de los problemas, abordada desde su naturaleza social, para
comprender lo que se puede considerar como la primera creacidn delinvestigador, y asi llegar al
objeto discursivo problematizado. Ese objeto se configura desde el analisis de las regularidades
sociales presentes o ausentes en las realidades conversacionales de los contextos proximos
y lejanos de justificacion y desarrollo, y se constituye en el primer constructo del investigador.
Estos objetos no aparecen del todo predefinidos ante los ojos del investigador, sino que se
muestran desde fragmentos, como codigos o categorias en las realidades sociales, que deben
ser descifradas por el investigador, para asi generar su construccion.

Siguiendo a Foucault (2002), los objetos discursivos son construcciones sociales que se
consolidan desde los enunciados que las personas realizan en diferentes contextos y tiempos.
Portanto, son construcciones socio/histéricas, puesto que se evidencian en diversas superficies
de emergencia. Como tal, ellos estan sujetos a unas condiciones socio/histéricas que hacen
posible su aparicion. De modo que, no aparece un solo método de investigacion, pues, estos no
son claramente definidos como tal, mientras que los disenos son previstos desde técnicas e
instrumentos de recoleccidn, e incluso de procesamiento de la informacién.

Los investigadores configuran sus objetos discursivos desde el reconocimiento progresivo que
hacen en sus visitas a las realidades conversacionales, desde multiples y variadas interacciones
que en ellas van logrando. Desde estas configuraciones definen las formas de abordar esos
objetos discursivos y sus fendémenos; ellas pueden ser muy variadas, algunas siguen logicas
convencionales, utilizando métodos cualitativos y cuantitativos y formas que van desde enfoques
de complementariedad hasta analisis iconografico.

Con lo expuesto, no se puede negar que la investigacion en el campo de lainclusion en educacion
es un constructo social que se va configurando en la medida de sus proximidades e intereses
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de investigacion, ya que no existen métodos Unicos para realizarla, pues estos son creados
de acuerdo a la comprension de la naturaleza de los objetos discursivos y los problemas; de
hecho algunas perspectivas construccionistas de inclusién la asumen como una posibilidad de
reconocer al otro que habia sido excluido en su condicion de humanidad (Honneth, (2007), lo cual
es una abierta o profunda postura hacia la construccion social de la inclusion (Betancur, 2016).

En segundo lugar, en la légica convencional, los métodos deberian corresponder a los objetivos
de investigacidon, en el entendido que el método es el camino para resolver el problema, por
tanto, en esta perspectiva, lo mas importante para resolverlos seria el haber definido el método.
Pero, lo que muestran los resultados de la revision documental es que los investigadores no
hacen mucho énfasis en el método que se va a utilizar, categoria que, generalmente, se ve
desplazada por la consideracion de enfoque. Esto deviene en una apertura epistemoldgica
de la investigacion, en la que se amplian los marcos estructurados a nuevas posibilidades
de entender y comprender la realidad social sin estar centrados en la importancia de dicha
comprension (Murcia y Jaramillo, 2008)

En la gran mayoria de los estudios consultados, el enfoque es cualitativo, en consideracion
a la clasificacion utilizada por algunos tedricos de la investigacion Yanez (2019), Hernandez,
Fernandez y Baptista (1998), entre otros, para quienes los enfoques de investigacion pueden
ser cualitativos o cuantitativos. Ahora bien, solo por tomar un ejemplo de lo consultado en
su trabajo, Moreno, Moreno, y Amaya, (2015) explicitan: ““El presente estudio se realizé con
enfoque cualitativo, dado que su vision holistica, humanista y reflexiva permite tener una
perspectiva total del objeto de estudio”” ademas, los investigadores quieren mostrar la relacion
de ese enfoque con su intencionalidad comprensiva y exponen: “En ese sentido, se pretende
comprender e interpretar las practicas pedagdgicas de los docentes que atienden nifios con
necesidades educativas especiales en los colegios Café Madrid, Colegio Rafael Garcia Herreros
e Instituto Promocion Social del Norte de las comunas 1y 2 de Bucaramanga (pp.38).

Habria que decir también que, en el estudio referido por Rosa y Villar, (2015, 12) se asume al
enfoque cuantitativo desde las consideraciones mismas de la operacionalizacion del problema,
en un estudio sobre laimportancia de las actitudes hacia lainclusion e interculturalidad ““segun
variables sociodemograficas edad, género, experiencia en interculturalidad y/o discapacidad,
titulo universitario y ciclo estudios””.

Miremos los dos casos planteados; en el primer caso el objetivo se define desde la fuerza del
enfoque, “comprender”, pese a ello, no todos los enfoques cualitativos son comprensivos. De
hecho, Hernandez Fernandez y Baptista (1998) aseguran que lo cualitativo se relaciona con
el tipo de variables que se van a operacionalizar, asi estas sean procesadas desde métodos
cuantitativos o estadisticos. Es asi como, un enfoque cualitativo no necesariamente buscaria
comprender la realidad sino explicarla en la légica del dominio de variables, o solamente
describirla, con lo cual estaria de acuerdo el segundo ejemplo tomado como referencia.

Quiza por esta razon la relevancia social de los objetivos en los estudios consultados, no tiene
correspondencia con los métodos mas utilizados, pues mientras los objetivos destacados son
descriptivos, los métodos (enfoques en la mayoria de los estudios consultados) mas importantes
son cualitativos. ;Se asume acaso que los enfoques cualitativos buscan identificar, describir o
analizar una realidad?, de ser asi, ;Por qué en algunos estudios asumidos desde enfoques
cualitativos se plantea, explicitamente, comprender las realidades?

Al parecer, para los investigadores, no es muy relevante la coherencia entre los objetivos y el
método o enfoque de investigacidon, lo cual genera aun mayor incertidumbre frente a la validez
ecoldgica que algunos investigadores definen y que se sigue en la mayoria de las exigencias
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institucionales, por lo menos en Colombia®. Veamos otro caso:

El enfoque mixto que orientd el diseno de la investigacion permitié que se
realizard una aproximacion con pretension objetivista a través de la aplicacion
del indice de Inclusién propuesto por el Mineducacién y, una con pretensién no
comprensiva en la que se intentd recuperar la historia vivida por los actores
educativos y la manera como han constituido sentido de las experiencias, a
través de la realizacion de grupos focales con padres, docentes, estudiantes y
directivos, en tres instituciones educativas que reportaron en el indice de tres
categorias: practicas, politicas y cultura escolar (Loaiza, 2011, 167).

Entonces, por una parte, se asume un enfoque que articula métodos cualitativos y cuantitativos
de investigacion, pero, por otro lado, no es muy importante si el enfoque permite comprender
en profundidad la realidad o explicarla desde el dominio objetivista de ella.

En un caso analizado se evidencia el siguiente aparte:

Esta investigacidon es de tipo transversal con un enfoque cualitativo. Como estrategias de
recoleccion de informacion se utilizaron: el analisis documental, la entrevista individual, la
observacion no participante, el grupo focal, y encuestas de caracterizacion para estudiantes,
docentes y padres de familia. Se empled un disefio de investigacion accion participativa (IAP).
[Beltran, Martinez, y Torrado, 2015, pag. 62).

Evidentemente, los investigadores no definen su enfoque ni el método de investigacidn, o por lo
menos las descripciones no corresponden a la naturaleza originaria de los métodos utilizados.
Varias incoherencias se muestran en el aparte, por un lado, en la base de la IAP, (la cual es
el diagndstico social que se realiza por parte de los lideres naturales), y por otro, el analisis
documental no es esencial en la IAP. (Fals, 1997).

Lo expuesto muestra que, para una gran mayoria de los investigadores tomados como referencia
y que asumen como enfoque lo cualitativo o cuantitativo, no es importante la coherencia que
pueda existir entre el enfoque definido y los objetivos propuestos, o por lo menos, no existe
una relacion fuerte y directa entre el enfoque y el propdsito de la investigacidon. Quiza, esto esté
relacionado con la ambigiedad misma del planteamiento de lo cualitativo, pues como foco
implicaria fraccionar el mundo en cualidades no medibles, sin embargo, en muchos casos, se
utilizan métodos estadisticos para procesar esas cualidades aparentemente ““no medibles™".

¢ Lo cualitativo es por las cualidades o por el método de procesamiento? pues si utilizo variables
cualitativas y las mido desde la estadistica, estaria utilizando un método cualitativo en la
consideracion teorica del mundo pero, a la vez, un método cuantitativo en la consideracién
metodoldgica de acceso a esa realidad del mundo, lo cual es, en si mismo, una incoherencia
epistemoldgica.

Ahora, entender la inclusion en educacion desde las incoherencias epistemolodgicas tiene una
fuerte relacion con las diferentes formas en la que se ha reducido en el escenario escolar,
puesto que, se logra evidenciar se encuentra una tendencia muy marcada en el cumplimiento
de indicadores y procesos con respecto a la calidad educativa (Booth y Ainscow, 2006). También,
es notorio el diagnostico de las realidades sociales sobre las percepciones que tienen los
miembros de la comunidad educativa y sus dificultades en el proceso académico (Ortiz, 2016),

3 En la mayoria de los criterios de evaluacion de tesis doctorales y de maestrias, se exige coherencia entre pro-
blema, objetivos y el método utilizado.
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lo termina generando las pocas transformaciones en los sistemas educativos, lo cual sigue
prolongando procesos de exclusion a pesar de su mision incluyente (Soto, 2007). Todo esto es
un ejemplo claro que no se estan generando procesos de comprension profunda de los actores
que se pretenden incluir.

Pese a esta prevalencia social, hay emergencias metodolégicas como los enfoques
complementarios, los enfoques narrativos, etnograficos y los critico sociales (ya enumeradas),
que configuran sistemas de acceso a las realidades, de acuerdo a la naturaleza proxima de
los objetos discursivos y a los intereses del investigador que se salen de las racionalidades
hegemdnicas de los enfoques cualitativos y cuantitativos.

Positivamente, varios estudios tomados como fuente de informacion, asumen como relevante
el enfoque antes que el método de investigacion; esto es, visto desde una perspectiva en la
cual se abordan las tematicas a investigar y que corresponde fundamentalmente al interés del
problema; por tanto, el enfoque esta estrechamente ligado a la naturaleza del objeto discursivo
configurado. En ellos, el investigador, realiza un proceso de aproximacion a la realidad para
poder descifrar desde este aquellos focos que se deben relevar. En un estudio realizado por
Betancur (2013) los focos que se deberian investigar en los procesos de inclusion en la clase de
educacion fisica fueron definidos desde la aproximacidn a la realidad de la clase y no desde las
teorias formales definidas en este sentido. (Pintos, 2001, 2003).

Esto, por cuanto los enfoques emergentes buscan en la complejidad de las realidades mismas,
como también, en las categorias de los fendmenos que van a ser profundizados y, por tanto,
se terminan alejando de la racionalidad cualitativa o cuantitativa y su dualismo ontoldgico; en
ellos las categorias de la realidad surgen de la realidad misma y logran su validez a partir de
la triangulacion entre actores sociales y teorias sustantivas sobre realidades similares (Murcia
y Jaramillo 2008; Orrego y Pdrtela, 2009; Delgado y Blanco, 2015; Betancur, 2013; Cardenas, 2014;
Vera, Palacio, y Patino, 2014; Mosquera, 2011; Breitenbach, Honnef, y Costas, 2016; Dominguez,
2009).

Unterceraspectoaconsiderarenlarelacidnentre estostrescomponentesde lasinvestigaciones
en Educacion en Inclusidn, es el papel del diseno y las técnicas e instrumentos que lo definen.
Tal y como se ha mostrado, para la mayoria de los estudios no es relevante hablar sobre el
método de investigacion seguido, en cambio, se da importancia al enfoque. Pero, lo que define
el proceso a sequir en la recoleccidn, analisis e interpretacidn de la informacion esta definido
por el disefo, que se configura desde las técnicas e instrumentos utilizados.

Esta perspectiva podria ser analizada desde dos consideraciones; la primera en consideracion
a que la realidad, ““En su sentido mas general, disefo es una forma de politica: la humanidad
luchando por darle forma a su entorno y su sociedad, de manera de satisfacer sus necesidades™”
[Serrano, 2001, pp.3), lo cual deja sentado el hecho que disefar una investigacion social, es un
compromiso ético-politico, que responde a un acto creativo del investigador que busca una
forma de acceder, procesar e interpretar la informacién de un fendémeno social y humano,
desde una mirada del mundo, del ser humano y sus relaciones. Esa mirada desde la cual se
asume el mundo, empuja a configurar un objeto discursivo determinado y, por consiguiente, a
crear una forma particular para acceder a dicho objeto configurado.

De manera que, es enverdad el segundo gran proceso de creacion del investigador, pues implica
analizar las particularidades del objeto discursivo en sus multiples dimensiones y cruzarlas
con los intereses del investigador para desde ahi proponer una forma cientificamente, para
acceder al problema a investigar. O sea, en definitiva, la relacion entre la forma dada al objeto
discursivo y el diseno de investigacion, es lo que le da el valor epistemoldgico a lo encontrado
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en la investigacion.

La segunda opcidn de analizar la preponderancia que dan los investigadores al enfoque sobre el
método podria dar a entender el excesivo interés en lo meramente instrumental; sin embargo,
si las técnicas e instrumentos estan definidas estrechamente desde la naturaleza del objeto
discursivo de investigacion, se puede argumentar una coherencia elevada; no asi, si el problema
es adaptado a un método universal.

Dos asuntos son importantes de considerar cuando se analizan los disenos, confrontados con
los objetivos y los métodos; uno de ellos es la estrecha relacién que, en general, dejan ver
estudios tomados como referencia, entre los objetivos y las técnicas e instrumentos utilizados,
(recordemos que los objetivos mas utilizados son aquellos que buscan identificar y describir],
lo cual coincide con las técnicas de mayor relevancia: la Observacion y la Entrevista, es decir,
los enfoques que se han denominado cualitativos. Cosa que no sucede con los enfoques
cuantitativos, pese a ocupar un sitial de gran importancia.

Solo por tomar algun caso presentamos este fragmento:

El siguiente documento tuvo como objetivo hacer visible la situacidn de vulnerabilidad
que sufren los nifos expuestos a la violencia de género dentro de la familia [...]. Se
realizaron entrevistas, se examinaron los registros y se obtuvo informacion del
cuestionario Screening Index de Barcelona Childhood antes y después (exactamente
tres meses después) de que se completara la intervencion. El propdsito de dicha
investigacion fue determinar el nivel de experimentacion y desarrollo de los sintomas
del trastorno de estrés postraumatico (TEPT), asi como los factores que han influido
en el proceso de afectacion. (Riquelme et al. 2019). (pp. 113)

La gran mayoria de los estudios analizados, enfatiza en las técnicas de recoleccion de la
informacion, caso de los estudios de Garnique (2012 y Krichesky, (2014], quienes utilizan como
fuente principal la entrevista, las investigaciones de Vasquez, Méndez, y Mendoza (2015), Castro
(2015), que toman la observacion como técnica y el diario de campo como instrumento de
recoleccion; los trabajos realizados por Sanhueza, Granada, y Bravo, (2012); Montanchez (2014),
quienes utilizan la encuesta; los procesos llevados a cabo por Ramirez (2014), Vrecer, Javrh, y
Capllonch [2010), que acuden al analisis de documentos institucionales; las investigaciones de
Engelbrecht, Nel, Nel, y Tlale, (2015) que trabajan con grupos focales o de discusion; estudios
como los desarrollados por Lopez (2014)] utilizaron las escalas de valoracion, como las tipo Likert;
o las investigaciones de Bocanegra (2008), quien utilizé las historias de vida y las narrativas; o
los estudios de Maldonado, Ortiz, y Giraldo (2012); Llorent y Lépez (2013); quienes acuden a los
talleres y dibujos.

Enmuchoscasoslosinvestigadoresse preocupan pordefinirlosinstrumentosde procesamiento,
como en el caso mufoz, Lopez, y Assaél, (2015) (Ohajunwa, Mckenzie, Hardy, y Lorenzo, 2014)
quienes utilizan softwares como el Atlas-ti y el SPSS . En otros se muestra el tipo de analisis
a que acudieron para resaltar el procesamiento comprensivo, “procesos de codificacion y
categorizacion” (Beltran-Villamizar, Martinez-Fuentes, y Vargas-Beltran, 2015; Barbosa-Vioto y
Vitaliano, 2013; Betancur, 2013; Vera, Palacio, y Patifio 2014).

Esta relevancia también se puede apreciar en trabajos que, ademas de plantear el método,
acuden al diseno para mostrar la relacion con los objetivos propuestos:

Elprincipalobjetivo de este trabajo de investigacion es reflexionar sobre la manera de fomentar
la inclusién social a través de los lenguajes artisticos. En concreto, la finalidad es escuchary
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recoger las opiniones de los profesionales que trabajan para promover la inclusion social desde
los Centros Abiertos (Centros de Atenciéon Primaria de Servicios Sociales en Cataluna). La
investigacidon que se presenta es fruto de un estudio mixto que combina la estrategia cualitativa
de la entrevista grupal y el instrumento del cuestionario desde la perspectiva cuantitativa, en
el que han participado 97 profesionales de Centros Abiertos de Cataluiia. (Mundet, Fuentes y
Crescencia, 2017). (pp. 143)

Entodos los casos la relevancia que los investigadores le otorgan a las técnicas, hace prever que,
en este campo de estudio, el interés por los disefos supera el de los métodos, pero que, ademas,
los objetivos corresponden casi estrictamente al diseno de investigacion y ocasionalmente al
método definido; lo cual se presenta como una contradiccion si se relaciona estos resultados
con los avances reales de la inclusion en Colombia, ya mencionados; puesto que, al definir los
disenos desde los problemas reales se podria tener una mejor comprension de las dindmicas
sociales de la inclusion; sin embargo, dado que la mayoria de las técnicas e instrumentos
utilizadas favorecen la descripcion sobre la comprension de las realidades de la inclusion, las
investigaciones no estan aportando los suficientes elementos que permitan comprender las
dinamicas profundas de los procesos incluyentes en educacion.

5. ALGUNAS APERTURAS

En primer lugar, el analisis de los estudios sobre inclusién en educacion hace un énfasis muy
fuerte sobre el enfoque y disefo antes que el método de investigacion, lo cual es positivo ante los
disenos corresponden a la naturaleza misma de los objetos de enunciacion; pese a ello, cuando
se hace un analisis tangencial de las realidades de la practica de la inclusion en Colombia, se
evidencia que no hay transformaciones profundas en la forma de asumirla (Betancur, 2020),
lo cual indica que no basta con investigar las realidades de la inclusién en educacidn, es
importante recabar en sus dindmicas para poder comprenderlas y generar, desde su andlisis,
transformaciones, tanto en la manera de decir y representarla, asi como también en el modo
de hacery ser como sujetos incluyentes (Murcia, 2011).

La légica de (Shotter,1993] que empuja los analisis de estas dindmicas, desde las realidades
conversacionales, es una apuesta que podria darnos algunos elementos de gran valia para los
estudios de la inclusion en los procesos educativos; pues ella permite re-conocer y reconocer-
nos como sujetos de inclusidn, desde los acuerdos logrados en el bullicio de la vida cotidiana.
Es otorgando el valor a la comprension de lo que esta pasando que se logran cambio profundos
tanto en la construccion de la teoria sobre la inclusién como en las formas de ser/hacer en ella.

En segundo lugar, este desplazamiento (de los enfoques sobre los métodos), muestra que no
es el método lo mas importante para solucionar el problema, sino la comprensidn del objeto
discursivo y la creacidén de un diseno que corresponda con este objeto creado. Por tanto, el
diseno puede contener varios métodos o, simplemente no presentarlos tacitamente, ya que,
lo fundamental es que cuenten con un ordenamiento de técnicas e instrumentos que ayuden
al investigador a resolver los problemas de acceso a la informacién y, a su vez, facilitar el
procesamiento y la interpretacion, acorde con naturaleza del problema. Este desplazamiento
obliga a repensar las teorias de investigacion en este campo y, en general, la investigacion
social que aun propone la prioridad del método.

No obstante, la prevalencia de los disenos sobre los métodos, quienes asumen lo cualitativo lo
hacen tomando esta premisa como enfoque, lo cual no limita los estudios a la consideracidon
de variables operacionales de un método Hernandez, Fernadndez y Baptista (1998), sino que lo
convocan desde las formas de asumir las realidades, de contemplar el mundo social y humano;
desde esas dindmicas que lo hacen complejo y que son impensables desde las racionalidades
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de la medicion cuantitativa. Porque:

El proceso de investigar de manera cualitativa presenta un reto, porque los procedimientos
para organizar las imagenes no estan bien definidos y se basan en procesos de inferencia y
comprension. El laboratorio de la investigacidn cualitativa es la vida cotidiana y a esta no puede
metérsele en un tubo de ensayo, prenderla, apagarla, manipularla. Eldesarrollo, la descripcidn
y la operacidn de la teoria suelen ser resultado y producto del proceso de investigacion, mas
que medios y herramientas empleados al realizar la investigacion (MORSE, 2003:4-5)

Lo anterior, lleva a considerar que a la investigacion en inclusion y educacion le asiste la fuerza
de la construccion social, toda vez que sus métodos y disenos dependen de las perspectivas o
imaginarios tedricos que se hayan ido configurando en las realidades conversacionales de los
grupos de investigacion.
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