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Resumen

Se muestra un estudio descriptivo-explicativo, se aplicaron métodos propios de la
investigacion cuantitativa con profesionales de la carrera Contabilidad y Finanzas de
la Universidad de Matanzas durante el curso 2023-2024. El objetivo de la investigacion
es el diagnoéstico de la gestion del conocimiento en la asignatura Economia politica |
en la carrera Contabilidad y Finanzas. Las acciones de busqueda fueron ordenadas y
ejecutadas segun la logica investigativa siguiente: revision de documentos y
resoluciones del MES, con el objetivo de analizar las orientaciones ofrecidas por los
documentos normativos sobre el proceso de formacion del profesional de la carrera
Contabilidad y Finanzas, la entrevista, a directivos de la carrera y responsable de la
disciplina Teoria Economica, lo cual permite conocer las consideraciones en relacion
con la preparacion que tienen los profesores sobre la gestion del conocimiento a través
del proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura Economia Politica I, la
encuesta a profesores de la asignatura de Economia Politica I, con el objetivo de
obtener informacion relacionada con su preparacion sobre la gestion del conocimiento
a través del proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura, asi como la encuesta,
a estudiantes de segundo y tercer afio del curso diurno y curso por encuentro de la
carrera, con el objetivo de constatar el grado de desarrollo alcanzado en su proceso
de la gestion del conocimiento a través del proceso de ensefianza aprendizaje en la
asignatura, Se obtienen como resultado irregularidades de la dimension cognitiva y
procedimental, las que presentan un comportamiento medianamente adecuado.
Palabras clave: carrera contabilidad y finanzas, diagnéstico, economia politica |,
gestion del conocimiento, profesionales.

Abstract

A thoroughly descriptive and explaining report was carried out, and quantitative

research methods were applied to professors at the Major Degree Program in



Accounting and Finances from the University of Matanzas during the 2023-2024
academic course. The objective of the research is to diagnose the condition of
knowledge management in the subject Political Economy | from the Major Program in
Economy and Accounting. Research actions were ordered and carried out according
to the following procedure: MES Resolutions and documentary review, with the
purpose of analyzing the guidelines on the process of majoring students in the Finance
and Accounting Program. Surveys and interviews were also applied and conducted
respectively with directives on the degree of training professors have regarding
knowledge self-management in the teaching-learning process of the subject Political
Economy | as taught to students from the second and third year of this program. As a
result, irregularities were found in the cognitive and procedural dimension of the

process, thus having a mean value in its academic results.

Keywords: major program in Accounting and Finances, diagnosis, Political Econmy

I, knowelege management, professionals.

INTRODUCCION

En el contexto internacional que se desarrolla la educacion superior del siglo XXI,
donde la formacion de profesionales requiere transformaciones que la conviertan en
cada vez mas competitiva, con un nivel de conocimientos y actitudes con mayor
influencia en el conocimiento de la ciencia, la tecnologia y lainnovacion, y la formacion
de valores éticos que influyan de manera decisiva en el desarrollo de nuestro pais, se
requiere contar con profesores que logren esta formacion con mayor calidad que
coadyuve a un mejor desempeiio de su actividad.

La UNESCO, en la Declaracion del Milenio (2020), profundizé en la calidad como Unica
alternativa para lograr mejores resultados en la formacién de los profesionales, la
investigacion y la interaccion con la sociedad. En un mundo globalizado las
universidades, como espacio de formacion profesional, produccién y diseminacién de
conocimientos, tienen el gran reto de proponer una sélida formacién humanista y
lograr una alta capacidad critica de los hombres-

La educacion universitaria ha de propiciar el desarrollo integral de profesionales
competentes, capaces de aprovechar los entornos de aprendizajes, para la
adquisiciéon de los saberes sustentados en la interrelacién sociocultural y los avances
cientificos tecnoldgicos, con la incorporacion de los resultados de la ciencia para el

desarrollo y la innovacion.



Constituye un desafio para las universidades la formacion de profesionales
competentes y ciudadanos comprometidos con la sociedad para implicarse
profundamente en el desarrollo sostenible e inclusivo que integre lo social, econémico,
ambiental, cultural, institucional, que contribuya a la reduccion de la pobreza y de las
enormes desigualdades que caracterizan a la regién latinoamericana y caribefia.
(Saborido, 2020)

Los principios comunes de la didactica y la gestion del conocimiento se encuentran en
la idea de mejorar continuamente el proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma en
gue se maneja, comparte y utiliza el conocimiento dentro de la institucién educativa.
Es importante considerar el proceso de gestién del conocimiento, para la mejora del
proceso de ensefianza- aprendizaje, siendo indispensable que el trabajo cientifico
metodolbégico propicie nuevos métodos y técnicas que logren el perfeccionamiento
docente, e incentiven a los estudiantes a la busqueda de la informacién y de
conocimientos actualizados referidos a la Economia Politica I.

En este trabajo se abordan los aspectos relacionados con el diagnostico del estado
inicial de la gestion del conocimiento en la asighatura Economia politica | en la carrera
Contabilidad y Finanzas con el proposito de identificar logros, dificultades y
potencialidades para contribuir a transformar la realidad educativa.

METODOLOGIA

El desarrollo de esta investigacion permitié describir la situacion del estado inicial del
proceso de gestion del conocimiento en la asignatura Economia Politica | en la carrera
Contabilidad y Finanzas en la Universidad de Matanzas, teniendo en cuenta las
exigencias actuales. En la investigacion se trabaja con el 100% de la poblacion, un
coordinador de carrera Contabilidad y Finanzas, un responsable de la disciplina Teoria
Econdmica, 25 estudiantes que cursan el segundo afio de la carrera de Contabilidad
y Finanzas del curso diurno y 12 del curso por encuentro, en el tercer afio 23
estudiantes del curso diurno y 12 del curso por encuentro, asi como los 5 profesores
de la asignatura de Economia Politica |. Se trabajé una poblacion de 79 lo que
representa el 100%

La revision de documentos y resoluciones del MES, se realizé con el objetivo de
analizar las orientaciones ofrecidas por los documentos normativos sobre el proceso
de formacién del profesional de la carrera Contabilidad y Finanzas, se revisaron
ademas, programa de la asignatura Economia Politica | , asi como otros documentos

y textos relevantes para el desarrollo de la investigacion.



Documentos revisados:

e Modelo del profesional en Plan de estudios “E”.

e Programa de la disciplina Teoria Economica.

e Programa de la asignatura Economia Politica I.

e Planes de trabajo metodolégico de la carrera Contabilidad y Finanzas.
La entrevista, dirigida al coordinador de carrera Contabilidad y Finanzas y responsable
de la disciplina Teoria Economica, lo cual permite conocer las consideraciones en
relacibn con la preparacion que tienen los profesores sobre la gestion del
conocimiento en el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura Economia
Politica | en la carrera Contabilidad y Finanzas, para la busqueda de informacion
actualizada de la asignatura Economia Politica I.
Encuesta: dirigida a los profesores de la asignatura de Economia Politica | de la
carrera Contabilidad y Finanzas, con el objetivo de obtener informacion relacionada
con su preparacion sobre la gestion del conocimiento en el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la asignatura Economia Politica | en la carrera Contabilidad y Finanzas,
para la busqueda de informacién actualizada de la asignatura en la carrera.
Encuesta, dirigida a estudiantes de segundo y tercer afio del curso diurno y curso por
encuentro de la carrera Contabilidad y Finanzas, con el objetivo de constatar el grado
de desarrollo alcanzado en su proceso de la gestion del conocimiento a través del
proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura Economia Politica I, para la
busqueda de informacion actualizada de la asignatura en la carrera.
Teniendo en cuenta el estudio tedrico referencial desarrollado acerca del objeto de
investigacion y el campo de accion, la autora llega a la definicion de la variable de
estudio operacional “gestion del conocimiento de los estudiantes a través del proceso
de ensefianza aprendizaje en la asignhatura Economia Politica 1”, entendida como el
sistema de acciones que desarrollan los estudiantes con la orientacidn del profesor en
el proceso de ensefianza aprendizaje, orientadas al desarrollo de la gestién del
conocimiento, lo que da la posibilidad de emitir juicios, defender criterios; asi mismo
disefar, organizar, ejecutar y controlar su propio proceso de aprendizaje, en estrecha
relacion con las acciones didacticas del profesor, atendiendo a las exigencias teorico-
practico en la formacién del profesional de la carrera.
Dimension cognitiva: expresa la posibilidad de adquirir los conocimientos tedéricos
necesarios sobre la gestiéon del conocimiento a través del proceso de ensefianza

aprendizaje en la asignatura Economia Politica I.



Dimension procedimental: refiere haber integrado los conocimientos tedrico-
metodologico del proceso de gestion del conocimiento en la asignatura Economia
Politica | en la carrera lo que le permita disefar, organizar, ejecutar y controlar su
propio proceso de aprendizaje.

Dimension valorativa: se precisa cuando el profesional manifiesta satisfacciéon dominio
tedrico-practico del proceso de gestion del conocimiento, vista como la capacidad de
ejercer influencia en la esfera afectivo-motivacional del estudiante relacionado con la
busqueda de informacion actualizada de la asignatura Economia Politica | en la
carrera, asi como la importancia que le atribuyen a su formacién profesional.

En cada una de estas dimensiones se identificaron, para el estudio diagnostico, los
siguientes indicadores:

Los indicadores para la dimension cognitiva:

e Conocimiento tedrico que posee sobre los documentos normativos que regulan
el proceso de formacion del profesional en la carrera.

e Conocimiento acerca de la gestion del conocimiento a través del proceso de
ensefianza aprendizaje.

e Conocimiento que posee sobre los métodos y procedimientos para conducir el
proceso de gestion del conocimiento en la asignatura Economia Politica | en la
carrera.

Los indicadores para la dimension procedimental:

e Dominio para conducir el manejo de la informacion, el disefio y ejecucion
tedrico-metodoldgico del proceso de gestion del conocimiento en la asignatura
de la carrera.

e Dominio de las acciones y operaciones relativas al disefio y ejecucién tedrico-
practico del proceso de gestion del conocimiento.

e Interés y satisfaccion al ampliar su conocimiento sobre las ventajas de la
gestion del conocimiento en la asignatura Economia Politica |

Los indicadores para la dimension valorativa son:

e Satisfaccion con la realizacion de la gestion del conocimiento.

e Importancia atribuida al proceso de apropiacion de los conocimientos tedérico-
practico adquiridos para su formacién profesional.

A partir de la definicion se expresan las dimensiones e indicadores, fueron medidos,

en todos los casos, a partir de una escala que expresa el grado en gque estos se



manifiestan, para su analisis cualitativo se asume una escala de tres categorias:
adecuado (A) cuando se pone de manifiesto el conocimiento o dominio del indicador;
medianamente adecuado (MA) cuando manifiesta algin conocimiento o dominio del
indicador e inadecuado (I) cuando no manifiesta tener conocimiento o dominio del
indicador.

RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados de la revisién de documentos

La implementacién del Plan de Estudio E, incluye el concepto de perfil amplio tiene
como cualidad esencial la profunda formacion basica. Se trata de preparar con solidez
al profesional en los aspectos que estan en la base de toda su actuacién profesional,
lo que asegura el dominio de los modos de actuacion con la amplitud requerida.

Esta formacion béasica posibilita la permanente actualizacion del graduado, tan
necesaria en un mundo donde el conocimiento se transforma rapidamente, lo que
garantiza su pertinencia sobre la base de un adecuado sistema de formacion continua;
y brinda mayores posibilidades de desempefio en diferentes esferas de actuacion de
la profesion.

En esta generacion de planes de estudio debe lograrse en toda su magnitud el hecho
de que la formacién de pregrado se dirija hacia el ejercicio de la profesion en el eslabon
de base, y que el egresado continle su desarrollo profesional a través de la
preparacion para el empleo y la formacion posgraduada, haciendo realidad el proceso
de formacion continua, de acuerdo con una armoénica conjugacion de las necesidades
sociales y personales.

La asignatura de Economia Politica | tiene como objeto de estudio las relaciones
sociales que se establecen entre los hombres en el proceso de produccion,
distribucion, cambio y consumo de bienes materiales, asi como las leyes econémicas
gue presiden el surgimiento, desarrollo y tendencia histérica del modo de produccion
Capitalista. Se expone su esencia explotadora a través de la interpretacion acerca de
la teoria marxista de la plusvalia, como fundamento ideolégico de la lucha de clase
del proletariado.

El programa ha sido disefiado con flexibilidad previendo acercar sus contenidos al
perfil de la carrera, de modo que puedan incorporarse acapites nuevos y modificar
otros, siempre que se respeten las invariantes de los contenidos.

Su objeto de estudio y los temas que se imparten contribuyen decisivamente a la

formacion politica ideolégica de los estudiantes, proporcionandole un arsenal



valorativo que le permite enjuiciar la esencia de la formacion econdémica capitalista
desde su surgimiento hasta la actualidad.

Fortalezas: Presencia de objetivos declarados en funcién del uso de material
bibliogréafico especializado adicional, tanto de caracter teérico como estadistico en los
documentos rectores.

Debilidades: Insuficiente precision del trabajo en las paginas web de Internet
dedicadas al debate marxista que amplie su conocimiento y le posibilite extraer sus
propias conclusiones.

Resultados de la entrevista a coordinador de carrera Contabilidad y Finanzas y
responsable de la disciplina Teoria Econdémica.

Se entrevistaron a dos profesionales que ocupan responsabilidad en la carrera
Contabilidad y Finanzas, la misma permitio identificar poco adecuado el conocimiento
relacionado con el desarrollo de las acciones en la busqueda de informacion y de
nuevos conocimientos a traves del proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura
Economia Politica I.

En el caso de evaluar coOmo se determina en la asignatura Economia Politica | los
elementos claves para la materializacion de la gestion del conocimiento, de los
profesionales de la carrera Contabilidad y Finanzas, refieren que este no siempre se
logra de forma adecuada.

Existe cierto conceso de los entrevistados al referirse a la forma poco adecuada en
gue se logra la preparacion de los profesores en la asignatura Economia Politica |
para la materializacion de la gestion del conocimiento a través del proceso de
ensefianza aprendizaje de los estudiantes de la carrera, refieren que es necesario
potenciar la realizacion acciones que contribuyan a tales logros.

Los entrevistados refieren la importancia de trabajar desde la asignatura la gestién del
conocimiento en las actividades académicas, investigativas y laborales tanto en la
preparacion de los profesores como de los estudiantes. Refieren ademas a la
necesidad de establecer entre las prioridades del trabajo docente metodoldgico de la
carrera la necesidad de aumentar la superacién cientifica del claustro y que todos
incidan desde sus asignaturas a la gestion del conocimiento al insertar los estudiantes
durante su formacion profesional, esto permitira la construccion de nuevos
conocimientos.

Resultados de la encuesta a los profesores de la asignatura de Economia Politica | La

encuesta fue aplicada a cinco profesores de la asignatura de Economia Politica |



Gréafico No. 1

1. ¢ Considera usted, estar preparado tedrica y metodolégicamente sobre acciones de
busqueda de informacién y de nuevos conocimientos en la asignatura EP-1?
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Fuente: Clark, Y., 2024
En el Gréafico No.1, se muestran los resultados en relaciéon con los criterios referido a

si esta preparado tedrica y metodolégicamente sobre las acciones de busqueda de
informacion y de nuevos conocimientos en la preparacion de la asignatura Economia
Politica I, el 80% refiere estar medianamente adecuado y el 20% considera estar

adecuado, solo una respuesta es positiva.

Grafico No. 2
2. La gestion del conocimiento a partir de las diferentes bases de datos
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Fuente: Clark, Y., 2024

En la grafica No. 2, muestra el resultado de una preparacién medianamente adecuado
de la asignatura Economia Politica |, al materializar la gestion del conocimiento a partir
de las diferentes bases de datos con que cuenta para la actualizacion del contenido
lo que representa un 57,83% de preparacion.

Los encuestados refieren de forma general que necesario tener en cuenta en las
actividades académicas, investigativas y laborales con los estudiantes de la carrera
desde su asignatura, pues los estudiantes presentan limitaciones en el desarrollo de
las habilidades investigativas, o que se aprecia en los actos evaluativos concebidos
por el curriculo, ademas en el acceso a internet, carecen de informacion acerca de los

procedimientos y organizacion para realizar sus actividades.



El 100% de los encuestados hacen referencia que la gestion del conocimiento
contribuye al proceso formativo de los estudiantes universitarios y para ello se necesita
trabajar de forma intencionada, para lo cual hay que lograr mejor preparacién tedrico-
metodoldgica de los docentes.
Referido a la preparacién teorico-practica desde el posgrado, el 60% de los profesores
consideran medianamente adecuado la preparacion teérico- metodolégica recibida
desde el posgrado que aborde la gestién del conocimiento desde una disciplina o
asignatura, expresan de satisfaccion en los aprendizajes logrados por esta via, lo que
le ha permitido incorporar medianamente a la docencia. Los profesores coinciden en
gue deberan incorporar desde su asignatura la planificacion de tareas investigativas
desde la clase en funcién de lograr una adecuada orientacion, asimilaciéon, dominio,
sistematizacion y consolidacion en la gestion del conocimiento para el logro de la
formacion del profesional de Contabilidad y Finanzas.
Refieren que, en materia de gestion del conocimiento, hoy se visualizan avances en
la educacion superior en Cuba, siendo el caso de la investigacion y la docencia que
constituyen procesos centrales en la gestion del conocimiento (desarrollo y
transferencia
de conocimiento), lograndose su mejora continua mediante la busqueda e
implantacion de los métodos adecuados.
Asimismo, los principios de la gestion del conocimiento pueden aplicarse en todos los
procesos de una universidad, entre los que se incluyen la investigacion y la docencia.
A través de la planificacion y ejecucion sistematica de los procesos y procedimientos,
facilitando el acceso al conocimiento y concentrandose en las tareas esenciales, no
s6lo es posible alcanzar una mayor eficiencia y eficacia en la gestién del conocimiento,
sino que, ademas, es posible conducir a una universidad hacia el concepto de una
organizacion en continuo aprendizaje, inculcandole los principios de la mejora
continua.
Los profesores recomiendan lo siguiente:
= Incluir en el plan de trabajo metodolégico de la carrera acciones orientadas a

elevar la calidad de la gestion del conocimiento: clases demostrativas, clases

metodoldgicas instructivas u otras que se consideren pertinente desde cada

una de las asignaturas de la disciplina teoria econémica.

= Organizar del trabajo metodolégico en del colectivo de la disciplina Teoria

Econdmica en funcion de la gestién del conocimiento en los estudiantes



Resultados de la encuesta a estudiantes de segundo y tercer afio del curso diurno y
curso por encuentro de la carrera Contabilidad y Finanzas

El 45,16% de los estudiantes de segundo afio del curso diurno y curso por encuentro
refieren que es adecuado el conocimiento tedrico sobre las acciones de busqueda de
informacion y de nuevos conocimientos en la asignatura Economia Politica | y el 51,73
% de los estudiantes de tercer afio del curso diurno y curso por encuentro refieren que
es medianamente adecuado el conocimientos tedricos sobre las acciones de
basqueda de informacién y de nuevos conocimientos en la asignatura Economia
Politica I.

Los estudiantes de segundo y tercer afio del curso diurno y curso por encuentro,
coinciden que en la asignatura Economia Politica I, existen los elementos claves para
la materializacion de la gestion del conocimiento, ya sea en las conferencias como en
los seminarios, asi como también pudiera pensarse en la realizacion de talleres.

Los estudiantes de ambos afios, sefialan que resulta necesario tener en cuenta el
desarrollo de las actividades académicas, investigativas y laborales, a partir de los
diferentes contextos de actuacioén, la investigacion no siempre esta en funcion de la
solucion de los problemas profesionales identificados. Limitada participacion de los
estudiantes en la divulgacion de sus resultados mediante eventos y grupos de trabajo
cientifico estudiantiles.

El 67,74 % los estudiantes de segundo afio del curso diurno y curso por encuentro
refieren que la gestion del conocimiento es medianamente adecuada en su proceso
formativo y en este sentido el 68,97 % de los estudiantes de tercer afio coinciden con
la respuesta anterior.

Los estudiantes de segundo y tercer afio, hacen referencia a algunos de los avances
en materia de gestion del conocimiento en Cuba. Tales como: la plataforma Moodle y
sistema de multimedia.

Andlisis de la triangulacién de la informacién obtenida en el diagnéstico inicial

Ante las limitaciones y las posibilidades que brindan los métodos de investigacion
cuantitativa o cualitativa, resulta necesario y eficaz utilizar un medio por el cual se
integren y complementen estas tres miradas en la investigacion. Por eso se ha
utilizado en esta investigacion la triangulacion metodolégica, la cual le brinda al
investigador la posibilidad de combinar dos o mas recolecciones de datos, con
similares aproximaciones en el mismo estudio para medir una misma variable (Arias,
M. 1999).



Al integrar la informacion obtenida se infieren las siguientes irregularidades por las
dimensiones establecidas en el proceso investigativo:
Irregularidades de la dimensién cognitiva:

e Medianamente adecuado el conocimiento acerca de la gestion del
conocimiento a traves del proceso de ensefianza aprendizaje.

e No adecuado los métodos y procedimientos para conducir el proceso de
gestion del conocimiento en la asignatura Economia Politica | en la carrera.

¢ Insuficiente preparacion de los estudiantes para la gestion del conocimiento en
la asignatura.

Irregularidades de la dimension procedimental:

e El no uso de plataformas interactivas.

e Lano actualizacion en la plataforma Moodle de la asignatura Economia Politica
l.

e Medianamente adecuado el manejo de la informacion, el disefio y ejecucion
tedrico-metodoldgico del proceso de gestion del conocimiento en la asignatura
de la carrera.

¢ Insuficiente ejecucion de investigaciones cientificas.

¢ Insuficiente participacion de los estudiantes en las jornadas cientificas, y grupos
de trabajo cientifico estudiantiles.

Irregularidades de la dimensién valorativa:

e Muestran insatisfaccion con la realizacion de la gestion del conocimiento desde
el proceso de ensefianza aprendizaje.

Como se puede apreciar, las irregularidades de la dimensién cognitiva y
procedimental, permiten dar a conocer que la gestidén del conocimiento en el proceso
de ensefanza aprendizaje en la asignatura Economia Politica | en la carerra
Contabilidad y Finanzas tiene un comportamiento medianamente adecuado, por lo
gue la informacién sobre el estado inicial de la investigacién, demuestra la pertinencia
y avala la necesidad de la aplicacion de un sistema de actividades didacticas que dé
respuesta al problema cientifico y revierta la situacién constatada.

CONCLUSIONES

La sistematizacion tedrica realizada a partir de los referentes que sirvieron de base a
la investigacion, permitio definir la variable gestién del conocimiento en los estudiantes

en la asignatura Economia Politica | en la carrera Contabilidad y Finanzas, se



determinaron las dimensiones cognitiva, procedimental y valorativa con sus

respectivos indicadores y se pusieron de manifiesto dificultades en relacion a las

acciones que evidencian el proceso de ensefianza aprendizaje en la asignatura

Economia Politica .

Se elabora un mapa de conocimiento en la asignatura Economia Politica I, como

recurso didactico para la gestion del conocimiento, utilizando para ello el software Info

Rapid Knowledge Map, que permite elaborar el mapa, asi como establecer los enlaces

entre cada uno de sus componentes, como una via de solucion cientifica a las

limitaciones detectadas y de esta forma dar respuesta a las exigencias social que

demanda el proceso de ensefianza aprendizaje.
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