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Resumen

Introduccién. A partir del siglo XXI, la educacion y la investigacion se dinamizan por fuerzas
de la era digital. La irrupcion de nuevas generaciones y la globalizacion, ha motivado
adecuaciones y transformaciones en los componentes curriculares y metodolégicos de la
ensefianza, para que se adecuen a la realidad social en que viven los actores implicados en
el acto educativo, lo que advierte la necesidad de perfeccionar las competencias de los
docentes. El desafio es implantar nuevos modelos educativos y pedagdgicos, para dar
respuesta a estos. Métodos. Se realizd un estudio descriptivo explicativo. Se utilizaron
métodos generales del nivel tedrico, con énfasis en los del nivel empirico (revision de
documentos, entre ellos: controles a clases- y consulta de expertos). Resultados y
discusién. Se propone un sistema de acciones didacticas que propicien el desarrollo de la
autonomia del conocimiento con el uso de las TICs en la asignatura Salud Publica en
estudiantes de quinto afo de la Carrera de Medicina en la Universidad de Ciencias Médicas
de Matanzas. Conclusiones. Es de gran utilidad el uso de las TICs en la asignatura Salud
Publica vinculada a las situaciones problémicas para reforzar lo aprendido, el desarrollo de
habilidades propias de la profesion al resolver problemas similares a los que se van a
encontrar en su futuro desempefio profesional y el desarrollo del aprendizaje autobnomo. Todo
ello permite consolidar las competencias docentes.

Palabras clave: comunicaciones, informacion, proceso de ensefanza aprendizaje, salud
publica, situaciones problémicas, tecnologia.

Abstract

Introduction. Starting in the 21st century, education and research are energized by the forces

of the digital age. The emergence of new generations and globalization has motivated
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adaptations and transformations in the curricular and methodological components of teaching,
so that they adapt to the social reality in which the actors involved in the educational act live,
which warns of the need to improve the competencies of teachers. The challenge is to
implement new educational and pedagogical models to respond to these. Methods. A
descriptive explanatory study was carried out. General methods of the theoretical level were
used, with emphasis on those of the empirical level (document review, including: class controls
and expert consultation). Results and discussion. A system of didactic actions is proposed
that promote the development of knowledge autonomy with the use of ICTs in the Public Health
subject in fifth-year students of the Medicine Course at the University of Medical Sciences of
Matanzas. Conclusions. The use of ICTs in the Public Health subject linked to problematic
situations is very useful to reinforce what has been leamed, the development of skills specific
to the profession when solving problems similar to those they will encounter in their future
professional performance and the development of autonomous learning. All of this allows us
to consolidate teaching skills.

Keywords: communications, information, teaching-learning process, public health,
problematic situations, technology.

INTRODUCCION

A partir del siglo XXI la educacién y la investigacion se ven movilizadas por fuerzas
como la era digital (Chinkes, 2015), la irrupcion de nuevas generaciones y la
globalizacion, lo que ha motivado adecuaciones y transformaciones inexorables en los
componentes curriculares y metodoldgicos de la ensefianza para que se adecuen ala
realidad social en que viven los actores implicados en el acto educativo, de ahi la
necesidad de perfeccionar las competencias de los docentes.

El desafio es una meditacién que complete procesos para comprender, que la
transformacion tecnolégica es necesaria, al implantar nuevos modelos educativos y
pedagogicos, para dar respuesta a estos.

En los campos de la educacién y la ciencia, Cuba, pais del tercer mundo y
latinoamericano, ha alcanzado resultados significativos. La construccién de un nuevo
modelo econdmico y social, equitativo y participativo, incluyente, préspero y
sostenible, demanda de conocimientos. En los Lineamientos del Partido Comunista
de Cuba se establecen politicas que solicitan contenido cientifico, tecnolégico y de
innovacion.

En la politica de ciencia, tecnologia e innovacion, Lineamientos del PCC 8Y° congreso
PCC (ANPP, 2021), en el No.91 especificamente, se define



Dar continuidad al desarrollo de la informatizacion del sistema de educacion,
haciendo un uso Optimo de los servicios de la red telefonica, la tecnologia
educativa, la introduccion de la robdtica, la automatica y la generacion de
contenidos digitales y audiovisuales. (p.69)

En la politica social en la esfera de educacion en el lineamiento 95 expresa la
necesidad de

consolidar el papel de la Universidad en la formacion y superacion de
profesionales competentes, comprometidos con la historia y los valores del
socialismo; fortalecer las relaciones con entidades de ciencia, tecnologia e
innovacion vy lograr la introduccion de los resultados de las investigaciones en
funcion del desarrollo del pais. (p.70)
El Reglamento organizativo del proceso docente la formacion de profesionales de
nivel superior, establece en el Articulo 3.1:

La formacion de profesionales de nivel superior es el proceso que, de modo
consciente y sobre bases cientificas, se desarrolla en las instituciones de
educacion superior para garantizar la preparacion integral de los estudiantes de
las carreras universitarias, que se concreta en una sélida formacion cientifico
técnica, humanista y de altos valores ideoldgicos, politicos, éticos y estéticos;
con el fin de lograr profesionales revolucionarios, cultos, competentes,
independientes y creadores para que puedan desempefarse exitosamente en
los diversos sectores de la economia y de la sociedad en general. (MES, 2022,

p.2)
El Articulo 16 reafirma que las modalidades de estudio que se desarrollan en la
educacioén superior son: presencial, semipresencial, y a distancia.
La Ley de Salud Publica (MINSAP, 2024), coherente con lo antes expuesto, encuadra
en el Articulo 10, la organizacion y prestacion de los servicios de la salud publica. Los
cuales se sustentan entre otros, en la utilizacién adecuada de los adelantos cientificos
técnicos en pos del bienestar social.
La Educacion Médica Superior y el Ministerio de Salud Publica (MINSAP) asumen el
encargo social de la formacidn de profesionales del sector competentes, con
conocimientos, habilidades de forma eficaz, que le permitan un sélido desempefio
profesional en el uso de las nuevas técnicas.
Entre los objetivos de trabajo del MINSAP (MINSAP, 2024), se establece perfeccionar
el proceso de formacidon de profesionales de la salud, asi como las estrategias de
superacién y capacitacion en el sector, ampliar el ecosistema de Ciencia e Innovacion,

como base para el perfeccionamiento del Sistema Nacional Salud.



Entre las bases conceptuales del Plan de Estudio E (MINSAP, 2019) de Estudio de la
Carrera de Medicina se encuentran entre otras, elevar el nivel de esencialidad de las
disciplinas; ampliar el tiempo de autopreparacion del estudiante, trasformaciones
cualitativas en el proceso de formacion como consecuencia de un amplio y
generalizado empleo de las TICs y fomentar el protagonismo del estudiante en su
proceso de formacién.

En el mismo se destacan aspectos esenciales y de estricto cumplimiento, a saber:
contribuir al desarrollo de la independencia cognoscitiva del estudiante; relacidon
interdisciplinaria con la Disciplina Principal Integradora (Medicina General), aplicar
procedimientos de ensefianza activos; empleo de las TICs y el trabajo en grupo.

En las Orientaciones metodoldgicas (MINSAP, 2024) para el presente curso escolar,
establece el Plan de Estudios E en Medicina, prevalezca el aprendizaje desarrollador
con una participacion activa del estudiante en su formacion, mediante la Educacién
en el Trabajo.

La Educacién Médica Superior, se ha interesado por el uso de la tecnologia para
mejorar la calidad del proceso ensefanza-aprendizaje. El rapido desarrollo de la
informatica y la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TICs) en todas las esferas de la sociedad contemporanea y su aplicacion en las
Universidades Médicas han permitido alcanzar un eslabén superior en este tipo de
ensefanza.

En la actualidad el uso de las (TICs), ha contribuido a impulsar mas los métodos y
medios didacticos de manera agradable, instructiva e interactiva, respaldado por el
concepto de aprender a aprender y encuentra espacio en los entornos virtuales de
ensenanza aprendizaje (EVEA) centrados en el estudiante.

Los autores de la presente investigacion asumen por objetivo formular acciones
didacticas que propicien el desarrollo de la autonomia del conocimiento con el uso de
las TICs en la asignatura Salud Publica en estudiantes de quinto afio de la Carrera de
Medicina en la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas.

METODOLOGIA

Se realizé un estudio descriptivo explicativo. Se utilizaron métodos del nivel tedrico
sobre todo la revision de documentos pertinentes en esta investigacion y del empirico
la observacion a clases -controles a clases del afio anterior- y la consulta de expertos.
RESULTADOS Y DISCUSION



Los autores coinciden con bibliografias consultadas (Ames Ramello, 2019) (Beltré &
Manzur, 2021) (Bermudez et al., 2020) (Chipia & Santiago, 2020) (Cueva Gaibor,
2020) (Garcia-Penalvo & Corell, 2020), en el hecho de que el uso de las TICs en el
proceso de ensenanza aprendizaje revela potencialidades: favorece la colaboracion
y el aprendizaje auténomo, acceso inmediato a la informacién, mayor grado de
actualizacion, interactividad, flexibilidad, aprendizaje colaborativo, nuevas formas de
presentar la informacién y favorece la difusidn de determinados valores humanos
como responsabilidad y honestidad.

En el Plan de estudio E (MINSAP, 2019) se realizaron ajustes a las asignaturas por
cada afno de la carrera. En el caso de la asignatura Salud Publica en la malla curricular
ocupa 218 horas, se dispone de 144 horas, lo que deriva en que gran parte del
contenido debe ser asimilado por los estudiantes durante su autopreparacion.

Los objetivos generales de la asignatura, entre otros:

integrar la interaccion de los factores individuales, comunitarios y ambientales
en el proceso salud enfermedad, realizar el trabajo en el Sistema de Salud con
una base cientifico-técnica que le permita desarrollar el enfoque epidemioldgico
y social de los problemas de salud de la comunidad y efectuar el “El analisis
epidemioldgico y social de los problemas de salud en grupos especificos”
conjuntamente con la comunidad y emplearlo como guia de trabajo para elevar
el nivel de salud de la poblacién. (MINSAP, 2024, p.1010)

El evento de educar es complejo y sistémico, exige un compromiso, no solo de los
actores educativos sino de todo un sistema politico y social en el contexto del mundo
contemporaneo. Las transiciones ecoldgicas y digitales constituyen un reto a la
educacion, en tanto que hay que promover una comprension edificadora del mundo,
lo que coincide con lo expresado por Moro Ortiz (2020) y Valdés Pérez & Armas
Velasco (2022).

La actualizacion de los métodos educativos en funcién de mejorar la calidad de la
educacioén, obedece a los contenidos que se imparten, necesidades de la sociedad y
cobertura, elementos como las TICs (Diaz-Delgado, 2018) permiten la aplicacion de
métodos con mayor interaccion del estudiante y los propdsitos formativos asociados
a la formaciéon de competencias y preparacion profesional para una integracion
positiva a la sociedad.

En el siglo XXI, las transformaciones tecnoldgicas provocan cambios constantes. La
educacion en todos sus niveles se debe adecuar a estos cambios, no se trata de

transferir conocimientos, es ser un influenciador de aprendizaje dinamico y



pensamiento en el marco pedagdgico y didactico. Los docentes en el proceso
ensefianza-aprendizaje (Quintero Chavez, 2024) deben tener presente que los
jovenes de hoy no leen, en vez de esto googlean y youtubean.

La Transformacién Digital Educativa (TDE) emerge como una respuesta innovadora y
necesaria para adaptar los procesos educativos a las demandas de una sociedad
cada vez mas tecnologica.

En la actualidad las formas de aprendizaje mas utilizados en la formacién superior es
el aprendizaje autdbnomo, en el cual se manifiesta un transito de la dependencia a la
independencia, aunque con diferentes niveles de responsabilidad, este apunta hacia
la apropiacion y desarrollo de habilidades para resolver la tarea docente, pues
contribuye a una correcta orientacién y preparacion hacia la vida profesional del futuro
egresado para las ciencias de la salud.

En bibliografia consultada se pudo constatar las diferentes acepciones de aprendizaje
auténomo: autoaprendizaje, aprendizaje independiente, aprendizaje autodirigido, auto
instruccion, autodidactismo, autogestion del aprendizaje y aprender a aprender. Estos
significados describen distintas formas y grados de aprender por uno mismo.

En esta investigacién se coincide con lo expresado, relacionado con el significado del
aprendizaje auténomo, por lo que se asumen los criterios de Berenguer Gouarnaluses
& et al (2022) pues se resalta el papel activo del estudiante en la gestion del proceso.
Este proceso de autoaprendizaje no debe estar desvinculado de la orientacion del
profesor quien guia todo lo relacionado con el proceso ensefianza aprendizaje.

El aprendizaje autonomo puede comprenderse como la capacidad que tiene el
alumnado de crear métodos para que lo aprendido en clase, sea entendido de manera
mas sencilla. En la actualidad, la tendencia es hacer que el alumnado tenga la
inquietud de planear sesiones con sus colegas de aula, evaluar el nivel de aprendizaje
y obtener conclusiones sobre los conocimientos del tema estudiado.

El aprendizaje autonomo para las Ciencias de la Educacion Médica se puede
considerar como toda actividad que realiza el estudiante de forma individual o
colectiva, de manera presencial o con el empleo de las TICs y sin estar desvinculado
de la orientacion del profesor, estableciéndose objetivos, métodos y la evaluacién por
el propio estudiante, para tener un proceso de aprendizaje mas dinamico, en el cual
se modifican no solo conocimientos, sino también habilidades, conductas y valores.

Este criterio armoniza con Berenguer Gouarnaluses et al (2022).



Los autores de esta investigacion opinan que el uso de las TICs permite lo antes
referido en cuanto al aprendizaje autbnomo y no solo conocimientos, coincidiendo con
Acosta, Ortega & Diaz (2020), quienes advierten que se desarrollan o modifican
también las habilidades, conductas y valores.

En la Resolucién docente metodologica 47/22 en el articulo 20 plantea:

en todas las modalidades se debe propiciar el protagonismo del estudiante y
favorecer su independencia cognoscitiva, a través de una adecuada orientacion,
ejecucion y control de las diferentes tareas docentes y la debida exigencia por
parte de los profesores. igualmente debe fomentarse el empleo de los entornos
virtuales de ensefanza-aprendizaje. (MES, 2022, pp.5-6)

Entre las ventajas de la transformacion digital educativa se destacan:

1. Acceso a informacién y recursos: La digitalizacién permite a docentes y
estudiantes acceder a una gran cantidad de informacién y recursos educativos
en linea, lo que enriquece el proceso de aprendizaje y facilita la actualizacion
constante de conocimientos.

2. Aprendizaje personalizado: Las herramientas digitales posibilitan adaptar los
contenidos y actividades educativas a las necesidades individuales de cada
estudiante, promoviendo asi un aprendizaje mas personalizado y efectivo.

3. Colaboracion y trabajo en equipo: La tecnologia facilita la comunicacion y
colaboracion entre docentes y estudiantes, asi como entre los propios alumnos,
fomentando el trabajo en equipo y la construccion colectiva del conocimiento.

4. Desarrollo de habilidades digitales: La TDE promueve el desarrollo de
habilidades digitales en estudiantes y docentes, preparandolos para enfrentar los
desafios de la sociedad digital. (Calzadilla, 2024, s/p)

En la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas se ubicada el Aula virtual,
plataforma o entorno virtual para ensefianza aprendizaje (EVEA) sustentada en
tecnologia Moodle con servicio de hipermedia que opera en open source. La
plataforma virtual, o también llamada, aula virtual, es un entorno donde se integren el
uso de las distintas herramientas y aplicaciones que funcionen a través de Internet en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos.

Se asume el criterio de Guisado Zamora (2021) cuando afirma que la tarea docente
es la célula basica del conocimiento, en la misma se manifiestan todos los
componentes del proceso didactico, expresados en diferentes niveles de complejidad.
Los autores consideran, es el marco oportuno para desarrollar en el educando las
competencias digitales.

En la asignatura Salud Publica del 5% aiio de la carrera de Medicina, el estudiante al

concluir la misma debe ser capaz de desarrollar el enfoque epidemiolégico y social de



los problemas de salud de la comunidad asignada, lo cual le permite el desarrollo de
habilidades propias de su profesion.
Los autores consideran la situacion problema, contexto en el cual se presenta un
problema que se hace necesario resolver o se abstrae de la situacién. Es un método
de ensefanza en el que se utilizan problemas complejos para promover la adquisicién
de nuevos conceptos y principios.
El aprendizaje basado en problemas (ABP) brinda a los estudiantes mayores
posibilidades para resolver problemas, utilizar sus conocimientos en contexto y
desarrollar habilidades autodidactas, la misma metodologia pretende una conexion
entre el contexto y los problemas planteado, que los estudiantes se conviertan en
sujetos activos del proceso formativo.
El trabajo en equipo es condicion necesaria para lograr el montaje y disefo en soporte
digital de una asignatura. Integrar la experiencia del profesor de la asignatura con el
informatico y el disefiador, oir el parecer de expertos en computacién, de otros
profesores que imparten la misma asignatura o disciplinas afines y de los propios
estudiantes, ha sido requisito esencial para poder llevar a vias de hecho esta
investigacion.

Las experiencias de los autores como docentes de esta asignatura, la revision

documental de los instrumentos metodoldgicos del Departamento, y el escrutinio de

las Orientaciones metodoldgicas establecidas por el Plan de estudios E (MINSAP,

2024), posibilitaron identificar un conjunto de carencias en el proceso de conseguir de

una manera motivadora la autonomia del conocimiento en la asignatura de Salud

Pudblica con el uso de las TICs, las cuales han sido expresadas en:

a) Dificultades en la motivacion de los profesores a los estudiantes en los temas de
la asignatura Salud Publica, al no garantizar un instrumento adecuado donde se
integren estos objetivos

b) En el trabajo metodologico de los profesores del colectivo de la asignatura no se
sistematizan acciones para la realizacién de instrumentos que motiven en la
autogestidon del conocimiento, de los contenidos

c) Dificultades en el cumplimiento de la estrategia curricular de investigacion e
informatica, para desarrollo de las TICs, en los contenidos de la asignatura no se
utiliza las potencialidades de los estudiantes actuales, para estimular la
autogestiéon del conocimiento, para ser el protagénico y responsable de su

formacion.



Diagnéstico del estado actual del uso de las TICs asignatura Salud Publica.
Controles a clases del afio anterior: Los autores revisaron los controles a clases del
afo anterior efectuados por la profesora principal y el jefe del departamento.
Los resultados fueron: escaso uso de las TICs en diferentes formas de organizacion
de la ensefianza, no orientacion de los profesores a actividades en el entorno virtual
de ensefanza aprendizaje (aula 4), poco dominio de los profesores de la utilizacién
de las TICs.
Los autores de esta investigacidén proponen actividades didacticas para el uso de las
TICs en la asignatura Salud Publica
a) Entrenamiento de las TICs al claustro
b) Desarrollo de actividades metodolégicas al claustro para el uso de las TICs al
claustro
c) Determinacion de los temas de Admisntracion y de Higiene y Epidemiologia,
no abordados de manera presencial y por su jerarquia seran desarrollados por
los estudiantes en las tareas docentes. En el colectivo de la asignatura se
realizd un andlisis del Plan Calendario y se determinaron los temas para la
elaboracion de las tareas docentes.
d) Elaboracion de las situaciones problémicas que respondan a los objetivos
propuesto en el plan de estudios de la carrera'y con complejidad ascendentes.
Para esto, en el colectivo de la asignatura fueron designados los profesores
gue participarian en la elaboracion de un banco de preguntas de tipo
situaciones problémicas, relacionadas con los temas identificados durante el
colectivo de la asignatura.
Consulta a Grupo de Expertos.
Se conforma un grupo integrado por Especialista de: Organizacion y Administracion
de Salud, Higiene y Epidemiologia, Medicina General Integral Medicina Interna,
Licenciada en Educacion del departamento de Salud, y del departamento de
Tecnologia Educativa de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas, dos
Licenciadas en Enfermeria, una de ellas especializada en Higiene y Epidemiologia
con un total de 16 profesores, con mas de 20 afios de experiencia en el sistema de
salud en roles de docentes, asistenciales y gerenciales. De ellos, ostentan la categoria
cientifica un Doctor en Ciencias Pedagdgicas y el resto es Master en Ciencias, con
categoria docente Principal de Profesor Auxiliar 14 y dos de Asistenciales.



Las opiniones del grupo de expertos: gran utilidad el uso de las TICs en la asignatura

Salud Publica, utilizacion de situaciones problémica para reforzar lo aprendido,

desarrollo de habilidades propias de la profesion al resolver problemas similares a los

que se van a encontrar en su futuro desempefio profesional y desarrollo del

aprendizaje autbnomo, al consolidar conocimientos, habilidades, conductas y valores

y entrenamientos a los profesores de la utilizacién de las TICs para perfeccionar las

competencias docentes.

CONCLUSIONES

El uso de las TICs en la asignatura Salud Publica es de gran utilidad, sobre todo si se

vincula a situaciones problémicas para reforzar lo aprendido, el desarrollo de

habilidades propias de la profesion al resolver problemas similares a los que se van a

encontrar en su futuro desempeno profesional y desarrollo del aprendizaje autbnomo.

Todo ello permite consolidar conocimientos, habilidades, conductas y valores y

entrenamientos a los profesores de la utilizacion de las TICs para perfeccionar las

competencias docentes.
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