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RESUMEN
Las Técnicas participativas constituyen herramientas educativas abiertas, provocadoras de
la participacion para la reflexion y el andlisis. Facilitan el aprendizaje, profundizan los temas
expuestos y propenden una educacion liberadora, eminentemente participativa. La llegada
de “la era digital” exige una mayor preparacion de los docentes para impartir los contenidos
de sus asignaturas, donde la motivacion de los estudiantes durante las clases demanda de
la creatividad y selecciéon adecuada de los métodos a utilizar para el desarrollo de los
contenidos a impartir. La presente investigacion percibe como objetivo aplicar técnicas
participativas que faciliten el tratamiento de los contenidos de idiomas en el proceso de
enseflanza-aprendizaje. Los métodos utilizados en el orden tedrico, empirico y estadisticos
matematicos permitieron establecer un nivel de partida para el disefio de acciones, que
posibilité mediante su puesta en practica y las valoraciones ofrecidas por los usuarios como
pertinentes y factibles de aplicar, el cumplimiento del objetivo propuesto.
Palabras clave: técnicas participativas, tratamiento de los contenidos, proceso de
ensefianza-aprendizaje
ABSTRACT
Participatory techniques constitute open educational tolos, provoking participation for
reflection and analysis. They facilitate learning, deepen the topics presentedand promote a
liberating, eminentlyparticipatory education. The arrival of the digital era requires greater
preparation of teachers to teach the contents of their subjects, were the motivation of students
during clases demands creativity and appropiate selection of the methods to be used for the
development of the contents to be taught. The objective of this research is to apply
participatory techniques that facilitate the treatment of language content in the teaching-
learning process. The methods used in the theoretical, empirical and mathematical statistical
order allowed us to establish a starting level for the design of actions that made posible,
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though their implementation and the evaluations offered by users as relevant and feasible to
apply, the fulfillment of the proposed objective.

Keywords: participatory techniques, treatment of contents, teaching-learning process
INTRODUCCION

El proceso de ensefianza-aprendizaje se concibe como un sistema de comunicacion
deliberado que involucra la implementacion de estrategias pedagogicas con el fin de
propiciar aprendizajes. Al respecto, Abreu, Barrera, Breijo y Bonilla (2018), argumentan que
el proceso de ensefianza-aprendizaje es comunicativo, porque el docente organiza, expresa,
socializa y proporciona los contenidos cientifico-histéricos-sociales a los estudiantes y estos,
ademas de construir su propio aprendizaje, interactian con el docente, entre si, con sus
familiares y con la comunidad que les rodea: aplicando, debatiendo, verificando o

contrastando dichos contenidos.

Las técnicas participativas son instrumentos que se utilizan en determinados procesos
informativos, consultivos, de toma de decisiones, etc. y se aplican para adquirir
conocimientos partiendo siempre de la practica, es decir, de lo que la gente sabe, de las
experiencias vividas y de los sentimientos que muchas situaciones originan, asi como de los
problemas y dificultades del entorno.

Para Vargas y Bustillos (1984), las técnicas participativas representan herramientas
educativas abiertas, provocadoras de la participacion para la reflexion y el andlisis,
recogiendo lo objetivo y subjetivo de la practica o realidad en la que se mueve un grupo,

permitiendo la reflexién educativa de la misma.

En una acepcién mas contemporanea, Diaz (2015), argumenta que facilitan el aprendizaje,
profundizan los temas expuestos y propende una educacién liberadora, eminentemente
participativa.

Todas las técnicas tienen una aplicacion variable y flexible, pudiendo ser adaptadas en
funcién del tipo de grupo, de las necesidades, del momento en que se encuentre, de como
se establezca el trabajo, de los objetivos marcados, entre otros. Con su correcta aplicacion
se pueden:

v' Desarrollar procesos colectivos de discusion y reflexion.

v" Que los conocimientos individuales se colectivicen y de ese modo se enriquezca el

grupo.
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v Que a raiz del trabajo en grupo se pueda trabajar desde un punto comun de
referencia.
v" Que el grupo pueda, a través de lo estudiado, implicarse de forma mas directa en

nuevas practicas.

Entre las técnicas participativas mas utilizadas se encuentran:
v' El foro
v El simposio
v' La mesa redonda
v' La entrevista
v Brainstorm o lluvia de ideas
v El panel
v Los talleres
v El seminario
v Fhillips 6/6
v El roleplaying (juego de roles)

El empleo de las técnicas participativas, permite un proceso de ensefianza aprendizaje
dinamico y motivador, es por ello que el objetivo de la presente investigacion se base en
aplicar técnicas participativas que faciliten el tratamiento de los contenidos de idiomas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la Universidad de Ciencias de la Cultura Fisica y el
Deporte “Manuel Fajardo”.

MATERIALES Y METODOS

Para el estudio del empleo de las técnicas participativas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje se parte de una revision bibliografica a partir de una seleccién de documentos
gue ofrecen los elementos tedricos y metodolégicos que sustentan el estudio. Para ello se
emplearon los métodos analitico-sintético, e inductivo deductivo.

La muestra seleccionada de manera intencional para el presente estudio fueron los 22
profesores del departamento de Idiomas de la UCCFD “Manuel Fajardo”. De ellos 13
profesores de Espariol y nueve profesores de Inglés. De ellos cuatro Doctores en Ciencias,

y 14 Master en diferentes areas y cuatro Licenciados.
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El diagnéstico realizado para conocer como los profesores de idiomas de la UCCFD “Manuel
Fajardo”, emplean las técnicas participativas durante el proceso de ensefianza aprendizaje,
cont6 con los métodos entrevistas, encuesta y andlisis de documentos.

Los documentos analizados con el objetivo de conocer si los profesores empleaban las
técnicas participativas de forma consciente y planificadas durante sus clases fueron:
Programas y planes de clases de las asignaturas Comprensiéon y Construccién de textos
cientificos (pregrado), Inglés |y Il (pregrado) y Redaccion de textos cientificos (posgrado).
Entre los principales resultados se constata que es insuficiente el uso de técnicas
participativas, refiriendo solamente el seminario y el taller.

La entrevista realizada a los 22 profesores de Idiomas, utilizada por Otero (2019) y adaptada
al contexto del presente estudio, reflej6 que los profesores utilizan en poca medida las
técnicas participativas en el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje, a pesar de
reflejar un proceso docente desarrollador en el 65 % de los entrevistados.

La encuesta, tomada de Otero (2019) y adaptada para este fin, fue realizada a 60 estudiantes
de segundo afio que se encontraban recibiendo la asignatura “Comprensién y Comprensién
de textos cientificos”, y a 20 estudiantes de la maestria “Didactica de la Educacion Fisica
Contemporanea”, en ambos casos de manera intencional, con el objetivo de conocer la
aceptacion de las técnicas participativas durante las clases que recibian, permitiéo constatar
en un 85 % (68 estudiantes), que no siempre eran utilizadas por los profesores durante sus
clases y en un 100% que les gustaria que sus profesores las utilizaran.

De manera general se evidencia le necesidad de incorporar el uso de técnicas participativas,
como herramienta para facilitar el aprendizaje y lograr la participacion activa de los
estudiantes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es por ello que se traza un grupo
de acciones encaminadas al logro de este objetivo.

RESULTADOS Y DISCUSION

La creacion y transferencia del conocimiento, segun Nufiez (2018), es obra de actualidad en
la medida en que las actitudes, conocimientos y habilidades que se proponen generen
utilidad, con vista a la construccioén de una sociedad del conocimiento y de la informacion,
paradigmas que se sustentan en la creacidn de una cultura a escala social basada en la

comunicacion.

Este mismo autor, precisa que se vive la llamada era del conocimiento en la que se ha
consolidado un nuevo paradigma tecnolégico que impacta todas las esferas de la vida y
sefiala entre sus caracteristicas:
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“rol creciente de las innovaciones tecnoldgicas;

aumento de la demanda de la informacion y los nuevos conocimientos;
gran demanda de investigaciones aplicadas;

tendencias a la comercializacién del nuevo conocimiento;

auge de la transnacionalizacion de la economia mundial;

YV V. V V V V

mayor participacion de los estados y las empresas transnacionales en la generacion;

difusion de las nuevas tecnologias.” (pp.38-39)

El rol del profesor en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se caracteriza por ser quien
tiene el encargo social de establecer la mediacion entre la cultura y los educandos. En
consonancia con Addine, F. y Garcia, G. (2001), es un agente de cambio que participa
desde sus saberes, en el enriqguecimiento de los conocimientos y valores mas preciados de
la cultura y la sociedad. Desde esta optica, el profesor debe determinar en cada momento el
nivel de asimilacién y de independencia de cada educando, establecer los mecanismos para
guiarlos en el proceso y obtener niveles superiores de desempenio.

Roméu (2003), plantea que: “la ciencia como instrumento de conocimiento transformador de
la realidad se ha convertido en una gran fuerza impulsora del desarrollo del hombre y su
tarea fundamental es demostrar teorias, para lo cual describe los fendmenos, formula
hipétesis, explica las causas de los hechos, predice su comportamiento y actia sobre la
realidad para transformarla” (p.15).

Se asume para la investigacion la accion didactica como el proceso de comunicacion entre
el profesor y los estudiantes; se transmite de forma didactica cuando el docente adapta ese
conocimiento para que pueda ser accesible al estudiante.

El disefio de las acciones contd con 4 momentos:

1- Elaboracién y analisis de una estructura sistémica basada en fundamentos filosoficos,

socioldgicos, sicoldgicos, pedagdgicos y bioldgicos.

N
1

Disefo de las acciones.

w
1

Aplicacion de las acciones didacticas y ajustes pertinentes.

SN
]

Comprobacion parcial.

Acciones metodoldgicas para potenciar las técnicas participativas durante el
tratamiento de los contenidos de Idiomas en el proceso de ensefianza-aprendizaje
Accion 1: Desarrollar Reunidon metodolégica para el andlisis de propuestas y alternativas de
soluciones.
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Métodos y técnicas: elaboracién conjunta y reunion de planeacion participativa
Procedimientos: propuesta de solucién para el empleo de las técnicas participativas durante
las clases de Idiomas en la UCCFD “Manuel Fajardo”.

Participantes: profesores de Idiomas

Responsable: autoras de la investigacion

Temporalidad: corto plazo (una semana)

Accion 2: Seleccionar segun los temas, las técnicas participativas adecuadas para el
desarrollo y cumplimiento de los objetivos.

Métodos y técnicas: elaboracion conjunta y revision de documentos

Procedimientos: seleccion de los métodos adecuados para realizar la seleccién.
Participantes: profesores de Idiomas

Responsable: autoras de la investigacion

Temporalidad: mediano plazo (un mes)

Accion 3: Proponer reajuste de los planes de clases de las asignaturas de Idiomas donde se
incluya de forma intencional el uso de técnicas participativas.

Métodos y técnicas: elaboracion conjunta, exposicion

Procedimientos: seleccion de las técnicas para cada uno de los temas.

Participantes: profesores de Idiomas

Responsable: autoras de la investigacion

Temporalidad: corto plazo (un mes)

Accion 4: Preparar metodologicamente a los profesores para el uso de las técnicas
participativas durante sus clases.

Métodos y técnicas: elaboracion conjunta, exposicion (clase metodoldgica) (clase abierta)
Procedimientos: preparar metodolégicamente a los profesores de Idiomas.

Participantes: profesores de Idiomas

Responsable: autoras de la investigacion

Temporalidad: corto plazo (tres meses)

Accion 5: Desarrollar talleres metodoldgicos sobre el empleo de las técnicas participativas.
Métodos y técnicas: Elaboracidén conjunta, exposiciéon

Procedimientos: exponer a través de talleres metodolégicos a partir de las diferentes
asignaturas el tratamiento de las técnicas participativas.

Participantes: profesores de Idiomas.

Responsable: autoras de la investigacion
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Temporalidad: mediano plazo (tres meses)
Accion 6: Aplicar las técnicas participativas en las clases de Idiomas.
Métodos y técnicas: exposicion
Participantes: profesores de Idiomas y estudiantes
Responsable: profesores de Idiomas
Temporalidad: largo plazo (durante todo el curso)
Accion 7: Divulgar los resultados alcanzados mediante el uso de las técnicas participativas
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las asignaturas de ldiomas.
Métodos y técnicas: exposicion
Procedimientos: realizar articulos para socializar los principales resultados mediante el uso
de las técnicas participativas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las asignaturas de
Idiomas.
Participantes: profesores de Idiomas
Responsable: profesores de Idiomas
Las acciones disefiadas tienen un caracter flexible atendiendo al contexto donde se van a
desarrollar, teniendo en cuenta los objetivos que se perciban en las clases, en las que el
profesor de Idiomas debe tomar acciones que se consideren necesarias con los propositos
gue se establecen. Estas acciones pueden ser enriquecidas con otras formas de acuerdo a
las caracteristicas de cada espacio o lugar donde se impartan las clases, siempre y cuando
mantengan el objetivo inicial.
Las acciones disefiadas para potenciar las técnicas participativas durante el tratamiento de
los contenidos de Idiomas en el proceso de ensefianza-aprendizaje poseen como
caracteristicas las siguientes:

» Precisas
Se puede afirmar que las acciones son precisas, ya que estan bien definidas las intenciones
con que se disefian y el logro que se desea obtener.

> Flexibles
Pueden variar los medios o métodos para ponerlas en practica. Recoge diferentes criterios
gue modifican el accionar segun el contexto donde se desarrollen.

» Metodoldgicas
Las acciones median en un mismo sitio desde diferentes puntos de vista. Tienen la virtud de
relacionar las técnicas participativas con diferentes asignaturas y ofrecen procedimientos

para su implemantacion.
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» Sencillas
No representan las acciones dificultades para su realizacion. Los métodos y técnicas a
emplear para ejecutarlas son los empleados diariamente por los profesores involucrados.

» Operativas
La ejecucion de las acciones interviene en el Proceso de ensefianza-aprendizaje, no viola
ningun proceder de la clase y si actia como una herramienta que facilita el proceso.

> Participativas
En la aplicacién de las acciones esta incluido el colectivo metodologico con una activa
colaboracion, como también los estudiantes, quienes tienen un papel decisivo y participativo
en la determinacion y aprobacion de la propuesta.

» Desarrolladoras
Propician la utilizacion de estilos y métodos de ensefanzas productivos, procedimientos y

formas de organizacion activas y dinamicas.

La valoracion de las acciones se realiz6 mediante el Criterio de Usuarios a partir de los
criterios ofrecidos por Fleitas, I., Mesa, M. y Guardo, M. (2013). Para ello fue utilizada la

muestra caracterizada con anterioridad.

La aplicacion de las acciones metodoldgicas en la practica, se realiz6 teniendo en cuenta la
temporalidad establecida. Los principales resultados coinciden con los criterios establecidos

por los usuarios, en este caso, los propios profesores de Idiomas.

Los criterios referidos por los usuarios seleccionados para la investigacion denotaron la
pertinencia de las acciones en las actuales condiciones. Asimismo destacaron:
» Se corresponde con lo que se desea lograr en el Modelo de la nueva universidad
mediante el intercambio activo.
» Contribuye al desarrollo de un pensamiento productivo en los estudiantes mediante
las actividades de las acciones disefiadas.
» Responde a la ensefianza problémica, como método novedoso para el desarrollo del
Proceso de ensefianza-aprendizaje.
» Garantiza el protagonismo de los estudiantes en cuanto a la asimilacién de los

contenidos que se imparten.

Los criterios brindados por los usuarios, consintieron en la pertinencia y factibilidad de las
acciones metodoldgicas y destacaron sus caracteristicas positivas en cuanto al desarrollo

del Proceso de ensefanza-aprendizaje.
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CONCLUSIONES

El estudio de las técnicas participativas permitio un acercamiento al tratamiento de los
contenidos de forma dindmica, donde el Proceso de ensefianza-aprendizaje se evidencia
mediante la problematizacién, lo que garantiza una educacion liberadora, eminentemente
participativa.

Las acciones metodologicas propuestas poseen caracteristicas propias que permiten su
aplicacion en la préactica, asi como la pertinencia y factibilidad para el tratamiento de los
contenidos de idiomas en el proceso de ensefianza-aprendizaje mediante el uso de técnicas
participativas, constatado mediante la valoracion realizada a los usuarios.
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