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Resumen

La investigacion que se presenta tiene como objetivo elaborar un paquete de actividades educativas
multimedia que favorezcan el aprendizaje de la adicion y sustraccion de numeros naturales en
educandos con discapacidad intelectual con funcionamiento moderado de la Escuela Especial Tania
la Guerrillera, en Nuevitas, Cuba. Se asume un enfoque dialéctico-materialista que integra métodos
tedricos como el historico-16gico, analitico-sintético, inductivo-deductivo y enfoque de sistema, junto a
métodos empiricos como la observacion cientifica, encuestas, analisis documental y criterio de
especialistas. La poblacién y muestra coinciden en ocho educandos seleccionados intencionalmente.
La propuesta se fundamenta en los postulados del enfoque historico-cultural de Vigotsky y en las
politicas educativas cubanas que promueven la informatizacién de la sociedad y la generacion de
contenidos digitales para la educacion. Los resultados esperados incluyen un recurso didactico
adaptado a las necesidades educativas especiales, validado mediante criterio de especialistas y
mediante su implementacion en la practica educativa, que contribuya a mejorar el rendimiento en el
célculo aritmético basico. Se concluye que la integracion de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en la Educacion Especial, con un disefio didactico pertinente, puede potenciar el
aprendizaje significativo de la adicién y sustraccion en adolescentes y jévenes con discapacidad
intelectual.
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Introduccion

En Cuba, todos los educandos con necesidades educativas especiales (NEE) tienen acceso a las
colecciones de software educativos, independientemente de la modalidad de atencién educativa y en
correspondencia con el nivel que cursan. Se han elaborado un grupo importante de software
relacionados con la atencion a las dificultades en el aprendizaje, asi como para educandos con
trastornos del lenguaje, sordos y con retraso mental, con resultados muy positivos, elaborados de
manera conjunta por docentes de escuelas especiales, los Joven Club de computacion y otras
instituciones.

Sin embargo, aun es insuficiente la implementacion y empleo de estas colecciones y de otras opciones.
Entre las varias causas que pudieran citarse, se enumeran la diversidad y especificidad de las
necesidades educativas especiales de los educandos; que su utilizacion como herramientas requiere
desarrollos muy complejos y variados, y algunos altamente personalizados; que van a ser utilizados
por colectivos poco numerosos, pudiendo darse el caso de una sola persona como usuario final del
producto; y que las plataformas educativas o paquetes de software educativo generalmente no
incluyen funcionalidades de autoria que permitan crear contenidos propios, sino que se focalizan en
gestionar los contenidos creados por fuentes diferentes.

Puede sefalarse, entonces, que el empleo adecuado de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) en la Educacion Especial constituye una herramienta importante para la
educacion para la vida del estudiante y una alternativa viable, sostenible y con amplias
potencialidades. En los Lineamientos de la Politica Economica y Social del Partido y la Revolucion
para el Periodo 2021-2026, en el apartado correspondiente a Educacion, se resalta dar continuidad al
desarrollo de la informatizacion del sistema de educacién, haciendo un uso 6ptimo de los servicios de
la red telematica, la tecnologia educativa, la introduccion de la robdtica, la automatica y la generacion
de contenidos digitales y audiovisuales (Espinosa & Oviedo, 2020). Estos elementos se contextualizan
también en el Decreto-Ley No. 370 "Sobre la Informatizacion de la Sociedad en Cuba”, que en su
Articulo 1 establece que el Estado promueve el desarrollo y utilizacién de las TIC con el objetivo de
gue constituyan una fuerza politica, cientifica y econdmica que contribuya a la integracion de los
procesos asociados a la informatizacién de la sociedad (Consejo de Estado, 2019). Ademas, en el
Articulo 58 inciso a) se ratifica que los Ministerios de Educacion y Educacion Superior, en coordinacion
con el de Comunicaciones, desarrollan acciones que impulsen la investigacion, desarrollo, innovacion
y produccién en las TIC y contribuyan a implementar la introduccion de los resultados obtenidos. Se

concretan también en la Politica para la Transformacion Digital, que fomenta el desarrollo de productos
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y servicios de facturacion nacional y promueve el empleo de tecnologias de cédigo abierto (Ministerio
de Comunicaciones, 2024).

La revision preliminar realizada sobre el empleo de las TIC en el proceso formativo evidencia
resultados favorables en el aprendizaje. Segun Zambrano y Zambrano (2019), constituyen un valioso
medio de ensefianza y una herramienta de trabajo que posibilita la integracion de diferentes medios
con las correspondientes ventajas de cada uno, favorecen la trasmision de mayor informacién en
menos tiempo de forma variada y amena, permiten establecer un ambiente de aprendizaje favorable
y lograr una adecuada motivacion dado su caracter interactivo, asi como facilitan la integracion de
contenidos y la armonizacion de las acciones formativas que se lleven a cabo desde el componente
académico, laboral e investigativo en cualquier tiempo y contexto. Asimismo, Leyva, Suérez y Alonso
(2020) refieren que en los momentos actuales, en los que el docente ha pasado a ser facilitador y los
estudiantes el centro del aprendizaje, resulta importante que el docente se apropie de las nuevas
formas de ensefianza donde la tecnologia tome un rol preponderante. Contextualizando, se asume
gue las TIC se refieren a programas y herramientas que se emplean para procesar, administrar y
compartir informacion, y pueden ser Utiles para mejorar el rendimiento académico, desarrollar
habilidades digitales y motivar a los estudiantes (Chasi-Solorzano, 2020; George, 2020; George,
2020).

La autora de la presente investigacion plantea como situacion problémica que la atencion a la adicion
y sustraccion de numeros naturales forma parte de los contenidos con mayores dificultades en el
aprendizaje en educandos con discapacidad intelectual con funcionamiento moderado. Pese a ello, no
se aprecia una estrategia, procedimiento metodolégico u otra alternativa didactica que refleje con la
suficiente claridad la atencion al tema con el empleo de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones. De ahi la necesidad de desarrollar recursos que, fundamentados en un solido marco
tedrico y adaptados a las caracteristicas de estos educandos, contribuyan a superar las dificultades

detectadas.

Desarrollo

Disefo tedrico-metodoldgico de la investigacion

La investigacion asume como objeto de estudio el proceso de ensefianza-aprendizaje de la adicion y
sustraccion de numeros naturales, y delimita su campo de accion a las actividades multimedia como
plataforma para favorecer dicho aprendizaje en educandos con discapacidad intelectual con
funcionamiento moderado. El objetivo general consiste en elaborar un paquete de actividades

educativas multimedia que favorezcan el aprendizaje de los contenidos relacionados con la adicién y
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sustraccion de numeros naturales en educandos con discapacidad intelectual con funcionamiento
moderado en la Escuela Especial Tania la Guerrillera de Nuevitas.

A partir de la situacion problémica identificada —la constatacion de que la adicion y sustraccion
constituyen contenidos con mayores dificultades para estos alumnos y la ausencia de una alternativa
didactica que integre las TIC— se formula el siguiente problema cientifico: ¢, como favorecer la atencion
de la adicion y sustraccion en educandos con discapacidad intelectual modalidad moderado desde las
TIC?

En coherencia con el problema y el objetivo, se declaran las siguientes preguntas cientificas:

1. ¢Cuales son los fundamentos teéricos y metodoldgicos que sustentan el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la adicion y sustraccion de numeros naturales y las multimedia como plataforma para
favorecer el aprendizaje de estos contenidos?

2. ¢Cual es el estado actual de la adicién y sustraccion de nimeros naturales en educandos con
discapacidad intelectual con funcionamiento moderado en la Escuela Especial Tania la Guerrillera de
Nuevitas?

3. ¢Qué vias utilizar para la atencion educativa de la adicion y sustraccion de niumeros naturales en
estos educandos?

4. ¢Como evaluar la pertinencia de la propuesta para la atencion de la adicion y sustraccion de
numeros naturales en educandos con discapacidad intelectual con funcionamiento moderado?

5. ¢Como evaluar la efectividad de la implementacién de la propuesta en la practica educativa?

En correspondencia con estas interrogantes, se definen las siguientes tareas de investigacion:

1. Determinar los fundamentos tedricos y metodolégicos que sustentan el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la adicion y sustraccion de niumeros naturales y las multimedia como plataforma para
favorecer el aprendizaje de estos contenidos.

2. Diagnosticar el estado actual de la adicion y sustraccion de numeros naturales en educandos con
discapacidad intelectual con funcionamiento moderado en la Escuela Especial Tania la Guerrillera de
Nuevitas.

3. Elaborar un paquete de actividades educativas multimedia que favorezcan la atencion de la adicion
y sustraccion de numeros naturales en estos educandos.

4. Evaluar la pertinencia del paquete de actividades educativas multimedia disefiadas segun el
criterio de especialistas.

5. Evaluar la efectividad de la implementacion de la propuesta en la practica educativa.

Métodos y técnicas de investigacion
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Para garantizar la objetividad y el rigor cientifico, se emplea una combinacion de métodos tedricos,
empiricos y matematico-estadisticos. Entre los métodos tedricos se encuentran:

e Histdrico-l6gico: se utiliza para revelar la génesis del problema, estudiar la trayectoria y
acontecimientos reales relacionados con el fenébmeno investigado, asi como la evolucién histérica de
estos procesos, permitiendo identificar regularidades y su devenir en la educacién cubana.

e Analitico-sintético: posibilita la abstraccion y la generalizacion tedrica como procesos logicos del
pensamiento, lo que permite determinar qué elementos de las teorias pueden ser utilizados para
interpretar, procesar y sistematizar la informacion obtenida, tanto tedrica como empirica, y para arribar
a los criterios expuestos en la investigacion.

e Inductivo-deductivo: facilita la realizacion de generalizaciones a partir del estudio de casos
particulares y el transito de un conocimiento general a otro de menor nivel de generalidad, asi como la
elaboracion de las conclusiones.

« Enfoque de sistema: proporciona la orientacion general para el estudio del objeto de la
investigacion como una realidad integral y para la organizacion de las actividades propuestas,
asegurando su coherencia interna.

Los métodos empiricos seleccionados son:

e« Observacion cientifica de tipo abierto: se emplea para determinar la incidencia primaria de las
regularidades detectadas durante las clases relacionadas con la adicion y sustraccion.

e Encuesta: sustentada en el cuestionario como instrumento de obtencion de informacion, se aplica
a la muestra para constatar el problema objeto de estudio y para evaluar el impacto de las actividades
educativas multimedia propuestas.

e Anadlisis de documentos: posibilita obtener informacién valiosa, o la ausencia de ella, sobre el
problema investigado, particularmente en programas, orientaciones metodologicas y otros
documentos normativos.

o Criterio de especialistas: se emplea para determinar sus competencias y vincularlos a las tareas
de la investigacion, obtener su opinion en el curso de la investigacion y realizar el prondstico subjetivo
sobre la factibilidad y confiabilidad de la propuesta.

El analisis de los datos se apoya en métodos matematico-estadisticos, fundamentalmente el analisis
porcentual y la estadistica descriptiva, que permiten presentar los resultados en tablas y graficos tanto
en la constatacion del problema como en la medicion del impacto.

Poblacién y muestra

La poblacién estd compuesta por ocho educandos con discapacidad intelectual con funcionamiento

moderado de la Escuela Especial Tania la Guerrillera. La muestra, seleccionada de manera
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intencional, coincide con la poblacion total, atendiendo a que estos ocho educandos fueron
considerados como sujetos capaces de ofrecer la informacion necesaria sobre el problema y sobre la
validez de la propuesta. El tamafio reducido responde a las caracteristicas de la Educacion Especial,
donde los grupos suelen ser pequefios para garantizar una atencion individualizada.

Fundamentos para la elaboracion de las actividades educativas multimedia

Las actividades propuestas se fundamentan de forma general desde las ciencias de la educacion, en
particular desde la Filosofia, la Psicologia, la Sociologia, la Pedagogia y la Didactica. Estos
fundamentos permiten, desde sus postulados tedricos, dar cientificidad, coherencia y organizacién a
las actividades.

Desde el punto de vista filos6fico, las actividades se sustentan en el enfoque marxista-leninista, cuya
base es el materialismo dialéctico e historico, estrechamente vinculado con las sélidas raices del
pensamiento filosoéfico cubano. En esta concepcion, la educacion del hombre se entiende como un
fendmeno historico-social y clasista; el sujeto puede ser educado bajo condiciones concretas, segun
el diagnostico y el contexto en el que se desempefie. Se tiene en cuenta la unidad de la teoria con la
practica, asi como las influencias importantes de la interrelacion entre los diferentes agentes
socializadores. La dialéctica materialista relaciona las leyes del mundo objetivo y las leyes del
pensamiento, constituyendo la ciencia de las leyes mas generales del mundo exterior y del
pensamiento humano. Se toman ademas los fundamentos gnoseoldgicos y la teoria del conocimiento:
las actividades propuestas asumen de la filosofia marxista-leninista su fundamento ideolégico y la
teoria del aprendizaje sociocultural.

En el plano psicolégico, las actividades se sustentan en el enfoque historico-cultural, asumiendo los
principios y postulados de esta teoria y de su maximo representante, L. S. Vigotsky. Se considera el
aprendizaje del hombre como resultante de su experiencia histérica-cultural; el conocimiento es el
resultado de la interaccion dialéctica entre el sujeto cognoscente y el objeto dentro de un contexto
historico-socio-cultural. ElI docente actia como guia y orientador, y su nivel de direccion decrece en la
medida en que los alumnos adquieren autonomia. Se considera, ademas, que la educacion debe
promover el desarrollo sociocultural y cognoscitivo del alumno, lo que resulta esencial en el disefio de
actividades que partan del nivel real de desarrollo y se orienten hacia la zona de desarrollo préximo.
Desde la sociologia, se asume la concepcion de la educacion como un fendbmeno social basado en
la preparacion del hombre para la vida, para interactuar con el medio, transformandolo y
transformandose a si mismo. De ahi su funcién social, que permite la socializacion del individuo en

diferentes contextos de actuacion. Las actividades multimedia, al ser disefiadas para el trabajo
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individual y colectivo, pueden favorecer la interaccion social y la construccion compartida de
conocimientos.

En lo pedagdgico, se asumen los presupuestos de la Pedagogia General. Entre ellos destaca la
necesaria interaccion de la instruccion, la educacion y el desarrollo para lograr la adquisicién de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y los modos de actuacion en la vida y para la vida de los
estudiantes. El proceso pedagogico se estudia a través de sus componentes: objetivo, contenido,
métodos, formas organizativas, medios, evaluacion, profesor y estudiantes. La relacion entre ellos esta
determinada por las leyes de la didactica, que permiten caracterizar este proceso. Todos estos criterios
estan en correspondencia con la Pedagogia cubana. Se tiene en cuenta, ademas, la interrelacion
dindmica entre los componentes personales y no personales del proceso pedagdgico, haciendo que
ellos estén en funcién de las necesidades de los estudiantes. Las actividades multimedia se conciben
como un medio didactico que, integrado coherentemente con los demas componentes, permite

alcanzar los objetivos propuestos en la ensefianza de la adicidén y sustraccion.

Conclusiones

La investigacion propuesta permitira disefiar un paquete de actividades educativas multimedia
adaptado a las necesidades educativas de los alumnos con discapacidad intelectual moderada, lo que
contribuira a mejorar el aprendizaje de la adicion y sustraccion de niumeros naturales, contenidos que
presentan especial dificultad en este grupo.

Los fundamentos tedricos asumidos —filosoéficos, psicoldgicos, sociologicos y pedagogicos— aportan
coherencia y cientificidad a la propuesta, al integrar el enfoque histérico-cultural con las politicas
educativas y de informatizacion vigentes en el pais, asegurando que las actividades respondan a las
caracteristicas de los educandos y al contexto social cubano.

Del andlisis bibliografico preliminar se aprecia que, si bien existen experiencias positivas en el uso de
software educativo en la Educacion Especial cubana, aun se carece de recursos especificamente
disefiados para la ensefianza de la adicidon y sustraccion en educandos con discapacidad intelectual
moderada que integren de manera sistematica las potencialidades de las TIC, lo que justifica la

pertinencia y novedad de la investigacion.
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