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Resumen 

En este artículo se presentan los análisis de un estudio bibliográfico en el 
cual se revisaron 24 investigaciones enfocadas hacia prácticas de intercul-
turalidad principalmente en entornos educativos con tendencia a abordar 
problemáticas o realidades de poblaciones vulnerables. Los estudios han 
sido realizados en Colombia y el extranjero. Se tuvieron en cuenta 6 focos 
de frecuencias: lugares, objetivos, metodologías, instrumentos y técnicas 
de recolección de datos y los resultados obtenidos. El estudio arroja que 
tanto las metodologías, instrumentos son variados y estas fuentes de da-
tos posibilitan obtener resultados heterogéneos, pero a la vez ligados, pues 
todos buscan fortalecer prácticas interculturales, proveyendo alternativas 
de mejora o dando a conocer estas problemáticas, así como las propieda-
des positivas para ser abordadas posteriormente. 

Palabras clave: interculturalidad, etnoeducación, poblaciones vulnerables, 
educación inclusiva, investigación.
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Abstract

This article presents the analyzes of a bibliographic inquiry in which 24 
studies focused on intercultural practices were reviewed, these are main-
ly involved in educational environments with a tendency to address prob-
lems or realities of vulnerable populations. The studies have been carried 
out in Colombia and overseas. 6 focal points of frequency were taken into 
account: places (country), objectives, methodologies, instruments and data 
collection techniques and findings. The study shows that both, the method-
ologies and instruments are varied and these data sources make it possible 
to obtain heterogeneous results, but they are linked at the same time, since 
they all seek to strengthen intercultural practices, providing alternatives 
for improvement or making known these problems just as positive proper-
ties to be addressed later.

Keywords: intercultural studies, ethno-education, vulnerable populations, 
inclusive education, research processes 

Introducción 

En el presente artículo se lleva a cabo una revisión de antecedentes de tesis 
doctorales y maestrías, así como de artículos de investigación con un en-
foque intercultural, en los cuales directamente se reflejan trabajos educa-
tivos con comunidades étnicas y mujeres en condición de vulnerabilidad en 
Colombia y en distintas partes del mundo. Las investigaciones se encuen-
tran guiadas en encontrar las características y resultados en los cuales se 
abordan procesos formativos para el desarrollo intercultural. Por otro lado, 
es evidente la importancia del término “comunidad” como referencia a este 
trabajo, debido a que en el análisis de antecedentes se evidencia una ten-
dencia participativa hacia el progreso intercultural de un lugar, esto como 
una de las prioridades propuestas por la UNESCO en el 2016 como la pobre-
za, luchar contra la marginación de las mujeres y las niñas y transformar 
la visión del mundo principalmente. Cada uno de estos estudios permiten 
identificar una serie de características asociadas a la reflexión, concepción 
y percepción hacia la identidad cultural o problemáticas que se puedan en-
contrar. 
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Los profundos y rápidos cambios sociales han posibilitado que entidades 
gubernamentales, educativas y privadas manifiesten interés por el desa-
rrollo educativo, económico y social en todas las comunidades que integran 
una sociedad. Por eso la interculturalidad es priorizada en procesos para el 
desarrollo de una región y ha sido planteada como objetivo de desarrollo 
sostenible en la agenda 2030 (ONU, 2015) en puntos como fin de la pobreza, 
igualdad de género y reducción de las desigualdades y por ende, los actores 
principales acrecientan su compromiso para el logro de dichos objetivos. 
Consecuentemente, la interculturalidad representa un factor que podrá 
permitir tan anhelado desarrollo comprendiéndose de forma más general 
que los términos ‘cultura’ o ‘diversidad cultural’ pues más allá de la exis-
tencia de hecho de relaciones interculturales, esta puede tomarse como 
principio normativo en los aspectos individual y social, constituye un im-
portante reto para un proyecto educativo moderno en un mundo en que la 
multiplicidad cultural, se vuelve cada vez más insoslayable e intensa (Zuñi-
ga and Ansión, 1997, pág.3).

Por consiguiente, y a partir de la revisión y análisis de antecedentes se arro-
ja un significativo uso del término etnoeducación como foco principal, te-
niendo en cuenta que la mayoría de estos trabajos son implementados en 
contextos educativos o involucran procesos formativos. La etnoeducación 
es propicia para sustentar los principios constitucionales que se refieren a 
la naturaleza multicultural de la nación colombiana. Si bien, podemos iden-
tificar variados contextos y poblaciones, es evidente la influencia de comu-
nidades afro e indígena durante la mediación etnoeducativa.

Las experiencias en el campo de la educación indígena, y la educa-
ción afrocolombiana, encuentran en el marco de la política educati-
va un escenario para la puesta en práctica de la interculturalidad, 
como el principio fundamental de esta política que asume la posibi-
lidad de educar de acuerdo con las culturas locales y en diálogo con 
la cultura global. (Hernández et al, 2020, pág.82)

Con base en la denuncia realizada y la problemática presentada, surge la 
pregunta ¿Cuáles son las tendencias investigativas en interculturalidad y 
etnoeducación en poblaciones en condición de vulnerabilidad? Estas están 
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directamente enfocadas en abordar necesidades de las comunidades ya sea 
en suplir soluciones a estas problemáticas o en develar las percepciones y 
reflexiones de miembros de una comunidad hacia un problema o realidad. 
En su mayoría, las investigaciones plantean eventos ligados a realidades 
étnicas y culturales, tales como personas inmigrantes, comunidades indí-
genas, comunidades afro  y en menor medida comunidades Rom. Igualmen-
te, se analizarán trabajos que involucren mujeres en condición de vulnera-
bilidad especialmente que pertenezcan a estos grupos con la intención de 
contribuir a la construcción de su propia identidad e intervenir de primera 
mano hacia el fomento de la diversidad cultural y educación de género. 

En este orden de ideas, y de acuerdo a los análisis, la etnoeducación se con-
cibe como una ideología, una política y un cuerpo de conceptualizaciones 
(Rojas, 1999, 51) llevando a cabo prácticas que permiten la integralidad de 
individuos de un origen étnico, en su mayoría e históricamente vulnera-
bles, siendo el caso de los afro-descendientes e indígenas en las américas, 
y comunidades ROM en España.  Al ser una práctica tan abordada permite 
conocerse desde diferentes perspectivas, de hecho, en ella intervienen o 
podrían intervenir intelectuales, profesionales de diversas disciplinas, el 
Estado y las Iglesias (Rojas, 1999, 51) por tanto, resulta conveniente des-
tacar la variedad de posiciones y criterios hacia la etnoeducación. De igual 
modo, el papel de la interculturalidad es crucial, puesto que las prácticas 
destacadas en estos antecedentes promueven la interculturalidad como 
un proceso inclusivo de oportunidades educativas y culturales para las co-
munidades. De forma más analítica, se evidencia que no todos los estudios 
abordan este aspecto haciendo un vínculo con otras prácticas como la et-
noeducación.  Pues en lugar de adoptar una perspectiva relacional, tienden 
a aprehender a la interculturalidad como categoría analítica o como un mé-
todo y no como nuevo espacio social de luchas de clasificaciones del que 
conviene dar cuenta (Boccara, 2012, pág. 13). Por este motivo se escogie-
ron estudios que aborden la etnoeducación e interculturalidad en vínculo, 
y esto se evidencia en que la finalidad de estos es abordar la inclusión de 
poblaciones vulnerables en proyectos educativos o que buscan fomentar o 
la educación.
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Metodología 

Aguilera define las revisiones sistemáticas (RS) como “una forma de inves-
tigación que recopila y proporciona un resumen sobre un tema específico 
(orientado a responder a una pregunta de investigación); se deben reali-
zar de acuerdo a un diseño preestablecido” (2014, pp.359). En correspon-
dencia con lo anterior, la recolección de la información se fundamenta en 
los análisis documentales propuestos por Arias (2006) que se basan en la 
búsqueda, análisis, crítica e interpretación de datos obtenidos por otros 
investigadores en fuentes documentales, ya sea impresas audiovisuales o 
electrónicas. 

El modelo de recopilación mencionado es el resultado de un trabajo de in-
vestigación (tomado de tesis doctorales, maestrías y artículos de investi-
gación de Colombia y otros países) (Betancur y Murcia, 2021) que se llevó 
a cabo a través de la matriz de doble entrada, la cual permitió la selección, 
organización y análisis de los datos recopilados (Sánchez, 2018). De esta 
forma, se logró organizar la información por medio de una lectura rápida 
por segmentos de acuerdo a las particularidades de la Educación Intercul-
tural. 

La información obtenida se encontró en la base de datos Dialnet entre el 
3 de marzo y 6 de junio de 2021 donde se revisaron 24 investigaciones, en 
las cuales se analizaron unos focos de comprensión desde los lugares o 
regiones, títulos y temáticas, objetivos, metodologías con enfoques, técni-
cas e instrumentos y sus resultados y conclusiones. Entre las palabras que 
se utilizaron para la búsqueda de los estudios analizados se encuentran: 
inclusión educativa, educación intercultural, etnoeducación, educación y 
género. 

Resultados

Teniendo en cuenta las peculiaridades que permitieron llevar a cabo estas 
indagaciones, se realiza un análisis de los resultados de cada foco, permi-
tiendo realizar comparaciones y descripciones de los resultados en contex-
tos interculturales. Se tuvieron en cuenta seis focos: foco de regiones, foco 
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de objetivos, foco de metodología (enfoque), foco metodología (instrumen-
tos y técnicas de recolección de datos) y foco de resultados y conclusiones. 

Gráfico  11 Foco Regiones

Fuente: Elaboración propia (2021).

Foco Regiones

De los 24 análisis abordados, la mitad de los trabajos fueron realizados en 
España con un total de (12) investigaciones y con una gran relación temáti-
ca. La otra mitad fueron llevadas a cabo en las américas con predominancia 
en Colombia (7) en distintas regiones del país pero con una similitud pobla-
cional y temática. De igual modo, se analizan (2) trabajos en Perú, (2) en Ar-
gentina, (1) en Estados Unidos (1) en Nicaragua, (1) en Ecuador y finalmente 
(1) en Bolivia. Debido al evidente vínculo histórico y cultural que existe entre 
estos países, es posible identificar la relevancia brindada hacia las mino-
rías étnicas de cada lugar en el caso de américa latina a las comunidades 
indígenas y afrodescendientes, estando los trabajos realizados en España 
principalmente enfocados hacia inmigrantes y gitanos y en menor medida 
a comunidades afro. Las principales razones arrojan que ciertos pueblos 
históricamente han sido vulnerados y requieren una intervención, Young 
(2004) citada en Aguirre (2016) “sostiene que todos los grupos minoritarios 
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son víctimas de un imperialismo cultural por parte de la etnia mayoritaria 
que se identifica con la cultura del estado” pág. 171 por ende, se pretende 
conocer sus percepciones y exponerlas para abordar procesos de cons-
trucción de identidad y participación social.

Gráfico  12 Foco Títulos y temáticas

 

Fuente: Elaboración propia (2021).

Foco títulos y temáticas

La mayoría de investigaciones analizadas tienen como tema principal la 
educación intercultural con un nivel de relevancia considerable de (6). Asi-
mismo, la educación y género son temas que prevalecen en los estudios 
realizados con un número de (6) en total. La construcción de identidad cul-
tural se encuentra en niveles de relevancia medio (5), así como también los 
procesos etnoeducativos en comunidades afro e indígenas (4) que están 
directamente relacionados con los estudios de desarrollo de identidad. En 
niveles bajos de relevancia se encuentra la convivencia y diversidad cul-
tural (2), la cual hace parte de las diferentes percepciones estudiadas, los 
juegos tradicionales en la escuela (1) y por último, la formación en niños y 
adultocentrismo (1). 
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En definitiva, las temáticas abordadas en los estudios analizados se gene-
ralizan a través del concepto de educación intercultural con unos subtemas 
que parten desde la educación y género, identidad cultural, procesos et-
noeducativos y diversidad cultural, los cuales plantean diferentes proble-
máticas en el contexto educativo.

Gráfico  13 Foco Objetivos

     

Fuente: Elaboración propia (2021).

Focos objetivos

En la gráfica se puede observar que la mayor parte de los procesos investi-
gativos se distinguen por la identificación de perspectivas, acciones y com-
portamientos frente a la educación intercultural con un nivel de relevancia 
alto (6). De igual forma, comprender y diseñar (5) cumplen un papel rele-
vante en la intervención de problemáticas y realidades relacionadas con la 
identidad cultural y los procesos etnoeducativos, así como también escla-
recer (4) conceptos utilizados y vinculados con dichos procesos.

En niveles de relevancia medio, se encuentran los objetivos que buscan 
analizar (3) y describir (3) los fenómenos identificados en las diferentes po-
blaciones. Por último, entre los niveles bajos de relevancia se encuentran 
los objetivos que pretenden contribuir (1) y explicar (2). 
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En conclusión, se busca principalmente identificar y comprender las pro-
blemáticas en la educación intercultural a través del análisis de conceptos 
y realidades. De igual modo, se busca explicar cómo se llevan a cabo estos 
procesos y de qué manera se puede contribuir.

Gráfico  14 Foco Metodología (enfoque).

Fuente: Elaboración propia (2021).

Focos de metodologías (enfoque)

Al momento de indagar los métodos utilizados se arroja la prevalencia de 
investigación cualitativa (20) como enfoque principal, y de estas (5) perte-
necen al tipo de investigación acción, (5) al estudio de caso, y (7) a la etno-
metodología. Por otro lado, se evidencian (4) antecedentes que emplean 
investigación cuantitativa y de estas (1) es descriptiva-exploratoria y (1) 
cuasiexperimental. La prevalencia de investigación cualitativa es debido a 
su tendencia de buscar la comunicación como punto de partida, efectiva-
mente Gonzáles et al. (2018) mencionan que para este enfoque investiga-
tivo “la interpretación está por encima de la explicación puesto que la in-
terpretación de signos constituye el camino hacia la comprensión” pág.103. 
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Gráfico  15 Foco Metodología y técnicas de recolección de datos y procesamiento 
de datos

Fuente: Elaboración propia (2021).

Foco de instrumentos y técnicas de recolección y procesamiento de da-
tos 

Posteriormente, se procede a describir las técnicas de recolección de da-
tos e instrumentos que se utilizan en los antecedentes. Anteriormente, se 
mencionan las metodologías investigativas teniendo en cuenta que unas 
sobresalen sobre otras, siendo el caso del enfoque cualitativo. Por lo tanto, 
técnicas como la observación y diarios de campo predominan en la mayo-
ría de los procedimientos con un total de (14) frecuencias. Seguidamente 
las entrevistas estandarizadas (12) y entrevistas semiestructuradas (7) 
complementando como técnicas cualitativas, es decir que ambos tipos de 
entrevistas comprenden (19) frecuencias. Por otra parte, se incluye el regis-
tro fotográfico (7) el cual fue utilizado solamente en  trabajos con enfoque 
cualitativo. Prevaleciendo más en la investigación cuantitativa, se identifica 
el cuestionario (4) y la encuesta (1). Por último, con menos frecuencia en-
contramos la lista de control (1) y la técnica de triangulación (1). Estos ins-
trumentos fueron convenientes para el desarrollo procedimental de cada 
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trabajo, especialmente porque emplean métodos como observación y en-
trevistas y por ende se aborda en el momento que ocurren sin intermedia-
rios. De hecho, (Kozleski, 2017) citado en (Zamora y Acosta, 2019) menciona 
que se permite comprender el proceso mediante el uso de la observación, la 
entrevista y el análisis de artefactos para un examen más detallado de los 
datos; a través de observación cuidadosa, preguntas informadas y reco-
pilación de datos detallados, la investigación cualitativa posibilita ofrecer 
evidencia de aprendizaje (pág.417).

Gráfico  16 Foco resultados y conclusions

 

Fuente: Elaboración propia (2021).

Foco de resultados y conclusiones 

Por último, en el foco de resultados y conclusiones se refleja una variada in-
formación en donde algunos estudios plantean soluciones a las problemá-
ticas encontradas, mientras que otros solo revelan las percepciones y con-
cepciones de miembros de una comunidad. Los resultados arrojaron que 
(5) de estos estudios lograron la participación de la comunidad involucrada 
en el progreso intercultural. (4) estudios concluyen afirmando que los es-
fuerzos del estado para el desarrollo de la interculturalidad son limitados. 
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(3) de estos resultados arrojan que el escenario promueve el desarrollo de 
la cultura e interculturalidad. Por otro lado, al tenerse en cuenta investiga-
ciones que involucran contextos de estudios de género, (3) trabajos conclu-
yen en reflexiones o concepciones acerca de las normas socio-sexuales. En 
menor medida, también se obtienen resultados que abordan el desconoci-
miento de la identidad cultural (2) cuestiones familiares y sociales (2) y en 
el caso de investigaciones con foco en los estudios afro, se encuentran con-
cepciones positivas hacia la identidad afro (2). Por último, pero no menos 
importante, también los resultados arrojan interés hacia la cultura de refu-
giados y extranjeros (1) y problemáticas lingüísticas (1). Si bien, se recono-
cen como resultados heterogéneos, es evidente la relevancia brindada a las 
prácticas interculturales y de inclusión las cuales se desprenden desde los 
objetivos hasta las conclusiones obtenidas. Los resultados no solo planean 
intervenir en una población de tal forma que ésta sea transformada, pues-
to que otros resultados tienen el propósito de develar conflictos para que 
posteriormente sean mediados. Igualmente, es posible identificar estudios 
cuyos resultados tenían como meta corroborar o reafirmar algo conocido.

Análisis de la información

En la realización de los análisis es evidente la variedad de indagaciones 
que fueron llevadas a cabo, priorizando principalmente los procesos de re-
cuperación de identidad cultural, trayendo a colación que la cultura euro 
centrista de occidente ha opacado e incluso eliminado por completo a las 
comunidades que históricamente han sido vulneradas, pero que también 
representan un factor vital para el desarrollo cultural e histórico de las re-
giones focalizadas. Por ejemplo, los trabajos realizados en Colombia per-
miten establecer la importancia de la etnometodología especialmente en 
estudios afrocolombianos e indígenas, procurando empoderar a las comu-
nidades por medio de iniciativas innovadoras como juegos y actividades 
que contemplan la cultura como patrimonio histórico. Por ende, se puede 
generar una idea de que estos trabajos buscan el empoderamiento a través 
de la cultura organizacional, que de acuerdo a (Mejía, 2015) esto se refiere 
esencialmente a que la cultura como el conjunto de valores, costumbres 
y hábitos de las personas vinculadas a un territorio, por ende, es posible 
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encontrar beneficios que comprenden las entidades educativas como orga-
nizaciones que aprovechan la diversidad que pueden encontrar en sus co-
munidades teniendo como uno de sus objetivos el empoderamiento de es-
tos grupos étnicos. Similarmente, en otros países de la región cómo Brasil, 
con una población afro numerosa e incluso subdividida como la comunidad 
Tremebé, es tenida en cuenta en los antecedentes como trabajo abordado 
hacia el reconocimiento cultural propio. 

Por otro lado, los antecedentes revisados no se encasillan solamente en 
la aceptación cultural propia, sino también por parte de las comunidades 
educativas por completo. Si bien, puede ser una propuesta arriesgada, los 
objetivos están basados principalmente en transformar el entorno educa-
tivo y el desarrollo intercultural. Estas indagaciones son abordadas princi-
palmente en España, investigaciones basadas en las minorías inmigrantes 
y grupos étnicos que históricamente han sido abandonados y vulnerados 
por el estado español. Estos conflictos se reflejan principalmente en los 
antecedentes que abordan población refugiada y ROM. Los objetivos pro-
mueven la orientación intercultural en las escuelas y lugares de conflicto 
para inmigrantes. 

Los procesos de investigación en etnoeducación e interculturalidad se lle-
van a cabo principalmente desde una metodología cualitativa que se ajusta 
a las características de la realidad o fenómeno que se pretende estudiar, 
además se analiza la situación teniendo en cuenta a los participantes para 
comprender sus experiencias, visiones y percepciones frente a dichos te-
mas. Por esta razón, las encuestas, planes de acción, entrevistas en pro-
fundidad y diarios de campo, son considerados como instrumentos nece-
sarios para reunir los diferentes elementos que componen una realidad. De 
este modo, los propósitos planteados en esta forma de investigación apun-
tan hacia la construcción de la identidad, análisis de actitudes y valores in-
terculturales, comprensión de concepciones, esclarecimiento de concep-
tos para abordar la interculturalidad, transformación de centros escolares, 
descripción de características, etc. Es decir, que los objetivos van desde el 
análisis y comprensión de conceptos, características y concepciones, hasta 
posibles acciones que pretenden generar transformaciones en un contexto 
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específico. Cabe mencionar que dentro de estos términos (etnoeducación e 
interculturalidad) subyacen otras características y temáticas que varían de 
acuerdo a la región y población propia que se quiere estudiar y que, por lo 
tanto, permiten que cada proceso contribuya de una manera distinta. 

Si bien es evidente el factor de identidad cultural y apropiación histórica 
como aspecto primario en el análisis de antecedentes, es claro que en el 
momento de recolección de datos se revela cómo la indagación es varia-
da y permite esclarecer las problemáticas principales en estos entornos, 
contemplando profundamente cada tópico. Sin embargo, los términos de 
interculturalidad se actualizan constantemente y requiere un mayor inte-
rés por investigar de una forma más heterogénea y que implique promover 
procesos interculturales en el sistema educativo. Por otro lado, los trabajos 
realizados en las américas son muy reducidos en comparación a los que se 
llevan a cabo en España, lo cual no es correspondiente con la inmensidad 
de variedad cultural que encontramos en esa región. 

Conclusiones

Finalmente es conveniente corroborar el punto de partida de cada foco, los 
cuales buscan simpatizar con los procesos interculturales, permitiendo 
descubrir focos de estudio que posibilitan reconocer una serie de realida-
des sucedidas en cada contexto. De hecho, en cada estudio se involucran 
procedimientos en los cuales se revelan hechos históricos que permiten 
entender el porqué de lo que se pretende abordar. El reconocer un pueblo, 
comunidad, problemática o particularidad no solo implica encubrir hechos 
históricos o presentes con acciones esporádicas, simplemente se posibilita 
escuchar y ponerse en la posición ajena y de esta forma establecer propó-
sitos para el empoderamiento de estos grupos. Todo esto exige algo más 
que “tomar en cuenta” la opinión de las comunidades: de lo que se trata es 
de aceptar y respetar sus decisiones (Lourdes, 2010, pág. 79). Por otra parte, 
en los estudios interculturales abordados se evidencia una similitud me-
todológica en cuanto a enfoque, prevaleciendo la investigación cualitativa, 
la observación y entrevistas como medio de recolección de datos. (Taylor y 
Bodgan 1992:22). Citado en Sandoval (2013) menciona que “los investiga-
dores cualitativos se identifican con las personas que estudian para poder 
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comprender cómo ven las cosas. (…) El investigador cualitativo suspende o 
aparta sus propias creencias, perspectivas y predisposiciones” pág.7 lo cual 
fue apropiado teniendo en cuenta que se abordan estudios sociales. 
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