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Resumen
El presente articulo presenta algunas reflexiones derivadas de una tesis doctoral
en progreso sobre el desarrollo de la competencia semidtica como una de las
subcompetencias necesarias para el logro de la competencia comunicativa, y su
incidencia en la formacién inicial del profesional de la carrera Licenciatura en

Educacién Espariol Literatura.

En una realidad sociocultural cada vez mas cambiante, en que se complejizan los
procesos de comunicacién e interaccion con los conocimientos y los valores, es
preciso formar un profesor de Espafiol-Literatura que oriente a sus estudiantes a
develar no solo las estructuras profundas de los significados de la realidad que les
rodea, sino su sentido, lo que reclama de él una competencia comunicativa que le
posibilite interpretar y producir mensajes utilizando diversos cddigos
comunicativos.
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The present article presents some reflections derived from an ongoing research on
the development of the semiotic competition as one of the subcompetences
necessary for the achievement of communicative competence, and its incidence in
the initial training of the professional career Degree in Education Spanish
Literature.

The study of the image acquires a more growing interest at the beginning of the
new millennium, the media communicated audiovisuals increasingly impose its
enunciative domain, so it is necessary to impart an education in artistic, iconic-
verbal and even languages, in aesthetics and in the axiology underlying the mass
media. This educational intervention must have the objective of training the
subjects who consume the resources, to empower them to be critical and self-
directed. The purpose of this paper is to reflect on the didactics of the iconic-verbal
language, and its importance for the acquisition of the communicative competence
of the students.
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INTRODUCCION

La universidad cubana del siglo XXI se proyecta por la formacion de profesionales
cada vez mas competentes y comprometidos con su época, para lograrlo, se
impone apostar por una formacién cada vez mas integral expresada en la
formacién de valores en los profesionales de forma mas plena, dotandolos de
cualidades de alto significado humano, capaces de comprender la necesidad de

poner sus conocimientos al servicio de la sociedad.

Esa meta implica también lograr un profesional creativo, independiente,
preparado; que sea capaz de mantenerse constantemente actualizado durante

toda su vida laboral y para ello recurra a las oportunidades ofrecidas por las



universidades de atender al profesional con una educacion posgraduada acorde

con las necesidades del desarrollo del pais.

Pero la formacion inicial en las universidades de hoy, enfrenta el desafio de
reconfigurar el papel desempefado por profesores, estudiantes y en general toda
la comunidad universitaria  frente al uso cada vez mas creciente de la
computacion y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

Paradgjicamente, en momentos en que se habla de la civilizacién de la imagen,
del predominio de la cultura audiovisual, del desplazamiento de la palabra por lo
icénico, en la formacion inicial y aiun en la de postgrado, es insuficiente la
capacitacion en comunicacion visual o audiovisual. Se impone entonces, la
necesidad de convertir a los estudiantes que se forman en todas las carreras en
comunicadores cada vez mas eficientes y competentes, que sean capaces de

interpretar y producir mensajes utilizando diversos cédigos comunicativos.

En la materializacion de esa aspiracion, surgen algunas interrogantes que
constituyen a juicio del autor puntos de reflexion para encauzar el fenémeno: ¢, Son
conscientes nuestros profesores de la necesidad de modificar las practicas
educativas en medio de una era digital?, ¢ Poseen los docentes las competencias

necesarias para conseguir esa aspiracion?

Indiscutiblemente en cualquier esfera de la vida, para lograr transformaciones,
cambios, lo primero que se necesita, es ser consciente de ello. No es posible
suplir “algo” si no se interioriza que ese “algo” no esta bien y se requiere cambiar.
Es valido sefalar que si bien el proceso de formacion de profesionales, precisa
actualizarse, modificarse para responder a las exigencias sociales, no siempre se
puede materializar con la celeridad requerida, primero, porque la tecnologia y las
nuevas formas de comunicacion evolucionan con mucha rapidez y segundo

porque muchos docentes se resisten al cambio.

La solucion a esta probleméatica tan compleja puede concretarse por un lado en
una concepcion adecuada del Modelo del Profesional o Curriculum, como

representacion del ideal que deben alcanzar los egresados de las diferentes



carreras. Es importante identificar acertadamente en este documento rector, los
problemas profesionales, o sea, cuales son los problemas que deben resolver los
egresados en su contexto profesional y luego concebir las competencias

necesarias que aseguran ese desempefio.

En un contexto sociocultural cada vez mas cambiante, en que se complejizan los
procesos de comunicacion e interaccion con los conocimientos y los valores, es
preciso formar un profesor de Espafiol-Literatura que oriente a sus estudiantes a
develar no solo las estructuras profundas de los significados de la realidad que les
rodea, sino su sentido, lo que reclama de él una competencia comunicativa que le
posibilite no solo adquirir conocimientos de la lengua, sino nutrirse de lo mejor de
la cultura universal, valores y una ética humanista frente a crecimiento vertiginoso

de la informacion.

Particularmente, la carrera Licenciatura en Educacion Espafiol Literatura tiene
como objetivo egresar a un profesional que domine el sistema de la lengua, a
través de su uso en el discurso, teniendo en cuenta la diversidad de estilos, y que
sepa utilizar los recursos linguisticos en las diferentes situaciones comunicativas

qgue ha de enfrentar.

Las etapas por las que ha atravesado el concepto de competencia en el ambito
linglistico, han estado relacionadas con las concepciones tedricas Yy
epistemologicas imperantes segun el desarrollo de las diferentes ciencias
linglisticas que se han ocupado de su estudio. En Cuba, particularmente los
investigadores de las ciencias pedagogicas han ofrecido diversos criterios en
torno a la competencia comunicativa. La doctora Angelina Roméu Escobar,
destacada pedagoga e investigadora del area de la didactica de la lengua y la
literatura, en el afo 2003,elabora un concepto integrador  denominado
competencia cognitivo-comunicativa y sociocultural. Lo anterior revela las tres
dimensiones de la competencia: los procesos cognitivos implicados en la
significacion, las estructuras discursivas y el modelo de contexto construido y que
lleva a adecuarla comunicacion a la situacion social comunicativa en la que se

interactla con otras personas, donde se revelan los conocimientos, intenciones,



sentimientos, ideologia y jerarquia social.

Otras investigaciones pedagdgicas y linguisticas ofrecen aportes a la mirada que
este articulo hace a la competencia comunicativa. Dominguez (2006), Gutiérrez
(2008), Pulido y Pérez (2009), Montafio (2010), Garcia Caballero (2015) han
enriquecido el concepto con otras aristas.

Estos autores revelan la importancia de las necesidades que en el orden
psicosocial, cognitivo, afectivo y biolégico el hombre tiene, concretadas en el
medio sociocultural, en la comunicacion, incluyen la habilidad del individuo para
comprender el significado cultural que subyace en las formas linguisticas, de
establecer distinciones culturales y consideran el caracter complejo de la
competencia comunicativa que se expresa en otras competencias que la

constituyen, apreciadas desde diferentes perspectivas.

Dominguez define la competencia comunicativa como: “La capacidad mental del
hombre en la que se inscribe su desarrollo intelectual, que se manifiesta en la
apropiacion de la experiencia acumulada por la humanidad a lo largo de la historia
y en la forma en que establece la relacion con sus semejantes”. Es notable en esta
definicién la consideracién de lo cultural e ideoldgico, como el conjunto de
conocimientos que el sujeto posee sobre el mundo (competencia cultural), que
ponen en funcionamiento el sistema de interpretacion y evaluacion del universo

referencial que se manifiesta en el comportamiento (competencia ideolégica).

Gutiérrez (2008), considera la competencia comunicativa como categoria inclusiva
del dominio de las categorias del sistema, de las unidades del Iéxico, y de los
conocimientos necesarios al hablante para producir y comprender enunciados y
discursos adaptados en el texto. Incluye las competencias: estratégica, discursiva,

pragmatica o inferencial, semidtica, linglistica, ejecutiva y normativa.

Montafio aborda como parte de la competencia comunicativa a la competencia
lectora, vista como un saber hacer en contexto (2010: 68), en la que intervienen

las competencias: semantica, linglistica, textual y pragmatica o sociocultural. Esta



definicion responde a un enfoque integrador que considera las competencias
comunicativa y lectora como unidades integradas y complejas, componentes
psicolégicos interrelacionados, asociados a una actuacion eficiente en el
desempefio de la actividad comunicativa. Se revela la importancia del proceso de
recepcion, comprension, e interpretacion, asi como las estrategias que se
involucran, asumiendo la importancia de las motivaciones y las actitudes como

componentes de estas competencias.

Garcia Caballero (2015: 7), fundamenta el lugar de la competencia comunicativa
como peldafio y resultado en el proceso de la formacién linguistica y literaria de
los estudiantes de la Licenciatura en Educacion Espafol-Literatura, considera las
dimensiones: cognitivo-instrumental, afectivo-motivacional y comportamental-
creativa, en las cuales se expresan componentes conceptuales, procedimentales,
motivacionales y comportamentales que en interaccion dinamica configuran la

personalidad.

En las diferentes definiciones analizadas los autores mantienen como una
regularidad la consideracion de las competencias linglistica y pragmatica, tienen
en cuenta los procesos comunicativos en los que el lenguaje esta implicado, asi

como la relaciéon con su actividad sociocultural.

Con respecto a la competencia pragmatica los autores establecen distinciones en
correspondencia con el campo de andlisis. En el campo del analisis del discurso,
en ocasiones se refieren a la competencia pragmatica y en otras se la distingue de
ella. Kerbrat-Orecchioni (1986) asigna a la competencia discursiva el dominio de
géneros concretos del discurso y a la pragmatica el de los principios generales de
los intercambios verbales, comunes a diversos géneros; en el campo de la
didactica de segundas lenguas, generalmente los autores asocian la competencia
discursiva con la competencia textual o bien se considera que la contiene
(Bachman, 1990); Charadeau (2001) distingue entre competencia situacional,

competencia discursiva y competencia semiolinguistica.



Si se toma en consideracion que la sociedad contemporanea ha generado una
vasta infraestructura econdmica, tecnoldgica, organizativa y discursiva, donde
convergen diversos codigos comunicativos, entonces los profesionales que
egresen de las universidades, particularmente los profesionales de la carrera
Licenciatura en Educacion. Espafiol Literatura, deben poseer un desarrollo éptimo
de la competencia semibtica, definida como una subcompetencia comunicativa
gue postula que todo sujeto que se comunica puede reconocer, interpretar y
producir la forma de los signos, sus reglas combinatorias y su sentido, a sabiendas
de que se usan para expresar una intencion de comunicacion, de acuerdo con los

elementos del marco situacional y las exigencias de la organizacién del discurso.

Derivado de esta definicion se sugiere un grupo de capacidades implicitas en el
desarrollo de esta competencia que los profesionales en formacién deben
alcanzar:
e Decodificacion y descripciébn de los sistemas signicos (verbales y no
verbales) que componen el texto.
e Determinacion de la realidad semiotizada
e Elaboracion de significados en la interaccion con el texto a partir de la
relacion entre los diferentes signos que convergen.
e Determinacion a través de inferencias de las intenciones del autor.
e Socializacion de las opiniones relativas a la interpretacion de los mensajes.
e Extension de la informacion contenida en el texto
e Traduccion del mensaje expresado en el lenguaje visual a otros cédigos

(escrito, oral).

Si bien se sugieren un grupo de capacidades para desarrollar la competencia
semidtica es importante reflexionar en torno a que las competencias de manera
general solo son definibles en la accion, es decir, no son reducibles ni al saber, ni
al saber hacer, por lo tanto, no son asimilables en lo adquirido en la formacion.
Poseer unas capacidades no significa siempre ser competente. La competencia no

reside en los recursos (capacidades), sino en la movilizacibn misma de los



recursos. Para ser competente es necesario poner en juego el repertorio de

recursos. Saber, ademas, no es poseer, es utilizar.

CONCLUSIONES

La formacion inicial del profesional de la carrera Licenciatura en Espafiol Literatura
tiene entre sus metas el desarrollo de la competencia semidtica, lo cual favorece la
adquisicion de saberes para comprender, analizar y construir textos en diversos
codigos comunicativos. El desarrollo gradual de esta competencia, debe pensarse
como una actividad planificada, como un proceso intencionado, que inicie desde
las edades tempranas y tenga continuidad en las diferentes ensefianzas por las

gue transita el estudiante.
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