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Resumen
En este articulo se analizan las implicaciones y las dificultades adaptativas de
estudiantes universitarios; se estudia codmo afecta el desarraigo en estudiantes
fordneos, enfrentando a un entorno resistente a acogerlos, acarreando tensiones
que muchas veces derivan en el prohijamiento de acciones que afectan los
procesos de formacién. Se trata de un muestreo no probabilistico o por
conveniencia, basado en una técnica de mapeo de actores. La muestra esta dada
por valores estadisticos que salen del Departamento de Registro y Control
Estudiantil. Se realizan entrevistas y grupos de discusion como estrategias de
recoleccion de informacién, las cuales demuestran, que, de acuerdo con la
informacion recolectada, los estudiantes perciben que la universidad no los acoge
adecuadamente, llegando a la conclusién que los aspectos que mas impactan y
afectan a esta poblacion, son la falta de acogimiento y hospitalidad por parte de la

universidad y el extraflamiento de su familia y lugar de origen.
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En este articulo se analizan las implicaciones y las dificultades adaptativas de
estudiantes universitarios; se como afecta el desarraigo en estudiantes foraneos,
enfrentando a un entorno resistente a acogerlos, acarreando tensiones que
muchas veces derivan en el prohijamiento de acciones que ver los procesos de
formacion. Se trata de un muestreo no probabilistico o por conveniencia, basado
en una técnica de mapeo de actores. La muestra estd dada por los valores
estadisticos que salen del Departamento de Registro y Control Estudiantil. Se
realizan entrevistas y grupos de discusion como estrategias de recoleccién de
informacion, las cuales muestran, que, de acuerdo con la informacion recolectada,
los estudiantes perciben que la universidad no los acoge adecuadamente,
llegando a la conclusion que los aspectos que mas impactan y aprecian a esta
poblacién, son la falta de acogimiento y hospitalidad por parte de la universidad y

el extraflamiento de su familia y lugar de origen.
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Introduccion.

En la educacién actual, las universidades se han preparado para instruir a sus
estudiantes, pero en ocasiones olvidan, o no abordan asertivamente el tema del
acompafamiento afectivo, sobre todo con estudiantes foraneos, quienes llegan a
un entorno novedoso y en muchos casos hostil o poco amable con los estudiantes
que llegan en busca de alcanzar su proyecto de vida profesional y laboral,
limitando su labor a lo instruccional sin tener en cuenta el acogimiento y la
hospitalidad, que a su vez garantizaria no solo la permanencia estudiantil, si no
también abordar el problema de la desercion, con lo cual se busca llamar la
atencion hacia el establecimiento de estrategias de mejora en los programas de
Bienestar Universitario encargados de ejecutar estrategias de hospitalidad y
acogimiento estudiantil.

La educacion superior, ha pretendido abordar el tema educativo, usando
diferentes enfoques y diferentes posturas para tratar de acercarse a diferentes

problemas inherentes a su qué hacer, y hasta ahora el éxito obtenido es parcial,



gracias a que ese entorno es bastante complejo y de esa forma, disimil, haciendo
énfasis en lo académico como su problema central, pero en esa busqueda
incansable de la solucion mediatica por el mantenimiento de una poblacion
estable, ha dejado de lado o no le ha prestado mucha atencién al tema central de
la investigacion que da origen a este articulo y es lo que tiene que ver con el
abordaje del tema de los foraneos, a quienes si bien es cierto se les da un espacio
al inicio del primer afio, parece ser que luego no se les realiza el seguimiento
puntual a su situacién, resultando que muchos de ellos 0 no contindia su carrera o
lo hace con muchas dificultades, resultando tortuosa y desalentadora.

Se aborda el tema del desarraigo y de su afectacion en el proceso
académico de estudiantes universitarios, siguiendo como guia posturas de
algunos autores relevantes, quienes con sus aportes logran dilucidar el panorama
sombrio que se tiene en la educacion, sobre todo en la importancia de abordar la
hospitalidad y el acogimiento universitario como un tema importante desde la
sensibilidad humana que ha sido debatida en muchos escenarios y que hoy
pretende ser en tema central en este escrito.

Materiales y método

La presente investigacion es de tipo exploratorio puesto que “el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacién poco estudiado, del cual se tienen
muchas dudas o no se ha abordado antes” (Hernandez, Collado y Lucio, 2006, p.
48). Las Implicaciones y dificultades en el proceso de adaptacion y el rol de las
competencias socioemocionales en poblacion estudiantii inmigrante 'y
socioculturalmente diferenciada es un tema poco estudiado puesto que existe un
alto porcentaje de la poblacion inmigrante, cercano al 70% que si se logra adaptar
pero existe un porcentaje cercano al 30% que no lo logra y esta poblacion es
susceptible de desertar y generar con ello los inconvenientes propios de esta
problematica que tanto dinero y esfuerzos cuesta a la comunidad educativa e
incluso a las politicas estatales de mejoramiento de la retencién tanto en la
universidad publica como privada.

Se trata de un Muestreo no probabilistico o muestreo por conveniencia,

basado en una técnica de mapeo de actores que cumple con unas caracteristicas



determinadas, es una técnica que permite identificar a las personas y
organizaciones que pueden ser importantes para el planeamiento, disefio,
implementacion, evaluacién o sistematizacién de un proyecto especifico o plan de
accion. (Arias et al.,, 2016). La muestra esta dada por valores estadisticos que
salen de la unidad académica responsable de coordinar la planeacion de los
procesos académicos de los estudiantes. La muestra es a partir de mapeo de
actores, entendido que son expertos en la problemética a estudiar. Se utiliza la

entrevista y los grupos de discusion como técnica de recoleccion de datos.

El desarraigo como problema humanitario

El desarraigo es interpretado como la Falta de interés o lazos con el entorno en
gue se vive, es el inconstante estar aqui, pero ser de alla, no pertenecer a ningun
lado, sin embargo, extrafiar algo que no se tiene o que se perdio en el transcurso
de la vida es un devenir de esta era. Ser desarraigado puede ser dejar atras, ya
sea por necesidad o por libre eleccion, el lugar donde nos desarrollamos a lo largo
de nuestras vidas para seguir nuestro camino en otra parte. También las personas
que se instalan en otro pais y que adoptan sus culturas evitando los usos y
costumbres del pais de donde vienen (cualquiera fuera el motivo), aqui el
desarraigo puede ser escogido por la persona (que a lo mejor no se sentia a gusto
de dénde venia) o forzoso para poder adaptarse a la situacion que le toca vivir en
algun lugar que no siente de su pertenecia. Esta palabra también es usada para
desprenderse de cosas materiales, ideales. (Rodriguez, 2014, p. 45).

Es un sentimiento de no-identificacién con la sociedad en la que el sujeto
estd inscrito y una afioranza por aquélla en la que si se sentia integrado. El
desarraigo es una combinacion de sentimientos encontrados. Sin embargo,
aunque a veces siente angustia por sentirse lejos de su pais de origen, por su
familia primitiva, la mayoria de las veces se asume esta condicién. Algunos llegan
a acabar convirtiéendose en "ciudadanos planetarios”, segun sus propias palabras.
En definitiva, todo se reduce a una cuestion cuasi-personalsocial, el circulo que
rodea al sujeto, la micro sociedad que se crea a su alrededor es lo que determina

su vida; es lo que condiciona la forma en que percibe la realidad y en como la



asume. Sin embargo, las depresiones se multiplican, el desarraigo se acentua; y la
publicidad sigue construyendo las infraestructuras de recepcion de sus mensajes.
(Rodriguez, 2014, p.63).

Se pretende desarrollar algunas reflexiones sobre el drama contemporaneo
que viven los desarraigados, como un desafio contemporaneo a la proteccion de
los derechos humanos frente a la conciencia juridica universal. Se Trata de uno de
los més graves problemas sociales de la actualidad, que afecta hoy a toda la
humanidad, victimando millones de personas. No es mi propdsito limitarme a una
exposicion didactica o abstracta de nociones elementales encontradas en los
libros especializados, sino mas bien desarrollar algunas reflexiones acerca del
tema, con el fin de visualizar esta probleméatica en el entorno educativo
universitario, con el proposito de posibilitar abordajes que puedan, a futuro,
vislumbrar alternativa de solucion que posibiliten una mas adecuada asunciéon y
una mayor concientizacién de la importancia de valores asumidos para enfrentar la
tragedia contemporanea de los desarraigados. (Cancado, 2006).

Paralelamente a la "globalizacion" de la economia, la desestabilizacién
social ha generado una pauperizacion mayor de los estratos pobres de la sociedad
(y con esto, la marginacién y exclusion sociales), al mismo tiempo en que se
verifica el debilitamiento del control del Estado sobre los flujos de capital y bienes
y su incapacidad de proteger a los miembros mas débiles o vulnerables de la
sociedad. (Ogata, 1999, p. 9).

Para el estudio epistemoldgico del tema el desarraigo en la educacion se
tomara “El enfoque critico que toma a las ciencias sociales como emancipadoras.”
Para Durkheim, los hechos sociales consisten en la manera de actuar, pensar, y
de sentir exteriores del individuo y que estan dotados de un poder de coercién en
virtud del cual se impone a El. Se diferencia asi de los fenémenos organicos y
psiquicos, constituyendo una especie nueva a la cual le estd reservada la
calificacion de sociales. (Durkheim 1999).

Tratar los hechos sociales como cosas, no implica reducir las formas
superiores del ser a las formas inferiores, sino por el contrario, se trata de

reivindicar el grado de realidad que aquellas poseen. Lo que se propone entonces,



es dar a los hechos sociales el mismo estatus que se le concede a las cosas
materiales. (Durkheim, 1999).

Conclusiones

El desarraigo y sus implicaciones en el proceso de adaptacion estudiantil
universitaria, es el elemento principal sobre el cual se desarrolla este estudio, en
tanto el fenobmeno se ha convertido en una dificultad para los estudiantes
foraneos, pues el desarraigo es un sentimiento de no-identificacion con la
sociedad en la que el sujeto ahora debe estar inscrito y una afioranza por aquélla
en la que si se sentia integrado. El desarraigo es una combinacion de
sentimientos encontrados, por un lado, la afioranza de lo que ya no tiene a su
alcance y por otro, o nuevo que tiene ahora al alcance de sus manos y que tal vez
momentaneamente 0 peor aun para el desarraigado, temporal o
permanentemente, tiene ahora como parte de su nueva realidad que tal vez se
muestre no muy atractiva o con un atractivo muy particular que lo hace mas visible
en la percepcion que se tenga de esa nueva realidad.

Sin embargo, aunque a veces se siente angustia por encontrase lejos de su
pais, de su region, de su pueblo de origen o su familia, la mayoria de las
ocasiones se asume esta condicién, pues existe un porcentaje de poblacién que
no se adapta, a la que no se le presta mayor atencion porque es mas visible o
menos traumatico observar lo agradable, lo que las estadisticas contienen cuando
se hable de la poblacion de foraneos que logro los objetivos planteados, pero
¢quién se encarga de visibilizar o de apoyar realmente a quienes no lo logran?,
¢Jbienestar universitario?

Lo que se pretende evidenciar en este estudio es que no es suficiente lo

gue haga solo un departamento o seccion de la universidad. Lo que se busca en



este trabajo es enfatizar en esta situacion la cual requiere de abordajes eficaces

por parte no solo de la universidad sino del conjunto de la comunidad educativa.

En definitiva, todo se reduce a una cuestion personal y social, el circulo que
rodea al sujeto, la micro sociedad que se crea a su alrededor, lo que condiciona y
determina la forma en que percibe la realidad y en cédmo la asume. Sin embargo,
las depresiones se multiplican, el desarraigo se acentla, y la publicidad sigue
construyendo las infraestructuras de recepcion de sus mensajes. Se continda
perfeccionando medios de desplazamiento para seres que no tienen ningun sitio
adonde ir porque no estan comodos en ninguna parte; se sigue desarrollando
medios de comunicacién para seres que ya no tienen nada que decir, y se sigue
facilitando las posibilidades de interaccién entre seres que ya no tienen ganas de
entablar relacion con nadie.

La separacion de lo anterior y la adaptacion a lo nuevo, el sentimiento de
soledad, el rechazo inconsciente a lo nuevo, la afioranza, la frustracion
permanente, el miedo al fracaso, son las figuras emocionales que acompafan al
desarraigo y esta es la razén de este estudio. Se trata de hacer énfasis en lo que
muy pocos quieren ver, en visibilizar el problema de quien no se adapta por
diferentes situaciones, pero sobre todo por sentir que ahora ya no se es de aqui ni
de alla, de sentir el vacio en su ser mas profundo y peor aun, el de encontrase
solo en el problema, sin que nadie se haga cargo de su situacion, la cual debe
resolver por si mismo, lo mas pronto posible, pero no sabe como. Asi que lo trata
de resolver de cualquier forma, y no siempre de la mejor manera. A veces el
estudiante se pierde en esta nueva realidad y ya no sabe qué camino tomar, y tal
vez devolverse no es la solucion, asi que hay que seguir, tiene que avanzar
porque para eso llego, para construir, para luchar por su suefo, por su proyecto de
vida profesional.

El problema de la adaptacion de los estudiantes a la universidad y el
estudio del proceso de adaptacion se ha abordado desde diferentes perspectivas
tedricas, enfoques metodoldgicos y focos de investigacion, que se apoyan en

distintas metodologias, algunas con la intencién de identificar y relacionar los



factores que intervienen en dicho proceso, otras con la de comprender los
procesos que los estudiantes viven durante su ingreso al campo universitario,
entre otras. Independientemente de las perspectivas, enfoques y métodos
utilizados, se puede encontrar un fin comun en todas ellas: que, a través de sus
resultados, las universidades conozcan y comprendan este fenbmeno y estén en
condiciones de establecer estrategias que permitan que los alumnos se adapten a
éstas.

De los estudiantes en condicion de migracion, se puede evidenciar que, en
estos aspectos mencionados, un alto porcentaje de los estudiantes encuestados,
estan de acuerdo con que lo que mas extrafian en la ciudad de acogida, en la
universidad de acogida, es a la familia, los amigos, la cultura y las tradiciones,
pues la recordacién de estos elementos propios de su lugar de origen hace que
ellos no estén tan concentrados en su adaptacion, como se esperaria. Es por
supuesto una situacién que se presenta en los estudiantes en muchas latitudes,
pues hacen referencia a la forma como se ha configurado el apego y la
identificacion con la familia, con sus redes sociales y su entorno cultural.

Por supuesto, si los estudiantes consideran que el alejamiento de sus
familias y de su lugar de origen es altamente complejo, como lo han evidenciado y
dificil de superar, es de esperarse entonces que haya alguna afectacién, como de
hecho la hay, en su proceso de adaptacion, lo cual incluye, la afectacion del
proceso académico.

Es preciso considerar que el proceso de ensefianza/aprendizaje no tiene
lugar en un ambiente aséptico y aislado, sino que en él influyen todos los aspectos
emocionales que afectan al individuo, por lo que desde la perspectiva holistica
anteriormente citada (en la que la persona y su entorno se influyen mutuamente),
es necesario tener en cuenta todos los ambientes que rodean al individuo a la
hora de explicar su rendimiento escolar, en el que la familia tiene un peso muy
importante sobre todo en determinadas etapas educativas, en este caso
especifico, el ingreso a la universidad.

El sentirse tristes, deprimidos, desprotegidos, solos, angustiados, aburridos

nostalgicos, es la manera como emocionalmente se sienten afectados, quienes



manifiestan sentirse deprimidos y tristes. No es necesario hacer grandes analisis
para comprender que emocionalmente les afecta la situacion del desarraigo, el
haber migrado en busca de su proyecto de vida profesional y la adaptacion al
entorno universitario.

Los estudiantes entrevistados manifiestan que hubo mucha dificultad en el
primer afo porque definitivamente el extrafiar a la familia, a los amigos y otros
componentes sociales y culturales, tal vez sobrevalorados, hizo que el proceso de
adaptacion fuera muy complejo y desgastante a nivel personal, tanto que incluso
su promedio y su proceso académico se vio afectado alcanzando niveles muy
bajos, en algunos casos, en lo que respecta a las valoraciones tanto cualitativas
como cuantitativas del proceso académico, pero llama mucho la atencién que en
su totalidad, los estudiantes encuestados, manifiestan haberse adaptado con el
tiempo.

Vale la pena entonces tratar de aclarar no solo para ellos mismos, si no
para el lector de este texto, que la adaptacién no es simplemente acoplarse a una
nueva situacion elegida, a pesar de las dificultades enfrentadas. Hay que tener en
cuenta que toda adaptacion particular implica otras adaptaciones simultaneas
dentro de la compleja organizacion de la personalidad. Por ello se exige como
condicién necesaria previa el ajuste de las relaciones internas a la personalidad.
Como se ha dicho, los estudiantes entrevistados demuestran un apego muy fuerte
a sus lugares de origen, casi siempre por las relaciones familiares tan fuertes con
sus padres y familia en general. Otro aspecto es que han demostrado que valoran
mucho las relaciones interpersonales y por esta razon extrafian mucho a sus
amigos, con el agravante que les cuesta reconocer a otros pares de su nuevo
entorno porque consideran una diferencia cultural lo suficientemente fuerte que
hace que ellos mismos se sientan diferente, lo cual explicaria que no es facil
entonces aceptar al otro y que esta situacion va a entorpecer su proceso de

adaptacion.

Manifestar de una manera tan contundente que finalmente se adaptaron a

pesar de las aristas demostradas, puede significar dos cosas, una que tienen una



alta capacidad de adaptacion y que estas barreras enunciadas no fueron un
obstaculo tan fuerte que haya podido bloquear o imposibilitar su capacidad
adaptativa, o en otro sentido que tal adaptacion no exista y simplemente esté
conteniendo los sintomas y aplazando su disgusto y mostrando su mejor perfil
para que sus padres, el medio social que espera mucho de ellos, por ejemplo
verlos graduados y forjandose un mejor futuro; y la misma universidad, entre otros,
vea con agrado que es una persona fuerte, luchadora, que es capaz de
sobreponerse a las adversidades para alcanzar sus metas, lo que estaria
fomentando problemas psicologicos de base que a su vez puedan estar
preparando la somatizacién de su enojo, de su disgusto o de su inconformidad con
la decision de haberse desplazado de sus lugares de origen para venir a buscar y

de ser posible, alcanzar sus suefios de ser profesionales.

El ser adaptables, que, segun algunas teorias, es posible gracias a nuestra
condiciébn humana no es necesariamente una condicion deseada cuando se debe
renunciar a lo que somos, a lo que se ha construido en el seno familiar, pero es la
exigencia del medio productivo. Se quiere llamar la atencion a que estos jovenes
sombrios y tristes y con altos indices de suicidio en el proceso académico
universitario que se ven a menudo en las universidades hubieran podido ser
simplemente felices haciendo otras cosas que realmente les hubiera aportado
como seres humanos sensibles, al lado de sus familias, o por qué no, separados
de ellos, pero estudiando una carrera que hubiera sido elegida por ellos, porque
esta es otra situacién que se presenta frecuentemente en la eleccién de carrera,
los jovenes terminan estudiando carreras por conveniencia ya sea de su familia o
por la recomendacion de una alguien influyente que pens6 que esa carrera le
daria el estatus requerido para alcanzar el reconocimiento necesario en la
sociedad para vivir tranquilamente y que por supuesto no estad acorde con las
expectativas de vida que el mismo joven hubiera querido para si mismo.

Haciendo énfasis en lo (til que puede ser los resultados de esta
investigacién, no solo para la Psicologia, sino para la Psicologia educativa y para

las universidades, pues en muchas ocasiones, no hay un espacio especial como



este, para hablar sobre la importancia de la adaptacion estudiantil en estudiantes
de nuevo ingreso en las universidades no solo de Colombia sino de cualquier
parte del mundo. Al rededor del acogimiento se podria decir que es un fenémeno
humano, como condicion humana, como una necesidad humana, si es que se
quiere plantear asi, uno siempre tiene la necesidad de sentirse acogido, es un
asunto que en el campo de la universidad no se reduce solo a una situacion
puntual por ejemplo lo que les ocurre a los estudiantes del programa “Ser pilo
paga”, o con la poblacion que viene de otros territorios fisicos, es decir, la gente
gue viene a una ciudad, por ejemplo, desde territorios lejanos y de la importancia
que estos estudiantes se sientan acogidos en una ciudad grande, lo cual se

considera una cosa importante.

Todas las universidades tienen estudiantes extranjeros o foraneos, ademas
con la globalizacion, cada vez mas las universidades siempre tienen estudiantes
que vienen de otras regiones, es un asunto indudable. El acogimiento no se
resuelve solamente a quienes vienen de otros territorios fisicos, sino que también
se debe incluir a quienes vienen de otros territorios simbolicos. Ese sentido
también es importante que un estudiante se sienta acogido y que el acogimiento
podria ser una variable determinante, protectora ante dos cosas fundamentales,
primero ante la desercién, quien se siente acogido se siente mas capaz de
responder adaptativamente a las demandas del entorno nuevo, en el que él es un
extranjero, en el que es un extrafio inicialmente y segundo, que es una cosa que
permite no solamente la no desercién porque se siente acogido, se siente comodo,
se siente adaptado, sino porque ademas es una variable protectora de salud
mental en el mundo universitario, es decir, los estudiantes muchas veces sufren
porque ellos no se sienten suficientemente acogidos.

Por otro lado, y no menos importante, el acogimiento cobra una dimension
mas amplia porque el estudiante no solamente necesita sentirse acogido, el que
viene de otro territorio, porque la dimensién fisica es importante pero también hay
una dimension del territorio simbdlico. Personas que vienen de otros territorios

simbdlicos, por ejemplo son de otra condicidon étnico racial, negros o indigenas,



necesitan sentirse acogidos, personas que vienen de otras regiones, de otras
posiciones ideoldgicas o religiosas, también necesitan sentirse acogidos; personas
que se sienten de otra generacion, personas que se sienten inseguras ante ciertas
materias o0 asignaturas que resultan exigentes, por ejemplo célculo o matematica,
el mismo hecho de hacer la tesis y la inseguridad que eso genera, pues también
necesitan sentirse acogidos.

Estas situaciones planteadas se notan mucho en las nuevas generaciones
gue vienen del colegio a la universidad no se sienten acogidos en la universidad y
no vienen de otra ciudad, es en la misma ciudad, pero el problema es en el
territorio simbdlico y no en el fisico, es decir, es que ellos dicen venir de un colegio
en el que estdn acostumbrados a pedagogias mas activas y llegan a la
universidad y sienten que los devuelven un paso atras porque se encuentran con
pedagogias o metodologias mas magistrales y los estudiantes manifiestan cosas
como: “‘es que yo siento que la universidad no me entiende, me siento
desorientado y yo me quiero ir de aqui”.

Es alli donde el no acogimiento tal vez de los profesores mas veteranos,
sobre la base de lo que dijo Fernando Patifio en una conferencia de Salud Mental
en la Universidad Eafit, manifestd, parafraseando al autor, que el problema de la
universidad contemporanea es que cambié la subjetividad de los estudiantes pero
no cambio la subjetividad de los profesores y ese desencuentro, esa tension que
hay ahi entre profesores que son magistralistas y estudiantes que son hijos de
pedagogias mas activas demuestran un desencaje, una tension y un desencuentro
entre los estilos de aprendizaje de los estudiantes y los estilos de ensefianza de
los profesores. De tal manera que los estudiantes también necesitan sentirse
acogidos no solamente en la dimensién de la proteccion fisica, de dénde se est4,
si se tiene comida, techo cuando vienen de otra region, sino también que
necesitan sentirse acogidos en el territorio simbdlico, como por ejemplo, la
diversidad sexual; los que estan en transito de su identidad de género necesitan
sentirse acogidos en la universidad y se quejan cuando los profesores no los
entienden y se quejan porque no los acogen en su diferencia manifestando que

sus profesores no los respetan en su transito.



Por eso se debe analizar al acogimiento como una variable humana mas
amplia que solamente en la receptividad del extranjero territorial y también
reivindica una condicion y es la de que toda persona, independientemente de que
venga de un territorio 0 no, si ho que en el campo de la universidad toda persona
necesita sentirse reconocida, considerada, acogida, o que Kant denominaba
como el respeto, que es o0 hace referencia a la consideraciéon como otro digno de
ser tratado como ser humano, como alguien quien puede sentir vulnerabilidad,
necesidades, o alguien quien esta carente y necesita del apoyo de los otros.

Acoger a otro es reconocer que en el otro hay un ser humano vulnerable,
que tiene limitaciones en los recursos para enfrentar esas situaciones y que el otro
lo puede entender y que en ese momento se le extiende una mano y se le
reconoce como alguien digno de cuidado y se le ofrece cuidado de su parte y eso
es lo que se denomina la experiencia del amor que en ultimas lo que produce en el
sujeto cuando a uno lo quieren asi y lo acogen y lo reconocen como digno de
cuidado es que se puede generar autoconfianza.

El efecto del acogimiento es que, en Ultimas, sentirse acogido puede
permitir ayudar a desarrollar la autoconfianza para después enfrentar al mundo
universitario. El acogimiento, entonces no es un asunto que se reduce solamente
al mero hecho de cuidar y de atender a quienes vienen de otro territorio, sino que
el acogimiento puede extenderse de manera mas amplia, se pudiera hacer o tener
una vision ampliada del acogimiento como el acto de reconocer al otro como digno
de cuidado porque viene de otro territorio simbdlico.

Deberiamos imaginarnos lo que pasa cuando una persona no es acogida
de manera adecuada y esta estd vulnerable, confundida, temerosa o angustiada,
entre otras, lo que esta persona necesita es sentirse reconocida como un ser
vulnerable y también reconocida como un ser que tiene una palabra; cuando el
profesor no lo acoge, lo maltrata, cuando el profesor no se pone en su lugar
empatico y simplemente lo trata como: "usted deberia saber esto” (...), es ahi
cuando se percibe que se esta dejando de reconocer al otro como digno de
cuidado y se esta dejando de proteger al otro y en ese sentido es que vale la pena

pensar que se podria hacer uso extendido de la palabra acogimiento a la



dimensién simbdlica, la cual permite poner énfasis en la necesidad de ampliar el
abordaje y no supeditarla exclusivamente a una situacién en particular como el
entrono universitario, en donde, como se ha manifestado, se requiere de una
mirada mucho mas amplia en el abordaje de esta situacion planteada.

Se puede manifestar que la educacion superior no acoge adecuadamente a
sus estudiantes foraneos, porque no participa activamente en el proceso de
acogida, dicho proceso es temporal y no permanente y los programas de
acogimiento y hospitalidad de la mayoria de universidades, no contempla realizar
un seguimiento humano, cercano, abierto y plural si no que se limitan a contener
programas ligubres y sombrios que no estan en la capacidad de ir mas all4, por
ejemplo a las emociones, a los procesos resilientes de los estudiantes foraneos
quienes estan en una lucha permanente por encajar en el nuevo entorno, a pesar
de no sentirse parte de este y haber dejado atras a su lugar de origen, donde eran
felices, tal vez y tener que cambiar esa sensacién de seguridad, por venir a buscar
su suefio de ser profesional, pero en absoluta y completa soledad, en muchos de
los casos, lo que hace de dicha estancia una situacion tal vez desagradable que
apenas tiene la posibilidad abandona, con titulo o sin él, pero con la afioranza de
regresar a su estado mas apreciado, el de ser acogido en su seno familiar y social
de donde viene.
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